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GRUNDUBERLEGUNGEN

- Ein Gesuch in der Weiterfuhrung des Masterplans

- Ein Gesuch, das den Tourismus als ein Gesamtpaket
versteht, das in seiner Ganzheit angegangen werden muss

- Ein Gesuch, das sich auf konkrete Bedurfnisse stitzt

- Ein Gesuch, das auf zwei Projekte aufgeteilt ist
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STRUKTUR DES GESUCHS

Koordinierte touristische
Entwicklung

Koordination
und Definition
einer
Tourismuspolitik

Impuls-
programm fur
das Entwickeln
von Projekten

Beobachten, verstehen & handeln

Informatiktools

Beobachtungs- fur die

stelle fur den touristische

Tourismus Innovation
J354.0




PROJEKT 1: DTC

Volet 2: impulsion
Volet 1: plateforme de coordination Produit .
5/ Projet

éﬁ

1 /Idées de projets intercantonaux 2/ Analyse (expertises externes
(niveau destination J3L) si nécessaires: TalentisLAB, etc.)

prét au

4/ Accompagnement par
TalentisLAB, etc.

3/ Retenue?

NON (sortie

du processus)
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PROJEKT 2: OCA

nuitées

données macroéconomigues

données meréorologiques
observation de la concurrence

observatoire du tourisme données stalistiques exploitées )
veille médiatique

fr ion des sites touri

manquantes

analyse strategique / stratégie marketing

£tude barométrique

étude de notoriété et d'imager:

consultation "imagerie touristique commune” P‘

études et analyses

développement de nouveaux sites internet
atoute la inati structurés par

Outils informatiques d'innovation touristique

pas P>
J3L 4.0

adaptation des contenus aux visiteurs en fonction
des besoins r

suivi du client pendant son voyage grace a la
géolocalisation P‘

recommandation au client rentré chez lui en
fonction de ce qu'il a effectué comme activités dans
la destination P‘

collecte dapnees statistiques

outil "planificateur de voyage" P
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