Departement Bau Amt fiir Wirtschaft und

g . Appenzell Ausserrhoden und Volkswirtschaft  Arbeit
VERR

Regierungsgebaude
9102 Herisau
www.ar.ch/wirtschaft

Neue Regionalpolitik des Bundes NRP

Umsetzungsprogramm
Kanton Appenzell Ausserrhoden
2020 — 2023

Herisau, im Juli 2019 / vom Regierungsrat genehmigt am 13. August 2019



i—' Appenzell Ausserrhoden
Zusammenfassung 8

Zusammenfassung

Das Umsetzungsprogramm 2020—-2023 von Appenzell Ausserrhoden basiert einerseits auf einer Analyse der
wirtschaftlichen Situation des Kantons Appenzell Ausserrhoden sowie Gesprachen mit involvierten Parteien
(Gemeinden, Wirtschaftsverbdnde, Unternehmen, Institutionen etc.)und andererseits auf den Erkenntnissen
aus der laufenden NRP-Periode. Da in Bezug auf den Handlungsbedarf keine wesentlichen Unterschiede im
Vergleich zum Umsetzungsprogramm 2016-2019 bestehen, wird fur die zweite Halfte des Mehrjahrespro-
gramms 2016-2023 weitgehend an den bisherigen Schwerpunkten und Zielen festgehalten.

Nachdem in der Programmperiode 2016-2019 aus finanziellen Griinden auf die Unterstlitzung von kantonalen
Projekten durch NRP-Mittel vollstandig verzichtet wurde, sieht das Umsetzungsprogramm 2020-2023 wieder
eine Unterstltzung von kantonalen und interkantonalen Projekten vor. Angesichts der starken Verflechtungen
des Kantons Appenzell Ausserrhoden mit den Nachbarkantonen bleiben die interkantonalen Projekte jedoch
sehr wichtig und sollen rund die Halfte der Projektbeitrdge ausmachen. Gleichzeitig zeigt sich aber auch aus
den Erfahrungen des Programms 2016-2019, dass mit der Umsetzung von kantonalen NRP-Projekten eine
zusétzliche und direkte Wirkung im kantonalen Umfeld erzielt werden kann.

Abgeleitet aus den aktuellen Herausforderungen sowie den Ubergeordneten Zielsetzungen der NRP ergeben
sich fiir das UP 2020-2023 fiir Appenzell Ausserrhoden zwei Schwerpunkte:

. Schwerpunkt 1: Innovative Wertschéopfungssysteme
Die Massnahmen im Rahmen der NRP férdern die unternehmerische Wettbewerbsfahigkeit und
starken die Leistungsféhigkeit der Unternehmen in Appenzell Ausserrhoden, insbesondere durch
die Teilnahme an interkantonalen Innovationszellen, Jungunternehmerférderung und Arealentwick-
lungen.

. Schwerpunkt 2: Wachstumsstrategie Tourismus
Die Massnahmen im Rahmen der NRP steigern die touristische Wertschépfung und erhéhen den
Marktanteil im Schweizer Tourismusmarkt, insbesondere durch die Starkung der Hotellerie in Ap-
penzell Ausserrhoden.

Im Rahmen dieser Schwerpunkte sollen Projekte und Initiativen in der Programmperiode 2020-2023 im Sinne

einer rollenden Planung gefdrdert werden. Im Fokus stehen Projekte, die Wachstumsimpulse fur die Wirtschaft
von Appenzell Ausserrhoden auslésen. Zudem kommt dem Innovationscharakter der Projekte eine besondere
Bedeutung zu. Ein starkerer Fokus als bisher wird zudem auf Arealentwicklungen gelegt. Sehr wichtig ist auch
der Einbezug der Gemeinden, anderen Kantone, Unternehmen, Institutionen und weiteren Anspruchsgruppen.

Der Kanton Appenzell Ausserrhoden beantragt beim Bund insgesamt 0.8 Mio. Franken an A-fonds-perdu-
Beitrdgen und 4 Mio. Franken an Infrastrukturdarlehen fir die Erflllung des NRP-Umsetzungsprogramms
2020-2023.

Zur leichteren Lesbarkeit dieses Dokumentes steht bei personenbezogenen Begriffen die ménnliche Form
auch stellvertretend fiir die weibliche Form.
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1 Einleitung / Grundlagen

Ende 2019 geht die dritte Programmperiode der Neuen Regionalpolitik (NRP) zu Ende, in welcher der Kanton
Appenzell Ausserrhoden aus Spargrinden auf rein kantonale afp-Projekte verzichtet hat. In der Zwischenzeit
hat sich die finanzielle Situation etwas entspannt und gleichzeitig ist die Nachfrage nach kantonalen Projekten
angestiegen. Daher hat sich die Regierung von Appenzell Ausserrhoden mit Entscheid vom 30. Oktober 2018
entschlossen, im Aufgaben- und Finanzplan (AFP) wieder mehr Mittel fr die NRP einzustellen. Nicht zuletzt
auch um die gute und stetig gewachsene Zusammenarbeit mit den umliegenden Kantonen in der Regionalpoli-
tik weiterfihren zu kénnen, soll wieder ein Umsetzungsprogramm beim Bund eingereicht und eine Programm-
vereinbarung mit dem Bund abgeschlossen werden.

Schon in der zweiten Programmperiode wurden angesichts des erhéhten Spardruckes nur sehr wenige Projek-
te neu lanciert. Diese Entwicklung hat sich in der dritten Programmperiode durch den Wegfall der kantonalen
Projekte noch verstarkt. Zudem wurde auf die Professionalisierung der Umsetzung der NRP bewusst verzich-
tet. Nun zeichnet sich allerdings eine Trendwende in Bezug auf das Interesse an mdglichen Projekten ab. Un-
terstitzt wird dieser Aufschwung durch die angestrebte Vereinfachung der Umsetzungsprogramme seitens des
Bundes, weswegen kantonale und (iberkantonale Mittel neu nicht mehr separat zu beantragen sind. Dies
schafft fir den Kanton Appenzell Ausserrhoden eine willkommene Flexibilisierung.

1.1 Grundlagen fiir die Umsetzung der NRP

Der wirtschaftliche Strukturwandel stellt das Berggebiet, den weiteren landlichen Raum und die Grenzregionen
der Schweiz vor grosse Herausforderungen. Die Neue Regionalpolitik (NRP) verfolgt das Ziel, die Wettbe-
werbsfahigkeit des Berggebiets, der weiteren landlichen Rdume und der Grenzregion zu starken, um damit
einen Beitrag zur Schaffung und Erhaltung von Arbeitsplatzen in diesen Rdumen zu leisten. Dies geschieht auf
dem Wege der Férderung des Unternehmertums, der Innovationsfahigkeit und der Wertschépfung.

Wie in Art. 15 des Bundesgesetzes lber die Regionalpolitik festgelegt, erarbeiten die Kantone mehrjéhrige
kantonale Umsetzungsprogramme (UP). Nachdem nun Ende 2019 bereits die dritte Programmperiode aus-
lauft, sind die Kantone aufgefordert, die Umsetzungsprogramme fiir die Periode 2020-2023 beim SECO einzu-
reichen. Danach schliesst der Bund gestiitzt auf das kantonale Umsetzungsprogramm, welches sich nach den
Vorgaben des Mehrjahresprogrammes des Bundes richtet, wieder eine Programmvereinbarung mit jedem ein-
zelnen Kanton ab.

1.2 Gesetzliche Grundlagen Bund

. Bundesgesetz vom 6. Oktober 2006 Uber Regionalpolitik (SR 901.0; abgekiirzt BRP)

o Verordnung vom 28. November 2007 Uber Regionalpolitik (SR 901.021; abgekirzt VRP)

o Bundesbeschluss vom 22. September 2015 zur Festlegung des Mehrjahresprogramms des Bun-

des 2016-2023 zur Umsetzung der Neuen Regionalpolitik (BBI 2015 7413; abgeklrzt MJP 2015)

. Bundesbeschluss vom 9. September 2015 Uiber weitere Einlagen in den Fonds fir Regionalent-
wicklung (BBI 2015 7415)

o Bundesgesetz vom 5. Oktober 1990 uber Finanzhilfen und Abgeltungen (SR 616.1; Subventions-
gesetz, abgekirzt SG)

o Verordnung vom 3. Juni 2016 Uber die Gewahrung von Steuererleichterungen im Rahmen der Re-
gionalpolitik (SR 901.022)

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 1
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o Verordnung vom 3. Juni 2016 Uber die Festlegung der zu den Anwendungsgebieten fir Steuerer-
leichterungen gehdrenden Gemeinden (SR 901.022.1)

1.3 Gesetzliche Grundlagen Kanton Appenzell Ausserrhoden

. Gesetz Uber die Wirtschaftsférderung vom 23. Mai 2005 (bGS 911.1)

. Verordnung tber die Wirtschaftsférderung vom 13. Dezember 2005 (bGS 911.11)
. Tourismusgesetz vom 13. Juni 2016 (bGS 955.21)

. Tourismusverordnung vom 06. Mai 2017 (bGS 955.213)

14 Aufbau des Umsetzungsprogramms 2020-2023

Das SECO hat eine Arbeitshilfe zu Handen der Kantone erstellt, in welcher die Anforderungen an das UP
2020-2023 enthalten sind. Fiir die Strukturierung des Berichts wurde deshalb die Anforderungsliste des SECO
als Leitfaden genommen.

Das vorliegende Umsetzungsprogramm hat die folgenden Aufgaben:

. Herleitung und Begriindung der Programmziele

o Darlegen der Kohérenz dieser Ziele mit den wirtschaftlichen und rdumlichen Strategien von Appen-
zell Ausserrhoden

. Aufzeigen von Handlungsfeldern und Massnahmen, die zur Zielerreichung geplant sind
3 Herleitung und Begriindung der Wirkungsmodelle inklusive Konzept zur Uberpriifung der Zielerrei-
chung.

Nach einer Erlauterung der politischen und wirtschaftlichen Ausgangslage in Appenzell Ausserrhoden inklusive
SWOT-Analyse (Kapitel 2), widmet sich das Kapitel 3 den strategischen Rahmenbedingungen von Appenzell
Ausserrhoden. Darauf stiitzt sich dann die nachfolgende Herleitung der Programmziele und Wirkungsmodelle
(Kapitel 4). In den Kapiteln 5 und 6 werden die Prozesse und der &riliche Wirkungsbereich erlautert, gefolgt
vom Kosten-, Finanzierungs- und Realisierungsplan (Kapitel 7). Zum Abschluss erfolgt der Antrag auf den
NRP-Férderbeitrag 2020-2023.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 2
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2 Analyse der Ausgangssituation

Die Regionalpolitik in Appenzell Ausserrhoden wird durch verschiedene Rahmenbedingungen beeinflusst, die
direkt Auswirkungen auf die Ausgestaltung des vorliegenden Umsetzungsprogrammes haben.

2.1 Politische Ausgangslage Appenzell Ausserrhoden

Nach einigen Jahren mit einem negativen Rechnungsabschluss legte der Regierungsrat 2014 ein umfassen-
des Entlastungsprogramm kombiniert mit einer Aufgabeniberpriifung vor, um den Finanzhaushalt mittelfristig
wieder ins Lot zu bringen. So hat der Regierungsrat Appenzell Ausserrhoden im Rahmen des Entlastungspro-
gramms 2015 entschieden, ab 2016 auf die Unterstitzung von kantonalen Projekten durch NRP-Mittel voll-
standig zu verzichten. Die Beteiligung an interkantonalen NRP-Projekten ohne Lead-Funktion durch Appenzell
Ausserrhoden blieb hingegen weiter méglich. Ebenso wurde an der Unterstutzung von (touristischen) Infra-
strukturen mittels NRP-Darlehen des Bundes sowie kantonalen Aquivalenzbeitragen festgehalten.

Inzwischen erlaubt es die finanzielle Lage des Kantons in Kombination mit den positiven Aussichten fur die
kommenden Jahre, die NRP-Beitrdge (kantonale Mittel) wieder zu erhéhen. Damit ist kiinftig auch wieder eine
Unterstltzung kantonaler Projekte mdglich, ohne bei den interkantonalen Projekten nennenswerte Abstriche
machen zu miissen. Auf die Systematik des Umsetzungsprogramms hat die Wiederaufnahme der Férderung
kantonaler Projekte keinen Einfluss. Eine separate Beantragung der kantonalen und interkantonalen Mittel ist
neu vom SECO nicht mehr gefordert.

Im Sommer 2012 entschied der Regierungsrat, auf die Schaffung einer befristeten 60-%-Stelle fir den Aufbau
einer NRP-Fachstelle zur Professionalisierung der NRP-Umsetzung zu verzichten. An diesem Entscheid hat
sich in der Zwischenzeit nichts geandert. Die Beurteilung der Projektantrage erfolgt deshalb auch weiterhin
durch das Amt fiir Wirtschaft und Arbeit. Uber die Projektférderung und die Hohe der finanziellen Unterstiitzung
entscheidet bis zu einem Betrag von CHF 150'000.- der Departementsvorsteher Bau und Volkswirtschaft auf-
grund des vom Regierungsrat genehmigten Umsetzungsprogrammes abschliessend. Fir hdhere Projektbeitra-
ge liegt der Entscheid beim Regierungsrat.

Der Auftrag fir die kantonale Wirtschaftsférderung leitet sich aus Art. 43 der Kantonsverfassung ab und wird im
Gesetz (iber die Wirtschaftsférderung (bGS 911.1) sowie in der Verordnung Uber die Wirtschaftsférderung
(bGS 911.11) konkretisiert. Wie auch in der NRP ist unter anderem die Unterstiitzung innovativer Vorhaben
durch geeignete Massnahmen vorgesehen. Die Beteiligung an regionalpolitischen Initiativen, Programmen,
Projekten und Infrastrukturvorhaben mit Finanzhilfen oder Darlehen im Sinne des Bundesgesetzes lber Regi-
onalpolitik ist in Art. 6a des Gesetzes Uber die Wirtschaftsférderung explizit geregelt. Durch die Zusammenfiih-
rung der Férdermassnahmen aus Wirtschaftsférderung und Regionalpolitik kann eine einheitliche und syste-
matische Ausgestaltung der unterschiedlichen Instrumente erzielt werden, wobei den verschiedenen Mass-
nahmen gleichwohl die erforderliche Differenzierung zukommt.

Die tourismuspolitische Strategie des Regierungsrates ist im neuen Tourismusgesetz, welches am 1. Januar
2017 in Kraft getreten ist, gesetzlich verankert. Darin ist die Tourismusférderung ausdricklich festgehalten.
Eines der Ziele ist die Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit und der Wirtschaftlichkeit der Beherbergungs-
wirtschaft. Als Mittel zur Zielerreichung ist die Férderung des Strukturwandels in der Beherbergungswirtschaft
vorgesehen. Die Schaffung einer wettbewerbsfahigen touristischen Infrastruktur sowie die Erarbeitung und
Realisierung von neuen und nachhaltig marktfahigen Geschaftsmodellen fiir Beherbergungsbetriebe kann vom
Kanton geférdert werden, wenn diese eine bedeutende regionale Wertschépfung erwarten lassen.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 3
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Nach Art. 5 des Regierungs- und Verwaltungsorganisationsgesetzes (Organisationsgesetz; OrG; bGS 142.12)
legt der Regierungsrat klare Zielsetzungen und Strategien fur seine Regierungspolitik fest, stimmt diese auf die
verfligbaren Mittel ab und sorgt fir eine wirkungsvolle und zeitgerechte Durchsetzung. Dazu erarbeitet er je-
weils fir eine Amtsdauer ein Regierungsprogramm (Art. 6 OrG). Mit dem Regierungsprogramm gibt der Regie-
rungsrat seine strategischen Schwerpunktbereiche bekannt. Es werden Prioritdten und eigentliche thematische
Schwerpunkte und Ziele in einzelnen Aufgabenbereichen gesetzt. Die kantonale Verwaltung erhalt dadurch
politische Vorgaben, die bei der Ausgestaltung des staatlichen Handelns richtungsweisend sind. Im Regie-
rungsprogramm 2016-2019 wurden die drei Schwerpunktbereiche ,Strukturen von Kanton und Gemeinden®,
,Gesellschaft und Wirtschaft* sowie ,Lebens- und Naturraum* definiert. Im Rahmen der jiingsten Anderung der
Verordnung zum Regierungs- und Verwaltungsorganisationsgesetz (OrV; bGS 142.121) wurde prazisiert, dass
das Regierungsprogramm zu Beginn der Amtsdauer erlassen wird. Das Regierungsprogramm 2020-2023 wird
folglich in der zweiten Jahreshélfte 2019 erarbeitet und am 1. Januar 2020 in Kraft treten.

Die mit der am 1. Juni 2015 in Kraft getretenen Teilrevision der Kantonsverfassung verbundene Reorganisation
der kantonalen Verwaltung mit neu fiinf Departementen flihrte — gepaart mit Sparbemihungen sowie verschie-
denen Gesetzesanpassungen — dazu, dass sich Appenzell Ausserrhoden stark verédnderte und die Prioritéten
neu gesetzt wurden. Gleichzeitig haben tberkantonale Kooperationen zugenommen. In der Regionalpolitik
zeigte sich dies beispielsweise in der Implementierung des Regionalen Innovationssystem Ostschweiz (RIS
Ost) oder im Beitritt des Kantons Appenzell Ausserrhoden zur Regierungskonferenz der Gebirgskantone
(RKGK) im November 2018 als Beobachter.

2.2 Wirtschaftliche Situation Appenzell Ausserrhoden

Die Wirtschaft von Appenzell Ausserrhoden ist zwar nicht gerade durchgestartet in den letzten Jahren, aber es
gibt durchaus einige positive Signale zu vermerken: Die Anzahl der Betriebe und Beschéftigten ist leicht an-
steigend, die Arbeitslosigkeit hat sich bei tiefen 1.5% eingependelt und der Riickgang der Logiernachte wurde
gebremst. Allerdings sind die Logiernachte Uber eine langere Frist betrachtet eindeutig ricklaufig, die insge-
samt stagnierenden Exporte unterliegen starken Schwankungen und das BIP-Wachstum ist weiterhin leicht
unterdurchschnittlich.

Das folgende Kapitel widmet sich der wirtschaftlichen Situation von Appenzell Ausserrhoden in den Betrach-
tungsdimensionen Lebensraum, Wettbewerbsfahigkeit, Arbeitsmarkt und Bevdlkerung. Die Analyse soll einen
Uberblick tiber die aktuelle Situation in Appenzell Ausserrhoden geben und die Grundlage fiir die tiberarbeitete
SWOT-Analyse im nachsten Kapitel legen.

2.21 Regionalanalyse Appenzell Ausserrhoden

Appenzell Ausserrhoden bietet in seiner einzigartigen Landschaft eine hohe Lebensqualitat. Familien wie auch
Unternehmen fihlen sich zuhause. Verkehrsnetz, Gesundheits- und Schulwesen sind gut ausgebaut. Verwal-
tung und Politik sind Gberschaubar.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 4
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Darstellung 1: Lage und Verkehrsnetz Appenzell Ausserrhoden (Der Kanton in Zahlen — Daten und Fakten 2019/2020)

Appenzell Ausserrhoden ist seit der Trennung von Appenzell Innerrhoden vor mehr als 400 Jahren ein eigen-
standiger Kanton. In den 20 Gemeinden leben Uiber 55’000 Einwohner und Einwohnerinnen. Obwohl nicht in
der Verfassung festgeschrieben, gilt Herisau als Hauptort. Dort ist auch der grésste Teil der kantonalen Ver-
waltung angesiedelt. Die politische Kultur in Appenzell Ausserrhoden ist gepragt durch eine traditionell starke
Stellung der zwanzig Gemeinden.

222 Wettbewerbsfahigkeit der Ausserrhoder Wirtschaft

Die Wirtschaftsstruktur in Appenzell Ausserrhoden ist breit gefachert. Es sind daher keine kantonalen Cluster
auszumachen, wenngleich Anséatze zur Clusterbildung mit Unternehmen in der Ostschweiz und angrenzenden
Regionen bestehen. Von der Land- und Forstwirtschaft abgesehen, sind die meisten Betriebe in den Bereichen
Wirtschaftliche Dienstleistungen®, ,Gesundheits- und Sozialwesen* sowie ,Handel, Reparatur tatig. Ebenfalls
noch immer eine starke Stellung haben das verarbeitende Gewerbe sowie das Baugewerbe.

Der Tourismus ist ein wichtiges Standbein der Ausserrhoder Wirtschaft und tragt zum Wohlstand von Kanton,
Gemeinden und Bevdlkerung bei. Zudem leistet der Tourismus einen wichtigen Beitrag zur Attraktivitat als
Wohnort, indem die touristische Infrastruktur nebst den Gasten auch von der einheimischen Bevélkerung stark
genutzt wird.

Nach einigen Jahren mit starken Rickgangen bei den Logiernachten hat sich die Logiernachtezahl zuletzt auf
tiefem Niveau bei etwa 120°000 eingependelt mit kleineren Schwankungen in den letzten vier Jahren. 2018
betrugen die gesamten Logiernachtezahlen' 121°708. In den 20 Jahren von 1999 bis 2018 verzeichnet der
Kanton Appenzell Ausserrhoden mit einem Minus von 41.6% den mit Abstand starksten Rickgang aller Kanto-
ne. Basel-Stadt konnte in der gleichen Zeitspanne die Logiernachtezahl mehr als verdoppeln.

' Logiernachte in Hotel- und Kurbetrieben. Daten zur Parahotellerie (dazu gehdrt auch das REKA-Dorf in Urnasch) werden vom
Bundesamt flir Statistik seit 2004 nicht mehr erhoben.
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Darstellung 2: Logiernachte in Ausserrhoder Hotels und Kurbetrieben, 1999 - 2018 (Quelle: BfS)

Gemessen an der Beschaftigung ist das Gesundheitswesen mit einem Anteil von 12.2% die grésste Branche in
Appenzell Ausserrhoden (Stand 2015). Kein anderer Kanton verfligt im Verhaltnis zur Bevolkerungszahl Gber
mehr Spezialkliniken als Appenzell Ausserrhoden. Ausserdem hat der Kanton Appenzell Ausserrhoden das
liberalste Heilmittelgesetz der Schweiz, weswegen sich traditionelle Praktiken bis heute erhalten konnten.

Seit 2009 liegt der Anteil von in Appenzell Ausserrhoden stationar versorgten Patienten aus anderen Kantonen
oder aus dem Ausland (,Patientenimportanteil®) Gber 65% - Tendenz leicht steigend. 2017 lag der Patienten-
importanteil bei 70.4%. Dies bedeutet, dass mehr als zwei Drittel der Patienten in Appenzell Ausserrhoden
ihren Wohnsitz ausserhalb des Kantons haben. Kein anderer Kanton versorgt einen héheren Anteil an Patien-
ten mit einem Wohnsitz ausserhalb des Kantons.
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Darstellung 3: Patientenimportanteil im interkantonalen Vergleich, 2017 (Quelle: BfS)

Die Privatwirtschaft in Appenzell Ausserrhoden ist gepréagt von Kleinst- und Kleinunternehmen (98.9% aller
Unternehmen, 71% aller Beschéaftigten). Demgegenuber beschéftigen nur finf Unternehmen mehr als 250
Mitarbeitende (in VZA) — was rund 8.5% aller Arbeitnehmer/innen im Kanton entspricht (rund 10% in VZA).
Mittlere Unternehmen (50 bis 249 VZA) machen derweil ein Prozent des Unternehmensbestandes und 20.5%
der Beschaftigten aus (bzw. 23% in VZA).

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 6
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Appenzell Ausserrhoden

Bezlglich der Rechtsformen der Privatunternehmen ist festzustellen, dass in Appenzell Ausserrhoden Uber-
durchschnittlich viele Personen in als Einzelpersonen konstituierten Firmen arbeiten. Aufgrund der Steuerge-
setzrevision im 2008 hat die Griindungsdynamik jedoch deutlich zugenommen und seit 2007 ist eine Zunahme
bei den juristischen Personen zu verzeichnen.

RechtsformE"dbeSta"d Jahrl 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018
Einzelunternehmen 911 953 1088 1078 1098 1100 1118
Personengesellschaften 101 91 68 60 56 61 58
AG 1160 1169 1664 2068 2094 2081 2092
GmbH 337 577 1°080 1482 1526 1569 1608
Genossenschaften 74 62 58 52 51 48 51
Vereine 23 23 24 37 40 44 45
Stiftungen 158 147 134 129 132 135 140
bes. Rechtsformen 3 2 4 5 5 4 4
ZN 105 99 103 104 108 105 118
Total 2872 3123 4223 5015 5110 5147 5234
Verédnderung 131 55 202 52 95 37 87

Darstellung 4: Unternehmensbestand in Appenzell Ausserrhoden, 2000- 2018 (Quelle: Handelsregister AR)

Nach einem markanten Einbruch des BIP von Appenzell Ausserrhoden im 2009 aufgrund der Finanz- und
Wirtschaftskrise sind die Wachstumsraten in den Jahren 2010 bis 2011 Uberraschend erfreulich ausgefallen.
Vor allem die Gesundheitsbranche und die Industrie hat das Resultat positiv beeinflusst. Entgegen der Be-
firchtungen von 2015 hat sich das Ausserrhoder BIP nur leicht unter dem Landesdurchschnitt entwickelt. Ge-
mass den provisorischen Zahlen betrug das nominelle BIP in Appenzell Ausserrhoden 2016 ca. CHF 3.08 Mia.
Es liegt damit um 8.4% hoéher als vor der Finanz- und Wirtschaftskrise 2008. Seit 2012 konnte das BIP um rund
5.4% gesteigert werden und damit in fast identischem Ausmass wie das nationale BIP.

2015 wies Appenzell Ausserrhoden im interkantonalen Vergleich das dritttiefste BIP pro Kopf der Bevdlkerung
auf. Daran durfte sich auch in den letzten Jahren kaum etwas verandert haben. Zum einen aufgrund der
schleppenden konjunkturellen Entwicklung und andererseits, weil in Appenzell Ausserrhoden viele Einwohner
zur Arbeit in die Nachbarkantone pendeln und ihre Wertschépfung deshalb nicht in Appenzell Ausserrhoden,
sondern in ihren jeweiligen Arbeitsorten anfallt.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 7



. . . g_' Appenzell Ausserrhoden
Kapitel 2: Analyse der Ausgangssituation IgR

180'000
160'000
140'000
120'000
100'000
80'000
60'000
40'000 -
20'000 -

0 -

Darstellung 5: Interkantonaler Vergleich des BIP pro Kopf, 2015 (Quelle: BfS)

Die Wirtschaft in Appenzell Ausserrhoden weist eine starke Aussenorientierung auf, insbesondere in den Bran-
chen Textil/Bekleidung und Maschinen/Apparate/Elektronik. Einzelne Unternehmen exportieren nahezu ihre
gesamte Produktion und erreichen somit Exportanteile von weit Gber 90%. Allerdings sind die Exportzahlen
nach einem kleinen Anstieg 2014 zuletzt wieder unter die Wertmarke von einer Milliarde gesunken. Mit einem
Wert von 953 Mio. Franken fielen die Exporte 2018 rund 5.6% tiefer aus als 2013.

Die grésste Exportbranche von Appenzell Ausserrhoden ist wieder die Textilindustrie, welche sich im Vergleich
zu 2013 wieder etwas erholt hat. Sie erreicht einen Anteil von gut 28% an den gesamten Exporten. Das zweite
Schwergewicht ist mit rund 23% der Exporte der Bereich Maschinen, Apparate und Elektronik. An dritter Stelle
stehen erneut die Exporte von Prazisionsinstrumenten (18.7%), gefolgt von der chemisch-pharmazeutischen
Industrie (15.4%), bei welcher zuletzt wieder ein Aufwartstrend erkennbar ist.

223 Entwicklungen am Arbeitsmarkt

Der Arbeitsmarkt spielt eine zentrale Rolle fir die Entwicklungsfahigkeit einer Region. Zum einen mlssen die
bestehenden Unternehmen in der Lage sein, qualifizierte Arbeitskrafte mit den entsprechenden Qualifikationen
rekrutieren zu kénnen. So sichern sie ihre Innovationskraft und bauen die damit verbundene Wettbewerbsfa-
higkeit aus. Fehlt der Zugang zu einem Arbeitskraftepool, kann die wirtschaftliche Entwicklung eines Kantons
empfindlich gest6rt und gehemmt werden. Gut ausgebildete Arbeitskrafte sind fir einen standigen Erneue-
rungs- und Innovationsprozess unerlasslich.

Nach den konjunkturell schwierigen ersten Jahren des neuen Jahrtausends konnte die Beschaftigung in Ap-
penzell Ausserrhoden zwischen 2005 und 2008, umgerechnet auf Vollzeitstellen, um 4.8% auf 19927 Vollzeit-
aquivalente zulegen. Im Zuge der Wirtschafts- und Finanzkrise sank die Beschaftigung ab dem Jahr 2009.
Zuletzt konnte die Beschaftigung jedoch wieder gesteigert werden. 2017 resultierte eine Beschaftigungszahl
von 26755, was 20500 Vollzeitaquivalenten entspricht.

Der Beschaftigungsschwerpunkt im ganzen Kanton und speziell im Appenzeller Hinterland liegt mit rund 7700
vollzeitaquivalenten Beschéftigten in Herisau. Im Mittelland ist Teufen mit rund 1'500 Arbeitsplatzen (VZA) das
Beschaftigungszentrum und im Vorderland wird diese Statistik von Heiden mit gut 2200 Beschaftigten (VZA)
angeflihrt. Besonders tief ist die Beschaftigungsquote (Verhaltnis Beschaftigte zur Bevolkerung) in den Ge-
meinden Grub AR, Lutzenberg, Schwellbrunn und Reute.

Appenzell Ausserrhoden kennt generell tiefe Arbeitslosenzahlen. Es bestehen zwar konjunkturelle Schwan-
kungen, die im Vergleich zum Schweizer Mittel jedoch moderater ausfallen. So ist die Arbeitslosenquote relativ
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konstant gewesen im Bereich von 1.5%. Im Dezember 2018 waren 526 Personen bei den regionalen Arbeits-
vermittlungsstellen als arbeitslos gemeldet, 852 Personen waren als Stellensuchende registriert.

224 Wohnbevdlkerung in Appenzell Ausserrhoden

2017 wuchs die Ausserrhoder Bevélkerung gegentber dem Vorjahr um 224 Personen auf 55178 Einwoh-
ner/innen per Ende Jahr. Dies entspricht einem Bevolkerungswachstum von 0.4% gegeniber dem Vorjahr.
Gesamtschweizerisch war das Bevodlkerungswachstum jedoch fast doppelt so gross (0.77%).
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Darstellung 6: Standige Wohnbevoélkerung in Appenzell Ausserrhoden, 2007 - 2017 (Quelle: BfS)

2.25 Standortqualitat

Haufig wird die Steuerbelastung als einer der wichtigsten Faktoren bei Standort- und Wohnortentscheiden auf-
gefiihrt. Steuern fir juristische Personen haben einen unmittelbaren Einfluss auf die Nettogewinne der Unter-
nehmen und stellen flr diese daher ein messbares Evaluationskriterium dar.

Im Jahr 2008 hat Appenzell Ausserrhoden die Steuern fUr juristische Personen markant gesenkt und belegt
dadurch nun einen Spitzenplatz in der kantonalen Rangliste der Steuerbelastung fiir juristische Personen. Im
internationalen Vergleich effektiven Steuerbelastung von Unternehmen der BAK Basel befindet sich Appenzell
Ausserrhoden sogar auf dem ausgezeichneten dritten Platz.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 9
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Darstellung 7: BAK Taxation Index fiir Unternehmen, 2017 (Quelle: BAK Basel Economics)

Y%_R‘ Appenzell Ausserrhoden

Ein internationaler Vergleich von Unternehmensstandorten in Europa, Asien und den USA belegt, dass die
Spitzengruppe der Schweizer Kantone auch international zu den steuerlich attraktivsten Unternehmensstand-
orten gehdrt. Aufgrund der sehr angespannten finanziellen Situation der &éffentlichen Haushalte in den meisten
Industriestaaten ist davon auszugehen, dass die Steuerbelastung in den kommenden Jahren eher zu- als ab-
nehmen wird. Die steuerliche Attraktivitdt der Schweizer Kantone als Standort fir Unternehmen drfte daher
zumindest im europaischen Kontext tendenziell weiter zunehmen. Allerdings steigt gleichzeitig auch der inter-
nationale Druck auf steuerglinstige Staaten, die Steuern nicht weiter zu senken.

Der Ressourcenindex fir Appenzell Ausserrhoden ist 2019 im Vergleich zu 2015 um 0.7 Punkte gestiegen und
liegt nun bei einem Stand von 85.5. Dies bedeutet, dass die Steuerkraft Appenzell Ausserrhodens im Verhalt-
nis zu allen anderen Kantonen leicht gestiegen ist. Im Vergleich zu den anderen Ostschweizer Kantonen liegt
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das Ressourcenpotenzial Appenzell Ausserrhodens héher als im Thurgau und in St.Gallen, aber leicht tiefer
als in Appenzell Innerrhoden.
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Darstellung 8: Interkantonaler Vergleich des Ressourcenindex, 2019 (Quelle: Eidg. Finanzdepartement)

2011 erhielt Ausserrhoden noch 65.7 Mio. CHF aus dem Finanzausgleich (Ressourcen-, Lasten- und Harte-
ausgleich kumuliert). 2013 fielen die Zahlungen aus dem Finanzausgleich auf 46 Mio. CHF, wo sie seither in
etwa konstant bleiben. 2018 betrugen die Nettoausgleichszahlungen 46.7 Mio. CHF.

23

SWOT-Analyse der regionalwirtschaftlichen Situation

Das SWOT-Profil entsteht, indem die Befunde aus der Regionalanalyse vor dem Hintergrund der Trendent-
wicklung bewertet werden. Aus diesem Profil heraus kénnen die Schwerpunkte und Handlungsfelder fiir die

NRP-Umsetzungsperiode 2020-2023 abgeleitet werden.
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Tiefe Unternehmenssteuern
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Gute verkehrstechnische Erreichbarkeit
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Brain Drain
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Schleppende Entwicklung der standigen
Wohnbevélkerung

Geringe Zahl an Betriebsstatten
Strukturschwacher Dienstleistungssektor
(Ausnahme: Gesundheitsbereich)

Schwachen

Chancen

Einflhrung Joint Medical Master an der
Universitat St.Gallen
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St.Gallen

Zugriff auf Uberregionalen Arbeitsmarkt
Verschiedene rdumliche Nutzungspotenti-
ale im Kanton

Wettbewerbsstarke Unternehmen bringen
zusatzliche Dynamik und Arbeitskrafte

Abhéangigkeit von einzelnen Industrieun-
ternehmen

Sogwirkung der Agglomeration St.Gallen
und des Metropolitanraums Zirich
Mangelnde Kooperation von Kleinst- und
Kleinunternehmen

Relativer Attraktivitatsverlust in Bezug auf
Unternehmenssteuern

Gefahren
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Im Rahmen der Erarbeitung des UP 2020-2023 wurde das Starken- und Schwachen-Profil von Appenzell Aus-
serrhoden sowie die daraus resultierende SWOT-Analyse Uberarbeitet und angepasst. Im Vergleich zur
SWOT-Analyse im Umsetzungsprogramm 2016 — 2019 haben sich keine wesentlichen Verédnderungen erge-
ben.

Obwohl einige Schwachen und Gefahren durch die Regionalpolitik nicht beeinflussbar sind, lasst sich aufgrund
dieser SWOT-Analyse eine Vielzahl von Handlungsfeldern bezeichnen. Aus Effizienzgrinden und vor dem
Hintergrund der Ubergeordneten NRP-Vorgaben (siehe Kapitel 2) hat sich Appenzell Ausserrhoden fir die Um-
setzungsperiode 2020—2023 jedoch entschieden, sich auf die Schwerpunkte ,Innovationsférderung“ und ,Tou-
rismus” zu fokussieren.

24 SWOT-Analyse der bisherigen NRP-Umsetzung

Aufgrund des grossen Erfahrungsverlusts der letzten Jahre infolge mehrerer Stellenwechsel sowohl im Team
der Standortférderung als auch in der Regierung beschrankt sich die SWOT-Analyse auf den Beobachtungen

der noch laufenden Programmperiode 2016-2019.
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Gute interkantonale Vernetzung keine kantonalen Projekte von 2016-2019
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wieder steigend mentation und Reporting
g Stérkung der Vernetzung mit den Ge- Zeitdruck bei der Projektausarbeitung und e
2 birgskantonen durch Beitritt zur RKGK als -umsetzung %
g Beobachter Fehlende Bekanntheit des Férderinstru- g

Start Arbeitszonenmanagement ments NRP
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Zusammenarbeit auf weitere Bereiche
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3 Strategische Ausrichtung

Die wirtschaftspolitischen Instrumente von Bund und Kanton sollen die Innovationskraft und die Wettbewerbs-
fahigkeit des Kantons Appenzell Ausserrhoden stérken. Dabei wird ein zielgerichteter Ressourceneinsatz an-
gestrebt. Damit eine Zielkongruenz sowie Synergien mit anderen Politikbereichen des Kantons erreicht werden
kann, ist das Umsetzungsprogramm 2020-2023 auf die Ubergeordneten Wirtschafts- und Raumstrategien ab-
gestimmt. Dazu gehdrt beispielsweise der neue kantonale Richtplan, der am 1. Januar 2019 in Kraft trat.

3.1 Kohérenz mit kantonaler Wirtschaftsentwicklungsstrategie

Im Juni 2019 begann die neue Amtsdauer des Regierungsrates. Da das Regierungsprogramm zu Beginn der

Amtsdauer erlassen wird, wird das Regierungsprogramm 2020-2023 folglich in der zweiten Jahreshalfte 2019
erarbeitet und am 1. Januar 2020 in Kraft treten. Die Erarbeitung des UP stitzte sich daher noch auf das Re-

gierungsprogramm 2016-2019. Darin wurden u.a. folgende Ziele festgehalten:

e In Appenzell Ausserrhoden sind ausreichend Ausbildungs- und Arbeitspléatze vorhanden, insbesonde-
re im Gesundheitswesen und in Pflegeeinrichtungen.

e Appenzell Ausserrhoden ist ein attraktiver und verlasslicher Partner fir die bestehenden sowie ansied-
lungsinteressierten Unternehmen und Betriebe. Ginstige wirtschaftliche Rahmenbedingungen und ein
innovationsfreundliches Klima machen Appenzell Ausserrhoden zu einem vielseitigen und dynami-
schen Wirtschaftsstandort.

e Appenzell Ausserrhoden ist bei der Besteuerung von juristischen Personen schweizweit in der Spit-
zengruppe positioniert.

3.2 Kohérenz mit Richtplan und funktionalen Raumen

Der Kanton hat gemass eidgendssischem Raumplanungsgesetz (RPG) in seinem Richtplan aufzuzeigen, wie
er sich raumlich entwickeln soll (Art. 8 Abs. 1 lit. a). Die jungste Nachfliihrung des kantonalen Richtplans ist am
17. Okt. 2018 vom Bundesrat genehmigt worden und am 1. Januar 2019 in Kraft getreten. Der Kanton Appen-
zell Ausserrhoden verfolgt in enger Zusammenarbeit zwischen Kanton und Gemeinden eine eigenstandige
Entwicklung mit einem moderaten Wachstum auf der Basis seiner spezifischen raumlichen und funktionalen
Qualitéten und Eigenschaften. Dazu wurden drei Leitsétze in Bezug auf die Gesamtentwicklung definiert:

EINWOHNER- UND BESCHAFTIGTENENTWICKLUNG: Der Kanton Appenzell Ausserrhoden verfolgt

mit dem Richtplan ein moderates und qualitatives Wachstum auf rund 60‘000 Einwohner im Jahr 2040.

Fir die Beschaftigtenentwicklung wird das Ziel verfolgt, dass der Anteil der Beschaftigten (VZA) zur Be-
vblkerungszahl gehalten werden kann. Die Kapazitat des Siedlungsgebiets wird auf eine Beschaftigten-
zahl von rund 21600 Beschéaftigte VA im Jahr 2040 ausgerichtet.

DIE STANDORTGUNST DES KANTONS STARKEN: Der Kanton und die Gemeinden verfolgen eine
Entwicklung, welche auf den spezifischen Standortfaktoren, Qualitaten und Potenzialen der Gemeinden
aufbaut. Dazu gehéren insbesondere attraktive und vielfaltige Zentren, die dérflichen Strukturen und
Dorfbilder, die 1&ndlich geprégte Wohnqualitét und der Erhalt der typischen Kulturlandschaft. Die Portal-
raume zum Wirtschaftsraum St.Gallen haben fiir die Entwicklung erste Prioritat und bieten die besten
Standortvoraussetzungen fir das Wirtschaftswachstum, die Zentrumsfunktionen und entsprechende
Entwicklungsschwerpunkte.
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REGIONALE ZUSAMMENARBEIT: Durch die mit dem Raumkonzept angestrebte differenzierte Entwick-
lung des Kantons gewinnt die Giberkommunale Zusammenarbeit zwischen den Gemeinden weiter an
Bedeutung und soll entsprechend geférdert werden. Die Zusammenarbeit Gber die Kantonsgrenzen hin-
aus soll innerhalb der im Raumkonzept bezeichneten Gebiete mit Regionalbeziehungen vermehrt gefér-
dert werden.

Die EinfUhrung einer Arbeitszonenbewirtschaftung gewahrleistet die haushalterische Nutzung der Arbeitszonen
insgesamt. Das Ziel des Arbeitszonenmanagements im Kanton Appenzell Ausserrhoden ist es, aus einer lber-
geordneten Sicht die Nutzung der Arbeitszonen im Sinn der haushélterischen und zweckméssigen Bodennut-
zung laufend zu optimieren. Gleichzeitig kimmert sich das Arbeitszonenmanagement um das Bereithalten der
von der Wirtschaft nachgefragten Flachen / Raumlichkeiten und unterstitzt die Weiterentwicklung der Areale.
Dabei arbeitet das Amt fir Wirtschaft eng mit dem Amt fur Raum und Wald sowie dem Amt fir Regionalent-
wicklung zusammen.

3.3 Rolle / Funktion der Regionen

Appenzell Ausserrhoden ist nicht in Regionen organisiert, welche auch fir die Umsetzung der NRP verantwort-
lich zeichnen kdnnten. Gemass Regierungsbeschluss ist das Amt fiir Wirtschaft fiir die Umsetzung der NRP
auf dem ganzen Kantonsgebiet zustandig.

Da aber ein Teil der Gemeinden in der Region ,,Appenzell AR — St.Gallen — Bodensee® und die Vorderlander-
gemeinden im Verein ,Appenzellerland Gber dem Bodensee* organisiert sind, kommt diesen Organisationen
fallweise die Aufgabe der Projektnehmer und Projektinitianten zu.

34 Kantonsiibergreifende Zusammenarbeit

Aufgrund seiner Geografie und Topografie hat die grenziibergreifende Zusammenarbeit fiir den Kanton Ap-
penzell Ausserrhoden eine grosse Bedeutung. Das zeigte sich auch daran, dass im Rahmen des Entlastungs-
programms 2015 die NRP-Beitrage fir kantonale Projekte gestrichen wurden, an den interkantonalen Projek-
ten hingegen festgehalten wurde. Wann immer mdglich und sinnvoll werden auch in Zukunft Projekte im inter-
kantonalen Rahmen durchgefihrt. Insbesondere die Kooperation mit den Nachbarkantonen St.Gallen und Ap-
penzell Innerrhoden ist eng, weswegen mit diesen beiden Kantonen bereits erste Gesprache hinsichtlich még-
licher interkantonaler Projekte im Zeitraum 2020-2023 gefuhrt wurden. Im Rahmen der Fachstellenkonferenz
Ostschweiz (FSK Ost) findet ausserdem ein institutionalisierter Austausch mit den Kantonen Appenzell Inner-
rhoden, Glarus, Graubiinden, St.Gallen, Schaffhausen, Schwyz und Thurgau sowie dem Regionalmanagement
Pro Zlrcher Berggebiet (PZB) und der Interreg-Netzwerkstelle Ostschweiz statt.

3.5 Grenzuberschreitende Zusammenarbeit

Ergénzend zu den kantonalen und (iberkantonalen NRP-Projekten tragen aktuell verschiedene Interreg-
Projekte des Programms "Alpenrhein-Bodensee-Hochrhein" (ABH) dazu bei, auch im grenziiberschreitenden
Bereich Ergebnisse zu erzielen, die den wirtschaftlichen Zielen des Kantons entsprechen.

Als Beispiele kénnen die drei Labs der Internationalen Bodensee-Hochschule genannt werden, in denen zu
relevanten und fur die Region bedeutsamen Zukunftsthemen Forschungs- und Innovationsnetzwerke von
Hochschulen und Praxispartnern aus der Wirtschaft aufgebaut und mittels nachhaltiger Strukturen gesichert
werden sollen. Damit soll einerseits die Region als international anerkannter und wettbewerbsfahiger Wissens-
und Produktionsstandort positioniert und andererseits die Zusammenarbeit zwischen Wissenschaft und Wirt-
schaft sowie die Forschungs-, Entwicklungs- und Innovationskompetenz gestarkt werden. Weitere Beispiele
sind die Projekte "Bodenseemittelstand 4.0" oder "3D-Druck”, welche die regionalen KMU ganz konkret beim
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digitalen Wandel unterstltzen, indem spezifisches Know-how und Orientierungshilfen aufgebaut sowie Syner-
gien der regionalen Wirtschaftsférderer genutzt werden. Auch im Tourismusbereich ist es im Rahmen von In-
terreg-Projekten bereits in verschiedenen Bereichen gelungen, Krafte zu blindeln und so die Tourismusregion
verstarkt als Ganzes in den Fokus zu rlicken. Als Beispiele kdnnen die aktuellen Projekte "micelab Bodensee",
"Kirchen, Kléster, Konzil" oder "Bodenseegéarten" genannt werden. Neben diesen klassischen NRP-Bereichen
verfolgen die Kantone mit dem Interreg-Programm jedoch auch Ziele, die weniger NRP-konform sind und da-
her nicht mit Bundesmitteln, sondern mit kantonaler Férderung unterstitzt werden.

Vor diesem Hintergrund hat die Kantonsregierung sich bereits im Rahmen der Plenarversammlung der Ost-
schweizer Regierungskonferenz vom 9. Marz 2017 grundsatzlich flr eine Beteiligung am Interreg Programm
"Alpenrhein-Bodensee-Hochrhein" im Rahmen der sechsten Forderperiode (2021-2027) ausgesprochen. Da
die entsprechende Programmstrategie aktuell erst in Erarbeitung ist, wird der definitive Entscheid jedoch erst
auf der Grundlage des beschlussreifen Programmentwurfs erfolgen. Es ist jedoch bereits zum jetzigen Zeit-
punkt absehbar, dass das ABH-Programm auch kiinftig im Rahmen der NRP einen Beitrag zu den kantonalen
Wirtschaftszielen leisten wird.

Ebenfalls bereits eingespielt und gut etabliert sind die Abstimmung und die Nutzung von Synergiepotenzialen
zwischen der kantonalen NRP und dem Interreg-Programm. Diese werden massgeblich durch das institutiona-
lisierte Zusammentreffen aller Programmverantwortlichen von NRP und Interreg im Rahmen der viermal jahr-
lich stattfindenden FSK Ost ermdglicht. Durch das jeweilige gegenseitige Vorstellen von Projektideen mit még-
licher Relevanz fiir die anderen Programme wird sichergestellt, dass alle Verantwortlichen Gber die notwendi-
gen Informationen verfligen, Ankniipfungsmaglichkeiten bestehen und gleichzeitig Doppelspurigkeiten vermie-
den werden. Falls weiterer Abstimmungs- oder Informationsbedarf besteht, wird dieser im Nachgang zur Sit-
zung im bilateralen Austausch abgedeckt. Dasselbe gilt bei spezifischen Anliegen zwischen den Sitzungster-
minen. Diese intensive Zusammenarbeit soll auch im Rahmen des kommenden Umsetzungsprogramms wei-
tergeflihrt werden. Ebenfalls weiter verstetigt werden sollen in den nachsten Monaten der bereits bestehende
Informationsaustausch und die Abstimmung zwischen dem Interreg-Programm und dem RIS Ost.
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4 Programmziele und Wirkungsmodelle

Das zweite Mehrjahresprogramm des Bundes 2016-2023 zur Umsetzung der Neuen Regionalpolitik hat unter
Beriicksichtigung der aktuellen Umfeldentwicklungen folgende Férderinhalte festgelegt:

. Wissenstransfer und Innovationsunterstiitzung fir KMU férdern

o Qualifizierung der regionalen Arbeitskrafte und Akteure fordern

o Unternehmerische Vernetzung und Kooperation voranbringen

. Wertschdpfungsketten verldngern und Licken schliessen

. Wertschdpfungsorientierte Infrastrukturen und Angebote sichern und realisieren

Die kantonalen Umsetzungsprogramme haben sich an den vom Bund vorgegebenen Férderschwerpunkten
und Férderinhalten zu orientieren.

4.1 Schwerpunktsetzung 2020-2023

Mit dem UP 2020-2023 werden vor allem Programme und Projekte unterstiitzt, die Wachstumsimpulse fiir die
Wirtschaft von Appenzell Ausserrhoden auslésen. Besondere Bedeutung kommt dem Innovationscharakter der
Projekte zu.

Abgeleitet aus den aktuellen Herausforderungen, der strategischen Ausrichtung sowie den libergeordneten
Zielsetzungen der NRP ergeben sich fir das UP 2020-2023 fir Appenzell Ausserrhoden die nachfolgenden
Schwerpunkte. Im Rahmen dieser Schwerpunkte sollen Projekte und Initiativen im Sinne einer rollenden Pla-
nung gefdrdert werden.

4.2 Programmziele und Wirkungsmodelle

An den in der letzten Umsetzungsperiode festgelegten Schwerpunkten und Vorgehensweisen soll auch fur die
Programmperiode 2020-2023 mehrheitlich festgehalten werden. Die Fokussierung auf zwei inhaltlich bewusst
offen dargelegte Schwerpunkte hat sich bewahrt. Viele Projektideen sind erst in Entstehung bzw. in Entwick-
lung.

Far die Zielerreichung in den festgelegten Schwerpunkten und Handlungsfeldern sollen neu nebst interkanto-
nalen Projekten oder Darlehen auch wieder kantonale Projekte zur Anwendung kommen.

4.2.1 Schwerpunkt 1: Innovative Wertschdopfungssysteme

Im Mittelpunkt dieses Schwerpunkts steht die Férderung der unternehmerischen Wettbewerbsfahigkeit und
damit die Starkung der Leistungsfahigkeit der Unternehmen am Wirtschaftsstandort Appenzell Ausserrhoden.
So zielt der Schwerpunkt 1 in erster Linie auf die Schaffung der Voraussetzungen fiir ein dauerhaftes dkonomi-
sches Wachstum, um die Zahl der Arbeitsplatze auch im landlichen Raum von Appenzell Ausserrhoden lang-
fristig zu erhalten. Es sollen Projekte und Initiativen geférdert werden, welche die Innovationskraft, Wertschép-
fung und Wettbewerbsfahigkeit in Appenzell Ausserrhoden und der Region starken.

Aus ordnungspolitischen Griinden beschréankt sich die Férderung der Unternehmen jedoch auf den vorwettbe-
werblichen bzw. den Uberbetrieblichen Bereich. Eine einzelbetriebliche Férderung ist nicht mdglich.
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Vertragsziel 1: Die Massnahmen im Rahmen der NRP férdern die unternehmerische Wettbewerbsfahigkeit
und starken die Leistungsfahigkeit der Unternehmen in Appenzell Ausserrhoden, insbesondere durch die Teil-
nahme an interkantonalen Innovationszellen, Jungunternehmerférderung und Arealentwicklungen.

Im Schwerpunkt 1 (Innovative Wertschépfungssysteme) ergeben sich folgende Handlungsfelder:

RIS Ost

Foérderung des Unternehmertums
Massnahmen gegen den Fachkraftemangel
Arealentwicklung

Forderung der Digitalisierung

ok~ wn =

Handlungsfeld 1: RIS Ost

Die Ostschweiz ist stark durch ihre Grenzlage gepragt. Die sehr heterogene Raumstruktur reicht von metropoli-
tanen Gebieten Uber Agglomerations- als auch Uber periurbane Raume hin zu klassischen landlichen und peri-
pheren Gegenden.

Gesamthaft kann nicht von einem einheitlichen industriellen Funktionsraum Ostschweiz gesprochen werden.
Im Vergleich zum Jurabogen und dem Grossraum Basel ist die Ostschweiz weniger durch Clusterstrukturen,
Branchenschwerpunkten sowie Unternehmensnetzwerke gepréagt. Gleichwohl existieren in der Ostschweiz
wirtschaftliche Funktionsrdume mit hohem Entwicklungspotenzial wie zum Beispiel das Alpenrheintal.

Damit die bestehenden Entwicklungspotenziale aus den vorhandenen Wissenstragern fiir die ansassigen Un-
ternehmen grossraumig genutzt werden kdnnen, haben sich die acht Kantone der Ostschweiz, der Vorgabe
des SECO folgend zusammengetan, um ein Regionales Innovationssystem Ost (RIS Ost) zu initiieren. Dabei
wird in der Region das Ziel verfolgt, primar KMUs durch das RIS Ost im Rahmen der NRP zu unterstiitzen. In
die Gesellschaft RIS Ost nehmen die fiir die kantonale Umsetzung der NRP verantwortlichen Amtsleitenden,
fur den Kanton Thurgau der Leiter Wirtschaftsférderung und der Leiter Pro Zurcher Berggebiet Einsitz.

RIS Ost-Umsetzungsstrategie 2020+

Die Erarbeitung der Strategie RIS Ost und die anschliessende Umsetzung sind nach einer 6ffentlichen Aus-

schreibung im letzten Jahr an das Institut fiir Technologiemanagement der Universitat St.Gallen (ITEM-HSG)
Ubertragen worden. Die damit verbundenen Tatigkeiten werden durch die Geschéftsstelle des RIS Ost am I-

TEM-HSG durchgefiihrt. Die Geschéftsstelle ist seit Herbst 2018 operativ tatig.

Der Projektleitungsausschuss (PLA) der Gesellschaft RIS Ost nahm bei der Entwicklung der Umsetzungsstra-
tegie eine begleitende Funktion wahr. Der PLA setzt sich zusammen aus Vertretern der kantonalen Amter fiir
Wirtschaft und Wirtschaftsférderungen aus den vier Kantonen Graublinden, Schaffhausen, St.Gallen und
Thurgau. Den Vorsitz hat in den nachsten zwei Jahren der Kanton Schaffhausen. Aktuell ist der Kanton Thur-
gau als administrativer Leadkanton von RIS Ost bestimmt.

Die Gesellschaft RIS Ost verabschiedete im Januar 2019 die Umsetzungsstrategie 2020+ fiir RIS Ost einstim-
mig. Das Konzept RIS 2020+ des SECO ist in die Uberlegungen zur Umsetzung der aktuellen und zukiinftigen
Strategie von RIS Ost mit eingeflossen. Daraus ist die vorliegende Umsetzungsstrategie fir RIS Ost entstan-
den (Anhang B). Dieses Dokument beschreibt in Kapitel 2 zunéchst die allgemeine Vision fiir RIS Ost. Darauf
aufbauend werden in Kapitel 3 die Ergebnisse der durchgefiihrten Status Quo Analyse dargelegt und die
Handlungsbedurfnisse konkretisiert. Basierend auf den identifizierten Stérken und Schwachstellen wird in Kapi-
tel 4 die RIS Ost Umsetzungsstrategie zur Adressierung dieser Probleme vorgestellt. Dies geschieht unter dem
Aspekt der NRP.
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Die Kantone der Ostschweiz sind sich darin einig, dass bei den Uiberbetrieblichen Vorhaben weiterhin im Sinn
einer variablen Geometrie in kleinrAumigen Perimetern zusammengearbeitet werden kann. Die jeweiligen
Funktionsrdume sollen anhand von konkreten Problemstellungen in spezifischen Branchen und Technologie-
feldern festgelegt werden.

Leadkanton

Uberbetriebliche Vorhaben im Sinn des Interventionsbereichs 4 des SECO RIS Konzept 2020+ bediirfen nach
wie vor eines Leadkantons. Damit wird der unterschiedlichen Wirtschaftsstruktur der Ostschweiz Rechnung
getragen. Kantone, die hinsichtlich der wirtschaftlichen Relevanz des Projektinhalts am meisten betroffen sind
oder ein Uberdurchschnittliches Interesse bekunden, Ubernehmen die Leadfunktion. Die Partizipation eines
Vorhabens an RIS Ost wird der Vorgabe des SECO folgend durch den Entscheid der Gesellschaft RIS Ost
sichergestellt.

Aus verwaltungsrechtlichen Griinden sollten die NRP-Bundesmittel fiir Projekte direkt an den jeweiligen Lead-
Kanton gehen. Der administrative Leadkanton soll jedoch die Zuteilung der NRP Bundesmittel zur Steuerung
und Entwicklung (Interventionsbereich 1), welche vornehmlich den Betrieb der RIS Ost Geschéftsstelle sicher-
stellen, treuh&nderisch entgegennehmen und zweckgebunden verwalten. Das Projekt-Reporting zuhanden des
SECO erfolgt konsolidiert via die Geschéftsstelle RIS Ost.

Interventionsbereiche geméss RIS Konzept 2020+ des SECO
—  Steuerung und Entwicklung (Ziff. 4.1 Umsetzungsstrategie RIS Ost 2020+)

Der Kanton Appenzell Ausserrhoden leistet in der Férderperiode 2020-2023 einen jahrlichen Beitrag
an die Geschaftsstelle RIS Ost, gestitzt auf den Kostenschliissel gemass Gesellschaftervertrag vom
2. Juni 2017.

— Point of Entry (Ziff. 4.3 Umsetzungsstrategie RIS Ost 2020+)

Als Point of Entry (PoE) des Kantons Appenzell Ausserrhoden fungiert Startfeld, das Netzwerk fir In-
novationen und Start-ups in der Region St.GallenBodensee. Im Herbst wird die bereits bestehende
separate Leistungsvereinbarung mit Startfeld erneuert und entsprechend erganzt.

— Coaching (Ziff. 4.4 Umsetzungsstrategie RIS Ost 2020+)

Die Coaching-Aktivitdten des Kantons Appenzell Ausserrhoden werden im Rahmen des RIS Ost von
Startfeld gemass den Vorgaben der Geschéaftsstelle RIS Ost ilbernommen. Die Aktivitaten basieren
auf dem erganzenden Coaching-Konzept, welches sich derzeit in der Finalisierungsphase befindet.
Das Coaching-Konzept beschreibt den Coaching-Prozess im Detail und stellt die Qualitatssicherung
sicher.

—  Uberbetriebliche Vorhaben/Projekte (Ziff. 4.6 Umsetzungsstrategie RIS Ost 2020+)

Der Kanton Appenzell Ausserrhoden wird (iberbetriebliche Vorhaben und Projekte unterstltzen, wel-
che insbesondere KMU den Zugriff auf eine Kombination von Technologien und Fahigkeiten ermégli-
chen, die fiir ein Einzelunternehmen nur sehr schwer zusammenzustellen ist. Bei Bedarf férdert der
Kanton auch die Zusammenarbeit von Unternehmen in multidisziplindren Projekten, welche im Ideal-
fall Wertschépfungsketten verldngern oder Liicken in Wertschdpfungsketten schliessen.

Im Weiteren wird auf das UP des Kantons Thurgau verwiesen.
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Handlungsfeld 2: Férderung des Unternehmertums

Die Vielzahl der Kleinst- und Kleinunternehmen in Appenzell Ausserrhoden zeigt, dass das Unternehmertum
im Kanton einen hohen Stellenwert geniesst. Im Gegensatz zu den Start-up-Szenen in anderen Landern entwi-
ckelt sich hierzulande aus Jungunternehmen in der Regel ein KMU. Ausserdem fehlt es in der Region teilweise
an Basisinfrastruktur wie Hochschulen oder Inkubatoren. Es besteht folglich noch Potential, die unternehmeri-
sche Dynamik zu verstarken. Neue Unternehmen steigern die Wertschépfung im Kanton und erhéhen die Viel-
falt der Arbeitsplatze, was sich wiederum positiv auf den Standort im Allgemeinen auswirkt.

Ziele

o Das Unternehmertum wird geférdert und die Rahmenbedingungen fiir Unternehmen werden verbes-
sert.

e Junge Berufsleute und Akademiker lernen die Welt der Firmengriinder und des Unternehmertums
kennen. Sie werden animiert, eine Unternehmerkarriere zu starten.

¢ Neu gegriindete Unternehmen werden mit bestehenden Betrieben vernetzt.

Mégliche Projektideen:
o Verbessern der Rahmenbedingungen fir (Jung-)Unternehmen im Kanton Appenzell Ausserrhoden
e Perspektiven fir Jungunternehmer schaffen und aufzeigen
e Vernetzung / Integration von neuen Unternehmen in die Wirtschaft

e Unterstiitzung bei der Entwicklung von neuen Geschéaftsmodellen

Handlungsfeld 3: Massnahmen gegen den Fachkraftemangel

Die Rekrutierung von Fachkraften stellt Unternehmen in vielen Branchen und in vielen Regionen vor mitunter
grosse Herausforderungen. Dies gilt fiir Betriebe im Kanton Appenzell Ausserrhoden, weil die Léhne tiefer sind
als in anderen Schweizer Regionen, zahlreiche Unternehmen der breiten Offentlichkeit (und damit auch poten-
tiellen Arbeitskraften) nicht bekannt sind sowie das Stellenangebot insgesamt eingeschrankt und ein Stellen-
wechsel innerhalb des Kantons somit schwieriger ist. Die Vielzahl an Kleinst- und Kleinunternehmen bringt es
ausserdem mit sich, dass firr eine eigene Positionierung oftmals Ressourcen und Kompetenzen fehlen. Da
Unternehmen im Kanton Appenzell Ausserrhoden im nationalen (und internationalen) Wettbewerb um gut qua-
lifizierte Arbeitskréafte stehen, verhindert der Fachkraftemangel die Steigerung der Wertschépfung im Kanton.

Ziele
o Der Wirtschaft steht eine ausreichende Zahl an qualifizierten Fachkréaften zur Verfligung.

e Frauen werden zur Teilnahme am aktiven Berufsleben motiviert.

e Lehrstellen werden in genligendem Ausmass bereitgestellt und besetzt, um fir die Zukunft genligend
Fachkrafte auszubilden.

o Weggezogene Ausserrhoderinnen und Ausserrhoder kehren nach ihrer Ausbildung oder nach ersten
Berufserfahrungen zum Wohnen und Arbeiten in ihre Heimat zuriick.

Mégliche Projektideen:

e Fdrderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie im Rahmen des Massnahmenplans Familienmoni-
toring, welcher derzeit unter Federflihrung des Departements Gesundheit und Soziales erarbeitet wird.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden 19



. . . i—| Appenzell Ausserrhoden
Kapitel 4: Programmziele und Wirkungsmodelle R

e Vermarktung des Arbeitsplatzstandortes, z.B. in Form einer Weiterentwicklung des Projekts ,Arbeits-
platzstandort: Gemeinsam starker®

e Aufbau von Co-Working-Spaces in Appenzell Ausserrhoden, um Fachkrafte im Kanton zu halten

e Sichtbarmachen von offenen Ausbildungsplatzen und gesuchten Berufen, beispielsweise mit Aktionen
zum ,Tag der Ingenieure“ am 15. Marz oder ,Tagen der offenen Tir"

Handlungsfeld 4: Arealentwicklung

Immer wieder scheitern Ansiedlungen oder Expansionen von ansassigen Gewerbe- und Industriebetrieben am
kaum erhéltlichen Bauland in Appenzell Ausserrhoden. Das hemmt die Entwicklung der Arbeitsplatze im Kan-
ton. Gleichzeitig bleibt die Verdichtung nach Innen in den Dérfern eine grosse Herausforderung. Bei den po-
tenziellen Arealentwicklungen stehen sich haufig gegenlaufige Interessen gegeniber. Als besondere Heraus-
forderungen gelten hier das Nebeneinander von ,Wohnen und Arbeiten im Dorf“, verbunden mit Fragen der
Erschliessung, der Parkierung sowie der Nutzung und Gestaltung der Aussenrdume. Dem Gebot der inneren
Verdichtung folgend, sollen Arealentwicklungen unterstiitzt werden, welche die Weiterentwicklung der Dérfer
férdern.

Ziele

o Verfugbarmachen von attraktiven Standorten fiir Unternehmen, insbesondere von bebaubarem Land
fir Gewerbe- und Industriebauten, unter Beriicksichtigung des neuen kantonalen Richtplans

¢ Unterstiutzung von Arealentwicklungen mit Schwergewicht ,Wohnen und Arbeiten in den Dérfern” mit
Verdichtung nach Innen.

Mégliche Projektideen:
e Integrale Arealentwicklungen ,Wohnen und Arbeiten* in Zusammenarbeit mit kantonalen Amtern

o Entwicklung Arbeitszonenmanagement: Identifikation und Evaluation geeigneter Standorte, Vernetzen
von Akteuren, Machbarkeitsabklarungen, Moderation und Coaching

e Begleitung der Entwicklung des Bahnhofareals Herisau

Handlungsfeld 5: Férderung der Digitalisierung

Das SECO hat ,Digitalisierung” als Fokusthema fiir das UP 2020-2023 definiert. Da die Digitalisierung jedoch
alle Branchen und Institutionen betrifft, wurde dafiir kein eigenstéandiger Schwerpunkt definiert. Stattdessen
wird die Foérderung der Digitalisierung als Querschnittsaufgabe betrachtet. Chancen der Digitalisierung liegen
in der Entwicklung von neuen Produkten und Geschaftsmodellen, der geografischen Unabhangigkeit, einer
effizienteren Produktion oder neuen Marketing-Mdglichkeiten.

Gleichzeitig hat die Digitalisierung auch Einfluss auf die Beschéftigung: Routinetatigkeiten werden weniger
gefragt werden und im Gegenzug steigt die Nachfrage nach qualifizierten Arbeitskraften. Damit kénnte sich die
Gefahr des Fachkraftemangels noch akzentuieren, weswegen friihzeitig flankierende Massnahmen ergriffen
werden missen. Damit die positiven wie negativen Aspekte der Digitalisierung bei Projekten nicht verdréngt
werden, wurde der Kriterienkatalog entsprechend um den Punkt ,Beitrag zur Digitalisierung” erganzt (s. An-
hang D).

Ziele

e Branchenspezifisches Wissen im Bereich Digitalisierung wird aufgebaut
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¢ Die Unternehmen werden auf die aktuellen Entwicklungen und Chancen der Digitalisierung vorbereitet,
aber auch fur die Gefahren der Digitalisierung sensibilisiert.

¢ Neue digitale Technologien finden vermehrt Anwendung in Gewerbe und Industrie

Mégliche Projektideen:
e Forderung der Digitalisierung im Energiesektor
e Sensibilisierungskampagne fiir Gewerbe und Industrie

o Unterstiitzung bei der Erarbeitung neuer Geschaftsmodelle oder beim Wissensaufbau zur Nutzung
neuer digitaler Technologien

4.2.2 Schwerpunkt 2: Wachstumsstrategie Tourismus

Die Attraktivitat des Appenzellerlandes, eingebettet in einer unverwechselbaren Higel- und Berglandschaft
zwischen Bodensee und Santis, machen Appenzell Ausserrhoden touristisch attraktiv. Der Gast erlebt wahrend
seines Aufenthalts im Appenzellerland die einzigartige Lebensart der Appenzeller, lernt ihnre Charaktere kennen
und ihre Gastfreundschaft schatzen. Das touristische Angebot ist authentisch, nachhaltig und von hoher Quali-
tat. Es orientiert sich an den vier Eckpfeilern ,Wandern®, ,Lebensart, ,Gesundheit” sowie ,Seminare & Events*.
Aus diesen vier strategischen Geschéaftsfeldern entwickeln sowohl touristische Leistungstrager (Gastronomie,
Hotellerie, Bahnen, usw.), als auch Handwerker und Produzenten authentische, nachhaltige Produkte mit ei-
nem hohen Qualitadtsanspruch.

Ziel ist es, die touristische Wertschdpfung weiter zu steigern und den Marktanteil im Schweizer Tourismus wei-
ter zu erhdhen. Der Tourismus im Appenzellerland soll deshalb langfristig markt- und konkurrenzfahig gemacht
werden. Hierflr sollen die zahlreichen touristischen Potenziale gezielt geférdert, entwickelt und ausgeschoépft
werden. Zudem soll das Appenzellerland noch starker als reizvolle Ferien- und Ausflugsdestination wahrge-
nommen werden. Mit dem am 1. Januar 2017 in Kraft getretenen neuen Tourismusgesetz und dem daraus
abgeleiteten Grundauftrag fir die Vermarktung der Tourismusdestination Appenzell Ausserrhoden ist ein wich-
tiger Schritt zur Zielerreichung bereits gemacht worden.

Vertragsziel 2: Die Massnahmen im Rahmen der NRP steigern die touristische Wertschépfung und erhéhen
den Marktanteil im Schweizer Tourismusmarkt, insbesondere durch die Starkung der Hotellerie in Appenzell
Ausserrhoden.

Im Schwerpunkt 2 (Wachstumsstrategie Tourismus) ergeben sich folgende Handlungsfelder:

Angebotsverbesserung (Hotelférderung)
Produktentwicklung

Entwicklung von verbesserten Strukturen und Infrastrukturen
Foérderung der Digitalisierung

Ao p =~

Handlungsfeld 1: Angebotsverbesserung (Hotelférderung)

Im Bereich der Hotellerie besteht in Appenzell Ausserrhoden grosser Handlungsbedarf. In den letzten vier Jah-
ren haben sich Neubauprojekte zerschlagen (Pension Nord in Heiden) oder massiv verzdgert (Parkresidenz
Appenzellerland in Unterrechstein) und das einst renommierte Hotel Walzenhausen hat den Betrieb eingestellt.
Bei einer Vielzahl der Betriebe ist die finanzielle Nachhaltigkeit sowie die Konkurrenz- und Marktfahigkeit nicht
oder nur ungenligend gegeben. Mit einer Nettozimmerauslastung von 30 Prozent und einer Bettenauslastung
von 24 Prozent belegte die Ausserrhoder Hotellerie 2017 den zweitletzten Platz aller Schweizer Kantone.

Ziele
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e Erhéhung der touristischen Wertschépfung
e Schaffung eines wettbewerbsfahigen Ubernachtungsangebots
¢ Realisation von zwei renommierten Hotelbetrieben mit nationaler und internationaler Ausstrahlung und
Ausldsung von Impulsen fir neue Infrastrukturen
Mégliche Projektideen:

e Forderung von touristischen Attraktionspunkten wie z.B. Wellnessanlagen, Seminar- und Kongress-
zentren, sofern sie regional gut positioniert sind und einen Teil einer Wertschépfungskette bilden

e Potentialanalyse Hotellerie Appenzell Ausserrhoden

Handlungsfeld 2: Produktentwicklung

Durch das Erkennen, Schaffen und Vernetzen von marktfdhigen Angeboten wird der Tourismus gestérkt. Im
Rahmen von kantonalen oder vorzugsweise interkantonalen NRP-Projekten sollen die touristischen Leistungs-
trager aktiv in der Planung, Ausarbeitung und Umsetzung von neuen Angeboten insbesondere in den strategi-
schen Geschéftsfeldern ,Wandern®, ,Lebensart®, ,Gesundheit® und ,Seminare & Events” unterstitzt werden. Es
sollen authentische, nachhaltige und qualitativ hochwertige Erlebnisse mit einem echten Mehrwert fiir den Gast
geschaffen werden.
Ziele

¢ Neu- oder Weiterentwicklung und aktiver Verkauf von Angeboten (auf Zielgruppen zugeschnitten)

¢ Intensivierung der Angebotsgestaltung und der Erlebnisinszenierung

e Berlicksichtigung von aktuellen Trends bei der Produktentwicklung und Angebotsgestaltung

Mégliche Projektideen:
o Weiterentwicklung des Projekts ,alsam gsundappenzellerland®
e Produkt- und Angebotsentwicklung in den Bereichen Kulinarik, Gesundheit und Wandern

e Schaffung von verkaufsfahigen Angeboten in Zusammenarbeit mit den touristischen Leistungstragern
(Packages, Gruppenangebote usw.)

o Entwicklung ganzjéhriger Angebote zur Verbesserung der Auslastung in der Nebensaison

e ,Gesundheitsregion Appenzellerland® im weiteren Sinne (,Individuelles Trainingslager®)

Handlungsfeld 3: Entwicklung von verbesserten Strukturen und Infrastrukturen

Eine vielseitige und verlassliche Infrastruktur ist existenziell wichtig: Eine gut ausgebaute Verkehrsinfrastruktur
beispielsweise dient Gasten wie auch Beschaftigten gleichermassen, gut ausgebaute Wander- und Fahrrad-
wege kénnen bestimmte Gastesegmente anziehen und Museen etc. dienen als Attraktionspunkte insbesonde-
re bei schlechtem Wetter.

Ziele
e Den touristischen Leistungserbringern wird eine bessere Wertschdpfung ermdéglicht.

e Die Verkehrsinfrastruktur wird optimiert, um mit den gestiegenen Mobilitdtsbediirfnissen mithalten zu
kénnen.

Mégliche Projektideen:
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¢ Machbarkeitsstudien und Vorabklarungen fiir Arealerschliessungen
o Entwicklung von E-Bike-Routen, getrennt von Wanderwegen
e Forderung von Kleininfrastrukturprojekten wie Pumptracks oder Spielplatze

e Priifung und allféllige Umsetzung einer regionalen Tourismusstrategie

Handlungsfeld 4: Férderung der Digitalisierung

Das Querschnittsthema Digitalisierung (vgl. Kapitel 4.2.1) hat auch flr den Tourismus eine grosse Relevanz.
Die Ziele aus dem Schwerpunkt 1 (Innovative Wertschépfungssysteme) kdnnen entsprechend weitgehend
Ubernommen werden.

Ziele
e Branchenspezifisches Wissen im Bereich Digitalisierung wird aufgebaut

e Die Unternehmen werden auf die aktuellen Entwicklungen und Chancen der Digitalisierung vorbereitet,
aber auch fiir die Gefahren der Digitalisierung sensibilisiert.

¢ Neue digitale Technologien finden vermehrt Anwendung bei den touristischen Leistungstragern

Mégliche Projektideen:
o  Weiterentwicklung der heute noch analogen Ostschweizer Gastekarte (Oskar) zu einer digitalen Karte

e Foérderung der Digitalisierung in der Hotellerie, insbesondere im Bereich der Vermarktungs- und Ver-
triebskanale

e Sensibilisierungskampagne fiir die touristischen Leistungserbringer

4.3 NRP-Massnahmen fiir die Berggebiete

Vor dem Hintergrund des Postulats Brand (15.3228, Bericht tber die Entwicklungsperspektiven des Alpenbo-
gens aufgrund der veranderten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen) beabsichtigte das SECO, ein spezifi-
sches ,Berggebietsprogramm 2020-2023“ zur Unterstiitzung der Berggebiete zu lancieren. Im Marz 2019 wur-
de der Prozess noch vor der ersten Arbeitsgruppensitzung bis auf weiteres sistiert. Ende Mai wurden die Ar-
beiten an der Konzeptionierung der NRP-Massnahmen flr die Berggebiete mit einem erweiterten Fokus wieder
aufgenommen. Derzeit sind Details zum Férderperimeter, den méglichen Férdermassnahmen oder zur Finan-
zierung noch nicht bekannt.

Der Kanton Appenzell Ausserrhoden ist an einer Teilnahme am Berggebietsprogramm interessiert und prift
nach der detaillierten Ausarbeitung der NRP-Massnahmen fir die Berggebiete durch das SECO die Einsatz-
und Finanzierungsmdglichkeiten.

4.4 Nachhaltigkeitsbeurteilung Umsetzungsprogramm 2020-2023

Gemass der Arbeitshilfe fiir Kantone verlangt das SECO eine Nachhaltigkeitsbeurteilung (NHB) des Umset-
zungsprogrammes 2020-2023. Darin ist aufzuzeigen, in welchen Bereichen sich wesentliche Zielkonflikte er-
geben kdnnen und wie diesen im Rahmen der Umsetzung begegnet wird. Nachhaltige Entwicklung bedeutet
allgemein, die Bedirfnisse der Gegenwart zu befriedigen, ohne kiinftige Generationen in ihrer Bedirfnisbefrie-
digung einzuschrénken. Nachhaltige Entwicklung strebt nach drei Vertraglichkeiten: Der gesellschaftlichen, der
Okologischen und der wirtschaftlichen. Diese drei Dimensionen sind voneinander abhéngig und kénnen Ziel-
konflikte beinhalten.
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Die Hauptzielsetzung der Neuen Regionalpolitik ist die positive Beeinflussung der wirtschaftlichen und der so-
zialen Entwicklung im Sinne der nachhaltigen Sicherung der wirtschaftlichen Existenzgrundlagen bzw. einer
langfristig intakten Bevdlkerungsstruktur, die ein zwingend notwendiges Bevdlkerungswachstum statt
Schrumpfung erméglicht. Trotz Fokussierung auf die wirtschaftliche Dimension der nachhaltigen Entwicklung
soll sichergestellt werden, dass die kantonalen Umsetzungsprogramme und die darin enthaltenen Projekte
Okologisch und sozial vertraglich sind (Art. 2 BG Uber Regionalpolitik).

Eine klar dynamischere, wirtschaftliche und wachstumsorientierte gesellschaftlich-demographische Entwick-
lung spielt fir eine nachhaltige Entwicklung des Kantons Appenzell Ausserrhoden eine entscheidende Rolle.
Deshalb wird dem wirtschaftlichen Aspekt ein vorrangiges Gewicht eingerdumt und es erfolgt eine differenzier-
te Betrachtungsweise und Interessenabwagung, um eine NRP-zielkonforme Verhaltnismassigkeit moglicher
Einschrankungen durch Umweltanliegen bei konkreten Projekten im Interesse von 6konomischen und gesell-
schaftlichen Bedirfnissen zu wahren (siehe auch Anhang C und Anhang D).

Als Instrument fir die Beurteilung der Nachhaltigkeit des Umsetzungsprogramms wird die vom Bundesamt fiir
Raumentwicklung (ARE) entwickelte NHB verwendet. Aufgrund der nachfolgenden Detailbeurteilung wird das
UP 2020-2023 insgesamt als nachhaltig beurteilt. Im Bereich Umwelt sind punktuell leichte Beeintréachtigungen
der nachhaltigen Entwicklung méglich. Die positiven Wirkungen in den beiden Nachhaltigkeitsdimensionen
Wirtschaft und Gesellschaft Giberwiegen jedoch deutlich.

Die Ergebnisse der Nachhaltigkeitsbeurteilung lassen sich zusammenfassend wie folgt darstellen:

Beurteilungskriterien (Bundesratskriterien)

Auspragung der Wirkung @ Bewerfung der Unsicherheit
Nr. Bezeichnung 502 10 1 2 | 3 |unbekannt % keine | kleine mittlere grosse
3
6]
Einkommen und Beschaftigung 25% X
W2 Produktivkapital 20% X
W3 Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft 30% X
W4 Marktmechanismen und Kostenwahrheit 15% X
W5 Wirtschaften der dffentlichen Hand 10% X
U1 Maturrdume und Artenvielfalt 20% X
U2 Emeuerbare Ressourcen 20%
U3 Micht emeuerbare Ressourcen 20%
Ud Belastung der natirichen Umwelt und des 20% X
Menschen
U5 Umweltkatastrophen und Unfallrisiko 20% X
e 11 haft
G1 Gesundheit und Sicherheit 20%
G2 EI!\dung, Entfaltung und Identitat des 20%
Einzelnen
G3 HKultur und gesellschaftliche Werte 20% X
Rechtsgleichheit, Rechtssicherheit und o
G4 Gleichberechtigung 20%
G5 Solidantat 20%
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Die nachfolgende Abbildung stellt die gewichtete Summe der erwarteten Wirkungen in den drei Nachhaltig-
keitsdimensionen dar:

Gewichtete Summe der Wirkungen in den drei Dimensionen

Auspragung der Wirkung

-3 -2 -1 0 1 2 3

04

m\\irtschaft B Umwelt O Gesellschaft

Angesichts der Tatsache, dass das NRP-Umsetzungsprogramm als Wirtschaftsférderungsinstrument konzipiert
ist, ist es nicht (berraschend, dass insbesondere eine grosse positive Wirkung auf die Wirtschaft zu erwarten
ist. Aufgrund der zu erwartenden Emissionen und dem mdglicherweise steigenden Energieverbrauch durch die
Wirtschaftstatigkeit kbnnen die Auswirkungen auf die Umwelt allenfalls leicht negativ sein. Auf die Dimension
Gesellschaft ist hingegen aufgrund von erhéhtem Wohlbefinden und Sicherheit sowie Aus- und Weiterbildung
von Fachkraften eine leicht positive Wirkung zu erwarten.
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5 Prozesse

Die NRP stellt eine Gemeinschaftsaufgabe von Bund, Kantonen und Privaten dar. Der Bund legt im Bundesge-
setz Uber die Regionalpolitik sowie im dazugehérigen Mehrjahresprogramm die thematischen Stossrichtungen
fur die Kantone fest. Die Kantone sind gegeniber dem Bund fir die Umsetzung der Regionalpolitik verantwort-
lich. Wie die Umsetzung der Projekte und Initiativen erfolgt, ist Sache der Kantone. Die Prozesse im Kanton
Appenzell Ausserrhoden werden gemass der Praxis der letzten Umsetzungsperiode 2016-2019 weitergefihrt.

5.1 Organisationsstruktur

Nachdem der Regierungsrat bereits in den ersten drei Umsetzungsperioden auf den Aufbau einer NRP-
Fachstelle verzichtet hat, erfolgt die Beurteilung der Projektantrage deshalb auch in der Umsetzungsperiode
2020-2023 durch das Amt fir Wirtschaft und Arbeit. Uber die Projektférderung und die Héhe der finanziellen
Unterstltzung entscheidet bis zu einem Betrag von CHF 150'000.- der Departementsvorsteher Bau und
Volkswirtschaft aufgrund des vom Regierungsrat genehmigten Umsetzungsprogrammes abschliessend. Fir
hdhere Projektbeitrage liegt der Entscheid beim Regierungsrat.

5.2 Abstimmung mit relevanten Sektoralpolitiken

Das Departement Bau und Volkswirtschaft umfasst nebst dem Amt fiir Wirtschaft und Arbeit auch das Amt fir
Raum und Wald, das Amt fur Umwelt, das Tiefbauamt, das Amt fir Landwirtschaft sowie die Arbeitslosenversi-
cherung AR. Im Rahmen der wdchentlich stattfindenden Amtsleitersitzungen werden potentiell kritische Projek-
te behandelt und dabei die relevanten Sektoralpolitiken berlicksichtigt.

5.3 Abstimmung mit der grenziibergreifenden Zusammenarbeit

Der zustandige Projektleiter Standortférderung nimmt an den regelmassigen Sitzungen der FSK Ost teil. Zu
diesen ist jeweils nebst den Ostschweizer Kantonen und dem Regionalmanagement PZB auch ein Vertreter
von Interreg eingeladen. Dadurch ist ein regelmassiger Austausch und Abgleich der der Aktivitaten Gber die
Kantons- und Landesgrenzen hinaus gewahrleistet.

5.4 Abstimmung mit kantonaler Fachstelle Nachhaltigkeit

Eine eigentliche kantonale Fachstelle Nachhaltigkeit existiert im Kanton Appenzell Ausserrhoden nicht. Grosse
Projekte, die einen Forderbetrag von CHF 150°000.- Ubersteigen, werden vom Regierungsrat umfassend ge-
prift und beurteilt. Kleinere Projekte werden vom Amt fir Wirtschaft und Arbeit unter Berticksichtigung der
Nachhaltigkeitsaspekte bewertet. Der Departementsvorsteher kann vor dem Entscheid bei Bedarf auf die wei-
teren Amter innerhalb des Departements zuriickgreifen (s. Kapitel 5.2).

5.5 Einbezug regionaler Akteure und Organisationen

Aufgrund seiner geringen Grdsse bestehen im Kanton Appenzell Ausserrhoden keine Regionalplanungsgrup-
pen. Die Funktionen des Regionalmanagements werden vom Amt flir Wirtschaft und Arbeit Gbernommen. Den
in regionalen Organisationen zusammengeschlossenen Gemeinden (s. Kapitel 3.3) kommt jedoch fallweise
die Aufgabe als Projekttrager und Projektinitianten zu. Ein Austausch zwischen den Organisationen und dem
Amt fir Wirtschaft und Arbeit findet regelmassig statt.
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5.6 Selektion von Projekten

Bei der Auswahl der Beteiligung setzt sich Appenzell Ausserrhoden zum Ziel, nur Projekte und Programme zu
unterstiitzen, welche den Stossrichtungen des Bundes geméass Mehrjahresprogramm 2016-2023 sowie dem
vorliegenden Umsetzungsprogramm von Appenzell Ausserrhoden entsprechen. Ebenfalls werden die dkologi-
schen und sozialen Dimensionen der Nachhaltigkeit beriicksichtigt.

Im Weiteren ist es zentral, dass die zu férdernden Projekte zu einer positiven Grundstimmung in Appenzell
Ausserrhoden beitragen und Impulse in vor- oder nachgelagerten Unternehmen auslésen, um einen mdglichst
hohen Multiplikationseffekt zu erreichen. Die Vergabe der Férdermittel erfolgt jedoch grundsatzlich nach wett-
bewerblichen Prinzipen, d.h. dass Projekte, welche den nachfolgenden Kriterien in héherem Masse entspre-
chen, bevorzugt bertcksichtigt werden.

Grundsatzlich kénnen Mittel an die Vorbereitung, die Durchfiihrung und die Evaluation von Projekten gespro-
chen werden.

5.6.1 Kantonales Verfahren fiir die Projektauswahl
Kantonale Projekte

Fir die Projektauswahl und -genehmigung liegt ein fundierter Antrag (evt. mit Prasentation und Businessplan)
der Projekttrager vor. Die konkrete Prifung des Antrags, auch hinsichtlich der Vereinbarkeit mit dem kantona-
len Umsetzungsprogramm sowie weiteren kantonalen Richtlinien und Rahmenbedingungen, erfolgt durch das
Amt fir Wirtschaft und Arbeit Appenzell Ausserrhoden in Zusammenarbeit mit weiteren kantonalen Stellen.
Fallt die Prifung positiv aus, teilt das Amt fir Wirtschaft und Arbeit dem Projekttrager den Entscheid Uber eine
Beteiligung sowie eine allfallige Finanzierungszusicherung schriftlich mit und schliesst mit diesem die Leis-
tungsvereinbarung ab.

Interkantonale Projekte

Fuar die Projektauswahl und -genehmigung liegt ein fundierter Antrag (evt. mit Prasentation und Businessplan)
der Projekttrager vor. Die konkrete Prifung des Antrags erfolgt durch den Leadkanton. Das Amt fiir Wirtschaft
Appenzell Ausserrhoden prift anschliessend in Zusammenarbeit mit weiteren kantonalen Stellen die Verein-
barkeit mit dem kantonalen Umsetzungsprogramm sowie weiteren kantonalen Richtlinien und Rahmenbedin-
gungen und teilt dem Lead-Kanton den Entscheid Uber eine Beteiligung sowie eine allféllige Finanzierungszu-
sicherung schriftlich mit. Die Leistungsvereinbarung mit dem Projekttrager wird durch den Leadkanton abge-
schlossen.

Darlehen

Far die Projektauswahl und -genehmigung liegt ein fundierter Antrag (mit Prasentation und Businessplan) der
Projekttrager vor. Die konkrete Prifung und Auswahl wird durch das Amt fir Wirtschaft in Zusammenarbeit mit
weiteren kantonalen Stellen vorgenommen.

5.6.2 Kriterienliste

Folgende Kriterien werden bei der Projektauswahl bertcksichtigt:

. Das Projekt entspricht der Strategie und den Prioritaten/Stossrichtungen des UP AR sowie dem
Mehrjahresprogramm des Bundes zur Umsetzung der NRP.

. Das Projekt unterstitzt die strategische Positionierung und Ausrichtung von Appenzell Ausserrho-
den.
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o Das Projekt ist in ein Wertschépfungssystem integriert und verleiht auch vor- oder nachgelagerten
Unternehmen und anderen Akteuren Dynamik und wirkt sich nach Mdéglichkeit positiv auf den Ar-
beitsmarkt aus.

. Das Projekt bezweckt die Starkung von Innovation, unternehmerischem Denken und Handeln so-
wie der Wertschépfung in exportorientierten Wertschdpfungssystemen und erhéht die Wettbe-
werbsfahigkeit der Unternehmen in Appenzell Ausserrhoden.

. Das Projekt tragt zur Verbreitung einer positiven Atmosphére und zu einer Mentalitét bei, welche
das Erkennen von Chancen und das Eingehen unternehmerischer Risiken erleichtert.

. Das Projekt tragt dazu bei, dass notwendige strukturelle Reformen ausgel6st werden.

. Das Projekt beinhaltet die Kooperation unter verschiedenen Regionen sowie zwischen Regionen
und Agglomerationen.

o Das Projekt wird durch die regionale Wirtschaft bzw. durch Unternehmen mitgetragen. Eine einzel-
betriebliche Férderung ist nicht méglich.

. Das Projekt verfigt Uber die notwendigen personellen Ressourcen mit entsprechenden inhaltlichen
und methodischen Kompetenzen (Besetzung der Projektleitung mit einer qualifizierten Person) und
finanziellen Mitteln (Eigenleistungen der Projektnehmer). Zudem muss sichergestellt werden, dass
nach Projektabschluss eine nachhaltige Finanzierung gewahrleistet ist.

o Das Projekt nutzt die Mdglichkeiten der Digitalisierung oder wirkt Gefahren durch die Digitalisierung
entgegen.
. Das Projekt muss den Zielen und Vorgaben einer Nachhaltigkeitspriifung entsprechen, d.h. es ver-

spricht neben dem wirtschaftlichen Nutzen auch einen 6kologischen und sozialen Mehrwert (siehe
Anhang D: Kriterien zur Projektbeurteilung (Nachhaltigkeitsprifung))

5.7 Controlling / Monitoring

Zur Sicherstellung eines korrekten und haushalterischen Umgangs mit Steuergeldern und zur Messung der
Wirkungen der Projekte ist ein angemessenes Controlling / Monitoring unumganglich. Dieses erfolgt auf ver-
schiedenen Ebenen.

5.71 Bund — Kanton

Gemass Art. 18. des Bundesgesetzes iiber die Regionalpolitik vom 6. Oktober 2006 obliegt die Uberpriifung
der Zielerreichung dem Bund. Der Kanton Appenzell Ausserrhoden wird dem Bund wie gefordert die ge-
winschten Informationen und Auskinfte zukommen lassen bzw. fir Informationen zur Verfligung stehen:

o Jahresbericht / Jahresgesprach
. FlOhrung der Projektdatenbank CHMOS
. Wirkungs- und Indikatorenmodelle

Dem Bund wird jederzeit Einsichtsrecht in alle Projektdossiers und die internen Controlling-Instrumente ge-
wahrt. Die Zusammenarbeit von Bund und Kanton muss transparent und offen sein. Gegenseitiges Vertrauen
als Basis der Zusammenarbeit wird vorausgesetzt.
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5.7.2 Kanton - Projekttrager

Gemass Art. 17 des Bundesgesetzes tiber die Regionalpolitik vom 6. Oktober 2006 obliegt es den Kantonen,
fir geeignete Massnahmen zur Uberwachung der im Rahmen der Umsetzungsprogramme geférderten Initiati-
ven, Programme und Projekte und Infrastrukturvorhaben zu sorgen. Der Kanton Appenzell Ausserrhoden
schliesst fiir jedes NRP-Projekt mit den jeweiligen Projekttragern eine Leistungsvereinbarung mit definierten
Inhalten zu Auftrag, Finanzierung sowie Controlling und Reporting ab und Uberpriift diese in regelmassigen
Absténden. Die langfristige Abstimmung aller Projekte mit dem vorliegenden Umsetzungsprogramm wird durch
die stetige Uberpriifung der Wirkungs- und Indikatorenmodelle gewéhrleistet (s. Anhang E, F und G).

5.7.3 Finanzkontrolle

Als verwaltungsunabhéangiges Kontrollorgan nach Art. 96 Abs. 4 der Kantonsverfassung priift die Finanzkon-
trolle, ob der Finanzhaushalt des Kantons gesetzméssig gefuhrt wird. Als unabhéngige und selbsténdige Be-
hérde fir die Finanzaufsicht ist sie in ihrer Téatigkeit nur Verfassung und Gesetz verpflichtet.

Die Finanzkontrolle prift die Ordnungsmassigkeit in der Buchfiihrung und Rechnungslegung, die Gesetzmas-
sigkeit und die Einhaltung der Grundsétze des Finanzhaushaltes. Die Finanzaufsicht erstreckt sich auf die kan-
tonalen Behérden und Gerichte, die kantonale Verwaltung, selbstandige Anstalten des Kantons und weitere
Personen und Organisationen, denen die Erflllung kantonaler Aufgaben Ubertragen ist.
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6 Forderperimeter

Gemass Raumkonzept Appenzell Ausserrhoden verfolgt der Kanton eine eigenstandige Entwicklung mit einem
moderaten Wachstum auf der Basis seiner spezifischen raumlichen und funktionalen Qualitdten und Eigen-
schaften.

Grundsatzlich liegt das gesamte Kantonsgebiet von Appenzell Ausserrhoden im Férderperimeter und somit
kdnnen NRP-Projekte auf dem gesamten Kantonsgebiet von einer NRP-Férderung profitieren. Allerdings soll
wie im Raumkonzept ein besonderer Fokus auf die vier Gemeindetypen (Kantonales Zentrum Herisau / grés-
sere Gemeinden mit Zentrumsfunktion / mittlere Gemeinden mit Zentrumsfunktionen / 1&ndliche Gemeinden)
gelegt werden.

Die Portalrdume zum Wirtschaftsraum St. Gallen haben fir die Entwicklung erste Prioritdt und bieten die bes-
ten Standortvoraussetzungen fir das Wirtschaftswachstum, die Zentrumsfunktionen und entsprechende Ent-
wicklungsschwerpunkte.

vy Schwellbrunn

Darstellung 9: Kantonskarte Appenzell Ausserrhoden (Quelle: AR)
Flr das vom SECO in Aussicht gestellte Berggebietsprogramm ist der Perimeter noch festzulegen. Aufgrund

des Kriteriums der Erreichbarkeit werden sicherlich Herisau als regionales Zentrum sowie die beiden an
St.Gallen angrenzenden Gemeinden Teufen und Speicher nicht zum Berggebiet im engeren Sinne zahlen.
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7 Kosten-, Finanzierungs- und Realisierungsplan

Das Mehrjahresprogramm 2016-2023 wird gemass Art. 21 des Bundesgesetzes Uber die Regionalpolitik
(NRP) durch den Fonds fur Regionalentwicklung finanziert, der vom Bund zu &ufnen ist. Gemass Bundesge-
setz kdnnen sowohl a fonds perdu-Beitrage als auch Investitionsdarlehen ausgerichtet werden.

Appenzell Ausserrhoden rechnet fir die Programmperiode 2020-2023 mit folgenden Gesamtkosten (aufgeteilt
nach Schwerpunkten). Es werden & fonds perdu-Beitrage und/oder a fonds perdu-Beitrage als kantonale Aqui-
valenzleistung fir Bundesdarlehen ausgerichtet.

71 Zusammenfassung erforderliche Mittel (liber vier Jahre)

Foérderinstrument Schwerpunkt 1 | Schwerpunkt 2 TOTAL

Kantonale und interkantonale Projekte

A fonds perdu (kantonale Mittel) 400'000.- CHF 400'000.- CHF 800°000.- CHF
A fonds perdu (Bundesmittel) 200'000.- CHF 400'000.- CHF 600°000.- CHF
RIS Ost (Bundesmittel) 200'000.- CHF - 200'000.- CHF
TOTAL a fonds perdu 800°000.- CHF 800°000.- CHF 1°600°000.- CHF
Darlehen 4000'000.- CHF 4'000'000.- CHF

Investitionsprojekte (Bundesmittel)

Zinskostenbeitrage (kantonale Mittel)® 535:079.- CHF® 535'079.- CHF

TOTAL Darlehen 4'535‘079.- CHF 4‘535‘079.- CHF

Details zum Finanz- und Realisierungsplan finden sich im Anhang H.

Es wird angestrebt, mindestens ein Drittel der obigen A-fonds-perdu-Beitrage an interkantonale Projekte zu
vergeben (ohne RIS Ost). Die Mittel fir RIS Ost mitgerechnet, ergibt sich somit ein Zielwert von 50 Prozent fur
interkantonale Projekte.

Die kantonalen Aquivalenzleistungen sind im Aufgaben- und Finanzplan 2020-2022 eingestellt.

7.2 Eigenmittel der Projekthehmer

Gemass Bundesgesetz lber die Regionalpolitik (SR 901.0) Art. 9 haben sich die Projekinehmer angemessen
mit eigenen Mitteln an den Projektkosten zu beteiligen. Diese Beteiligung betragt in der Regel 20%.

2 Appenzell Ausserrhoden leistet den Aquivalenzbeitrag bei Darlehen als einmalige Zinskostenbeitrage.
% Der Zinskostenbeitrag bezieht sich auf eine Laufzeit von 10 Jahren bei einem Zinssatz von 2.7 % und basiert auf der Berech-
nungstabelle des Bundes.
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7.3

Antrag NRP-Forderbeitrag 2020-2023

i—' Appenzell Ausserrhoden
VERR

Im Sinne der obigen Ausflihrungen beantragt der Kanton Appenzell Ausserrhoden flr die Umsetzungsperiode
vom 1. Januar 2020 bis 31. Dezember 2023 folgende Beitrdge aus dem Fonds fiir Regionalentwicklung des

Bundes:

Kantonale und inter-
kantonale Projekte

Interkantonale Projekte
(RIS Ost)

Darlehen

Schwerpunkt 1: Innovative 200'000.- CHF 200°000.- CHF -
Wertschdpfungssysteme
Schwerpunkt 2: Wachs- 400°000.- CHF - 4'000'000.- CHF
tumsstrategie Tourismus
Total 600°000.- CHF 200’000.- CHF 4‘000°000.- CHF

Das vom SECO kommunizierte Referenzband informiert, mit wie vielen a-fonds-perdu-Mitteln (kantonal oder
Uberkantonal) jeder Kanton rechnen kann. Flr Appenzell Ausserrhoden betragt dieses afp-Referenzband fiir
die Bundesmittel 0.6 bis 0.8 Millionen Franken, wobei die Mittel fir RIS Ost darin nicht enthalten sind. Der
Kanton Appenzell Ausserrhoden beantragt Bundesmittel in Hohe von 0,6 Mio. Franken. Der Antrag liegt
somit innerhalb des Referenzbands.

NRP Umsetzungsprogramm 2020-2023 Appenzell Ausserrhoden
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Anhang A: Wirtschaftsstruktur Appenzell Ausserrhoden

Wirtschaftsstruktur Beschaftigte in % Betriebe in %
Total 26705 100.00 5222 100.00
Sektor 1 Total 1690 6.32 736 14.10
Land- und Forstwirtschaft 1690 6.32 736 14.10
Sektor 2 Total 7608 28.50 8671 16.50
Verarbeitendes Gewerbe 5480 72.03 406 47.04
Energie- und Wasserversorgung 200 283 34 395
Baugewerbe 1928 2634 422 49.01
Sektor 3 Total 17407 65.18 3625 69.40
Handel, Reparatur 2536 14.57 586 16.17
Verkehr, Nachrichtentbermittiung 819 4,70 78 215
Gastgewerbe 1232 7.08 254 7.0
Information, Kommunikation 501 288 164 452
Finanzen, Versicherungen, Immo. 905 5.20 306 B4
Wirtschaftl. Dienstleistungen 1899 10.91 685 18.90
Forschung, Entwicklung 334  1.92 173 477
Offentliche Verwaltung 71 5.58 83 229
Erziehung, Unterricht 1467 8.43 230 6.34
Gesundheits-, Sozialwesen besh 3249 597 16.47
Kunst, Unterhaltung, Erholung 347 198 179 494
Sonstige Dienstleistungen 41 428 291 8.03
Auftellung der Beschaftigten: Aufteilung der Betriebe:

W Sckiorl
B Sektorll
W Sektor I

Quuglle: Bundesamt flr Statistik

Darstellung: Der Kanton in Zahlen — Daten und Fakten 2019/2020

NRP Umsetzungsprogramm 2016-2019 Appenzell Ausserrhoden Il



i—' Appenzell Ausserrhoden
Anhang B r

Anhang B: Umsetzungsstrategie RIS Ost

Institut fur Technologiemanagement
Pu
VA&, Universitit St.Gallen

Strategiepapier

Aufbau eines Regionalen Innovationssystems -
Strategie zur Umsetzung von RIS Ost 2020+

Entwickelt von
der Geschaftsstelle RIS Ost durch das

Institut flr Technologiemanagement
der Universitat St.Gallen

Im Auftrag der acht Ostschweizer Kantone

Ziircher Berggebiet, Glarus, Schaffhausen, Appenzell Ausserrhoden,
Appenzell Innerrhoden, St.Gallen, Graubiinden, Thurgau
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Kurzfassung

Das Institut fir Technologiemanagement der Universitat St.Gallen ist im Rahmen der Neuen
Regionalpalitik des Bundes (NRP) von den acht Ostschweizer Kantonen mit dem Aufbau und
Betrieb der Geschéftsstelle fur ein regionales Innovationssystem in der Ostschweiz (RIS Ost)
beauftragt worden. Im Rahmen des Auftrags hat die Geschaftsstelle grundlegende Transpa-
renz geschaffen: Transparenz im Hinblick auf Férderangebote und Prozesse im Zusammen-
hang mit Innovationsvorhaben. Basierend auf der durchgefihrten Analyse (21 Interviews mit
Akteuren und anderen RIS) und den identifizierten Starken, Schwachstellen und Redundan-
zen der aktuellen Férderlandschaft wurden die Anforderungen an RIS Ost von der Ge-
schaftsstelle formuliert.

Gleichermassen ist das neue Konzept RIS 2020+ des SECO in die Uberegungen zur Um-
setzung der aktuellen und zukinftigen Strategie von RIS Ost mit eingeflossen. Daraus ist die
vorliegende Umsetzungsstrategie fur RIS Ost entstanden.

RIS Ost adressiert die Schwachstellen im aktuellen NRP-System im Einzugsgebiet von RIS
Ost: keine systematische Vernetzung, kein standardisiertes Angebot fur Unternehmen und
keine Prozesse zu Lancierung von einzelbetrieblichen und interkantonalen Innovationsvor-
haben. Die Umsetzungsstrategie basiert auf den folgenden drei Grundelementen:

1. Systematische/direkte Vernetzung von Unternehmen und Wissenstragern.

2. Schaffen eines standardisierten Angebots fur Unternehmen zur Lancierung und Um-
setzung von Innovationsvorhaben. Um diese Licke zu schliessen, setzt RIS Ost in
Zukunft auf ein Coaching-Programm zur Unterstlitzung bei der Initierung und Umset-
zung von Innovationsvorhaben.

3. Etablierung standardisierter Prozesse fur Vernetzung, Coaching und Reporting auf
einer gemeinsamen Webplattform.
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1 Einleitung

Die acht Kantone der Ostschweiz haben sich, gemass der Vorgabe des SECO, zusammen-
getan, um RIS Ost zu initiieren. Dabei wird in der Region das Ziel verfolgt, primar Unterneh-
men durch ein Regionales Innovationsystem im Rahmen der Neuen Regionalpolitik des
Bundes zu unterstttzen. Die Erarbeitung der Strategie und die anschliessende Umsetzung
sind nach einer d&ffentlichen Ausschreibung an das Institut fur Technologiemanagement der
Universitéat St.Gallen (ITEM-HSG) Ubertragen worden. Die damit verbundenen Tatigkeiten
werden durch die Geschéaftsstelle des RIS Ost am ITEM-HSG durchgefuhrt.

Der Projektleitungsausschuss (PLA) der Gesellschaft RIS Ost nahm bei der Entwicklung der
Strategie eine begleitende Funktion wahr. Der PLA setzt sich zusammen aus Vertretern der
kantonalen Amter fur Wirtschaft und Wirtschaftsférderungen aus den vier Kantonen Grau-
banden, Schaffhausen, St.Gallen und Thurgau. Den Vorsitz des PLA bekleidet Patrick
Schenk aus Schaffhausen.

Dieses Dokument beschreibt in Kapitel 2 zunachst die allgemeine Vision fir RIS Ost. Darauf
aufbauend werden in Kapitel 3 die Ergebnisse der durchgefluhrten Status Quo Analyse dar-
gelegt und die Handlungsbedurfnisse konkretisiert. Basierend auf den identifizierten Starken
und Schwachstellen wird in Kapitel 4 die RIS Ost Umsetzungsstrategie zur Adressierung
dieser Probleme vorgestellt. Dies geschieht unter dem Aspekt der Neuen Regionalpolitik des
Bundes (NRP).

2 Vision von RIS Ost

Ein Regionales Innovationssystem starkt die Innovationskraft der in der jeweiligen Region
anséssigen Untemehmen.' Diese Steigerung soll mithilfe eines regionalen Innovationssys-
tems erreicht werden. Folglich ist das Hauptziel von RIS Ost die Starkung der Innovations-
kraft von Ostschweizer Unternehmen. Dabei setzt RIS Ost geméass RIS Konzept 2020+ auf
zwei wesentliche Elemente: Coaching-Programm und Uberbetriebliche Projekte. Die Unter-
stitzung beschrankt sich dabei nicht nur auf die klassische Produktentwicklung. Vielmehr
soll durch einen ganzheitlichen Ansatz die Innovationskraft in den vier Bereichen: Ge-
schaftsentwicklung, Kooperation, Organisation und Finanzierung gestarkt werden.”> Grund-
satzlich steht jedem Unternehmen die Nutzung des Leistungsangebotes von RIS Ost offen.®
Intensiviert und systematisiert wird vor allem die Themenfindung fir neue interkantonale Pro-
jekte.® Wiederkehrende Prozesse ermdéglichen basierend auf einer Datenanalyse der durch-
gefuhrten Férderungen ein kontinuierliches Innovationsradar. Aus diesem Innovationsradar
kdnnen neue Projektvorhaben konsolidiert werden.

Die Vision von RIS Ost liegt darin, eine Innovationsdynamik zu schaffen, die primar Unter-
nehmen eine Plattform und Prozesse bietet, Innovationsvorhaben zu initialisieren und erfolg-
reich umzusetzen.

' Porter, M., 1998, ‘Clusters and the New Economics of Competition’, Harvard Business Review Nov./Dec. 77-90.
2 platinn, hitp:Aiwww platinn.ch/ger/Leistungen
* RIS Konzept 2020+, S.6
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3 Bestehende Innovationsforderung im Rahmen der NRP
in der Ostschweiz — Der Handlungsbedarf

Die aktuelle Innovationsférderungslandschaft in der Ostschweiz ist durch Interviews mit aus-
gewahlten Akteuren zur Innovationsférderung aufgenommen worden. Die Interviewpartner
waren die im Rahmen des Aufbaus von RIS Ost kantonal benannten Point-of-Entries (FOE)
und zusatzliche Akteure, die von den POEs als besonders interessant herausgestellt wur-

den.
Interviews mit den POEs: 13 Zusitzliche Interviews mit den Akteuren: 9
e 7 Interviews mit kantonalen Stellen: e 4 Interviews mit Innovationszellen:
Al AR, GL, GR, SG, SH, TG, ZH Kompetenzzentrum fur Ernahrungswirt-
¢ 4 Interviews mit Plattformanbietern: schaft, Lignum Ost, Swiss Materials, IN-
ITS Schaffhausen, KMU-Zentrum Grau- NO - PACK.NET
binden, Linthgebiet, Startfeld e 2 Interviews mit Forschungsinstituten:
¢ 2 Interviews mit Forschungsinstituten: Empa, Forschungszentrum des Kan-
CSEM, RhySearch (A6R) tonsspital St.Gallen

* 1 Interview mit intermediarem POE:
Internationale Bodenseehochschule (IBH)

e 1 Interview mit Standortférderung:
Stadt St.Gallen

« 1 Interview mit Finanzierungspartner:
EUResearch

3.1 Beispiele des aktuellen Angebotes der POEs

Das Angebot der verschiedenen POEs in der Ostschweiz weist Gemeinsamkeiten als auch
deutliche Unterschiede auf. Gemeinsam ist, dass alle POEs individuelle Events veranstalten,
um zu gewissen Themen eine Sensibilisierung zu schaffen. Des VWeiteren bieten die meisten
POEs Erstberatungen fur Unternehmen an, um weitere Unterstitzungsméglichkeiten (z.B.
Vermittiung zu Wissenstragern, Finanzierungsmaglichkeiten) fir die Unternehmen zu identi-
fizieren. DarUber hinaus bieten einzelne POEs (z.B. ITS, RhySearch) den Unternehmen Uber
die Erstberatung hinaus weitere Angebote an, um Innovationsvorhaben zu konkretisieren.
Hierzu gehtéren beispielsweise Workshops (z.B. Innovationsworkshops) und Trainings zu
bestimmten Methoden.

Aus einer Gesamtbetrachtung der Ostschweizer POEs heraus fallt auf, dass zwar bereits ein
vielfaltiges Angebot in der Ostschweiz (Events, Workshops, Trainings, etc.) besteht, aller-
dings diesem eine gemeinsame Stossrichtung fehlt. Der niedrige Standardisierungsgrad des
bestehenden Angebotes und die fehlenden Prozesse zur Férderung der Unternehmen bei
den POEs offenbaren Optimierungspotenzial in der aktuellen Férderlandschaft. Abbildung 1
zeigt beispielhaft aktuelle Angebote und belegt die erwahnte Breite. Inhaltlich bestehen gros-
se Differenzen zwischen den identifizierten Angeboten. Dartber hinaus zeigt sich auch, dass
die Bezeichnungen der einzelnen Angebote deutlich variieren. Diese Differenzen sollten
Uberwunden werden, damit die Qualitat der Innovationsunterstitzung in der gesamten Ost-
schweiz gleichsam gesteigert wird.
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Abbildung 1: Beispielhafte Aufstellung von angebotenen Workshops zur Innovationsférderung in der
Ostschweiz basierend auf den gefiihrten Interviews

3.2 Interaktion mit den Unternehmen

In den Interviews hat sich gezeigt, dass Unternehmen nur zu einem geringeren Prozentsatz
von sich aus auf die POEs zugehen. Es wurde wiederholt bestatigt, dass es notwendig ist,
vermehrt die Initiative zu ergreifen, um Unternehmen zur Inanspruchnahme der Angebote zu
motivieren. Im aktuellen Setting wird dies allerdings nur von einem kleinen Teil der POEs
gemacht, da der daflr notwendige Rahmen fehlt.

Die Unternehmen sind allgemein zurlickhaltend was die Nutzung der Angebote der Akteure
angeht. Dabei bestehen jedoch auch regionale Unterschiede. Durch das ITS Schaffhausen
wurden im Jahr 2017 insgesamt 103 Unternehmen zur Projektlancierung an passende Ak-
teure vermittelt.* Diese Vermittiungen wurden durch eine sehr aktive Unternehmensinterakti-
on ermdglicht. Im Gegensatz dazu werden von dem POE in Glarus jahrlich nur einzelne In-
novationsprojekte vermittelt. Vor einigen Jahren gab es dort noch eine aktivere Interaktion,
die zu einer intensiven Nutzung der Angebote gefuhrt hat.®* Dies macht deutlich, wie wichtig
die systematische Interaktion fur eine erfolgreiche Innovationsférderung von Untemehmen
ist. Das hestatigen auch die Resultate aus der Westschweiz. Dort konnten durch die syste-
matische Unternehmensinteraktion mit smE-MPower seit 2009 bereits Uber 4000 Projekte
als Coachingleistungen vermittelt werden.® Diese Beispiele zeigen, dass die Unternehmen
ohne entsprechende aktive Sensibilisierung fir das bestehende Angebot, dieses nicht um-
fassend nutzen werden. Folglich sollten alle POEs den Auftrag erhalten, aktiv auf die Unter-
nehmen zu zugehen.

Dartiber hinaus hat es sich aus den Interviews ergeben, dass in Gesprachen mit Unterneh-
men der Coaching-Aspekt als sehr wichtig und zentral eingeschétzt wird, um Untemehmen

* Geschaftsbericht ITS Schaffhausen 2017, 5.7
° Interviews mit den Akteuren
% smE-MPower: vorgesehene Plattformldsung siehe Ziffer 4.7.2
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dabei zu unterstitzen, die ersten Hirden im Innovationsprozess zu nehmen.” Ein Coaching-
Element fehlt aktuell im Angebot, obwohl Coaching als ein sehr wichtiger Bestandteil im In-
novationsprozess gesehen wird.® Coaching erméglicht eine wirkungsvolle Unterstitzung bei
der die Unternehmen unter Anleitung selbst erarbeiten, welche Innovationen wie umgesetzt
werden sollten.

3.3 Prozesse

Des Weiteren haben die Interviews deutlich gemacht, dass fehlende standardisierte Prozes-
se in den Forderungen diverse Ineffizienzen mit sich bringen. Dies betrifft beispielsweise die
Durchlaufzeit bei der Beantragung interkantonaler Innovationsvorhaben. Aus der Innovati-
onszyklus-Perspektive werden zwei Schwachstellen/Licken im Innovationszyklus sichtbar (s.
Abbildung 2). Erstens besteht eine Liicke zwischen POEs und Unternehmen, da nur eine
bedingte Erreichbarkeit von Unternehmen mit Events erzielt wird. Zweitens besteht eine wei-
tere Licke im weiteren Verlauf zwischen «Erstberatung und den Projekten». In der Regel
schalten sich die POEs nach der Erstberatung aus. Dies kann dazu fuhren, dass Innovati-
onsvorhaben nicht weiterverfolgt werden. So entsteht nur aus einer Minderheit der Vermitt-
lungen auch ein Projekt.®

Liicke

! ! Projekte

Intensitat

Liicke Trainings/\Workshops

\ Erstberatung
Events

Ideen Innovation Zeit

Abbildung 2: Innovationszyklus

Zusammenfassend stellt die folgende Tabelle 1 die Interviewergebnisse nach verschiedenen
Kategorien dar.

" Interviews mit den Akteuren
© Interviews mit den Akteuren
¢ Interview ITS Schaffhausen
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Angebot
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Tabelle 1: Ergebnistibersicht des Transparenzaufbaus

Aktueller Stand ®

Die Akteure bieten ein sehr
unterschiedliches Angebot
an. Events, Erstberatung,
Workshops, Trainings.

Unternehmensinteraktion Die meisten Akteure sind

Coaching

Projekttracking

Prozesse

Finanzierung

eher passiv bezlglich der
aktiven Ansprache von
Unternehmen Innovations-
vorhaben umzusetzen.
Wird bisher nur vereinzelt
eingesetzt

Haufig kein umfangreiches
Reporting. Meist nur die
Anzahl an durchgefiihrten
Leistungen als Key Per-
formance Indicator (KPI)
Keine standardisierten
Prozesse bei den Akteuren
Sehr individuell, teilweise
eigene Finanzierungsmittel

Bediirfnis der Unternehmen’®

Effizienter das passende Angebot
finden

Besser Uber das hestehende An-
gebot informiert sein, um die Még-
lichkeiten besser einschatzen zu
kénnen.

Sehen Coaching als wertvolle
Unterstltzung zur Initiierung von
Innovationsvorhaben

Standardisierung zur effizienten
Projektumsetzung ist essentiell
Einfachen und schnellen Zugang
zu Finanzierungsmdglichkeiten

oder passende Parther

3.4 Der Handlungsbedarf

Folgende Handlungsbedarfe leiten sich daraus ab:

1. Es gilt eine transparente Darstellung der Angebote aller Akteure zur Innovationsfér-
derung zu schaffen und das bestehende Angebot zu konsolidieren. Eine gemein-
same Stossrichtung sollte im Rahmen von RIS Ost bedtrfnisorientiert geschaffen
werden.'® Dies bedeutet einerseits, erfolgreiche Angebote (z.B. Workshops) in den
Ostschweizer Kantonen zu streuen und allen Unternehmen verfugbar zu machen und
andererseits Redundanzen aus dem Angebot herauszunehmen und gemeinsame
Weiterentwicklungen des Angebots durchzufihren.

2. Die Hiirde zur Initilerung oder Unterstiitzung eines Innovationsvorhabens ist so
tief wie méglich zu setzen. Es muss die Sprache der Untemehmen gesprochen wer-
den, d.h. I6sungsorientiert und konkret. Die Liucke zwischen Unternehmen und POEs
(siehe Abbildung 2) sowie weiteren Wissenstrégern dilt es zu schliessen.

3. Die Liicke zwischen Erstberatung und der Lancierung von Innovationsvorhaben
gilt es zu schliessen. Dadurch wird die Abbruchrate von Innovationsvorhaben adres-
siert."" Hier wird das Coaching diese Aufgabe zentral unterstiitzen. Nach der Schwei-
zer Studie zu Forschung und Innovation in der Schweiz sieht die Mehrheit der Unter-
nehmen Coaching als die wertvollste staatliche Unterstutzung an.™

4. Das fehlende zentrale Tracking von Innovationsvorhaben erschwert heute eine sys-
tematische Herleitung und Identifikation Gberkantonaler Innovationsprojekte. Zuklnf-
tig muss sichergestellt sein, dass diese Transparenz Uber Bedurfnisse seitens Unter-

"% Interview mit den Akteuren
" Interview mit den Akteuren
Farschung und Innovation in der Schweiz 2016, S5.188
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nehmen vorliegt und nachverfolgt wird. Dariber hinaus bietet eine zentrale Informati-
onsgrundlage eine effiziente Unterstitzung fur politische Entscheidungstrager.™

5. Fehlende Prozesse zur Lancierung von Innovationsvorhaben, Bediirfniserfas-
sung und ldentifikation interkantonaler Projekte flihren zu heutigen Ineffizienzen
und erheblichen zeitlichen Verzégerungen. Das zuklnftige System muss sicherstel-
len, dass ein Innovationsvorhaben nicht wegen des administrativen Aufwands stark
gehemmt oder abgebrochen wird.™

6. Im zukunftigen System sollte die Vermittlung von finanziellen Mitteln allen Unterneh-
men in der Ostschweiz effektiv ermdéglicht werden. In Anlehnung an das Konzept RIS
2020+ wird auch bei RIS Ost die Férderung einzelner Unternehmen eine zentralere
Rolle spielen.’®

3.5 Bezug zu den Interventionsbereichen im RIS 2020+ Konzept (Impli-
kationen)

Die Handlungshedurfnisse zeigen Interdependenzen mit den Interventionsbereichen (s. Ab-
bildung 3) aus dem RIS Konzept 2020+ auf. So werden die ersten drei Interventionshereiche
von RIS Ost direkt adressiert. Generell ibemnimmt die Geschéftsstelle von RIS Ost die Um-
setzung und Weiterentwicklung des RIS Ost. Daraus resultiert die operative Betreuung des
Aufbaus aller notwendigen Funktionen von RIS Ost. In diesem Zusammenhang soll ebenfalls
ein Pool an POEs und Wissenstragem entstehen. Diese Ubemehmen folglich die Aufgaben
der definierten POE-Funktionen. Die Strategie von RIS Ost sieht auch die Implementierung
des Coachings aus den Interventionsbereichen vor, wie es im RIS Konzept 2020+ vorgese-
hen ist. Diese Erweiterung der Strategie von RIS Ost ist aus der Analyse der Interviews mit
den Akteuren hervorgegangen. Deshalb wird das urspriingliche Konzept um diesen Interven-
tionsbereich verbreitert. Des Weiteren sollen die Uberbetrieblichen Plattformen in Zukunft
systematischer lanciert werden. So wird auch dieser Interventionsbereich eine zentrale Rolle
bei RIS Ost einnehmen.

Zusatzlich adressiert das RIS Konzept 2020+ den Interventionsbereich der sonstigen Innova-
tionsférdermassnahmen. Dieser wird von RIS Ost nicht direkt angesprochen. Allerdings ist
nicht ausgeschlossen, dass die mit RIS Ost verbundenen Akteure Leistungen aus diesem
Interventionsbereich anbieten. Grundsatzlich sind die Férderungen von sonstigen Projekten
im industriellen Kontext an keine speziellen Bedingungen geknlpft. Bei der Umsetzung sind
jedoch die Bindungen des RIS Konzept 2020+ einzuhalten.'®

Steuerung und Entwicklung
Max. [...] CHF
Point-of-Entry-Funktion {PoE)

Coaching
Uberbetriebliche Plattformen

Sonstige Innovationsfordermassnahmen

Abbildung 3: Interventionsbereiche des RIS Konzept 2020+"

" smE-MPower

" Interview mit den Akteuren
'® RIS Konzept 2020+, S.5-8
'® RIS Konzept 2020+, S. 11
" RIS Konzept 2020+, 5.7
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4 Umsetzungsstrategie zur Steigerung der Innovations-

kraft

Die Umsetzung von RIS Ost erfolgt entlang der vorliegenden Gesamtstrategie fur die acht
Ostschweizer Kantone. Basierend auf den Erkenntnissen aus der Transparenzanalyse und
den Anforderungen aus dem RIS Konzept 2020+ wird im Folgenden die RIS Ost Umset-

zungsstrategie vorgestellt.

Zunachst wird die generelle Architektur mit den zugehdrigen Akteuren (POEs, Coaches, Ex-
perten und Unternehmen), Hauptprozessen und Begrifflichkeiten erlautert und definiert. Da-
rauf aufbauend wird das damit verbundene Leistungsangebot von RIS Ost im Kontext der

Interventionshereiche skizziert.

4.1 Architektur von RIS Ost

Zunéachst soll die Umsetzung des Leistungsangebotes zur Innovationsférderung anhand der
in Abbildung 4 gezeigten Architektur durchgefihrt werden. Die Ebenen in der Architektur
verdeutlichen die unterschiedliche Intensitat des Informationsaustausches bzw. der Interakti-
oh entlang eines Innovationsprozesses. Die wesentlichen Begriffe, die zur Darstellung der
Strategie von RIS Ost relevant sind werden im Folgenden vorgestellt.

RIS G5 “d:@ Coacn M&;s\enspa’:“
< Experts Coach Cuach codn g
3 = o 2
o " POE - k: uE\J\. = poE\l T
o A kau_ T >

RIS G5 = RIS Gescnaftsstelle
Wissenspool = Netzwerk naticnal international

4.1.1

Unternehmen
KMUs, Griinder, Start-Ups

Point-of-Entry (kantenale Institutionen,
n denen die KAMs verankert sinc)
Wissenstrager (naticnal, internaticnal)

ausserhalo RIS Ost m

POE Coach

Abbildung 4: Architektur von RIS Ost

Begrifflichkeiten und Definitionen in der Architektur

Uberietriebliche
Platiformen

Dediziert unc auditierl (konnten
Experten von Industrie, Unis, slc.
sain)

Dedizinrte Koy Account Manager

In diesem Kapitel werden alle fur das gemeinsame Verstandnis notwendigen Begriffe erlgu-

tert.

Innovation

Fiur RIS Ost gilt das vom SECO bezlglich der NRP definierte Innovationsverstandnis. RIS
Ost setzt deshalb bei einem ganzheitlichen Innovationsverstandnis an, das lUber das wissen-
schafts- und technologiebasierte Verstandnis hinausgeht und auch Innovationen organisato-
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rischer Art umfasst, die zu Wertschépfung in Unternehmen flhren. Innovation wird primér
aus der Perspektive der Wirtschaft verstanden. Wirtschaftsorientierte Innovation kann in vie-
len Fallen auf bestehendes Wissen zurtckgreifen und ist in diesem Sinne nicht auf in der
Forschung neu generiertes Wissen angewiesen (sog. wissenschaftsbasierte Innovation). '

Daruber hinaus fokussiert RIS Ost primar auf vorwettbewerbliche Innovationen. Dabei be-
deutet vorwettbewerblich, dass die geférderten Projekte nicht zu einer Verzerrung des freien
Wettbewerbs im Markt fuhren durfen. Geméass der NRP kdnnen einzelne Unternehmen
durch RIS Ost geférdert werden, sofern den Unternehmen unentgeliliche Dienstleistungen
angeboten werden und diese allen Interessenten offen stehen.'®

Innovationsvorhaben

Das RIS Ost Netzwerk ist Ansprechpartner flr Innovationsvorhaben von exportorientierten
kleinen und mittelstdndischen Unterehmen sowie von Startups. Jedem Innovationsvorha-
ben liegt die Definition der Innovation aus dem vorherigen Absatz zugrunde. Weiter werden
die Innovationsvorhaben in drei Typen der Férderung unterschieden:

« Typ 1: Begleitung der Untemehmung im vorwettbewerblichen Bereich zur Identifikati-
on, Initiierung und Umsetzung von Innovationsvorhaben.®

« Typ 2. Befahigung der Unternehmung zur vertieften Identifikation, Initiierung und Um-
setzung von Innovationsvorhaben. *'

« Typ 3! Identifikation, Initiierung, Begleitung von interkantonalen bzw. Uberbetriebli-
chen Innovationsplattformen (Events und Cluster). Die Gberbetrieblichen Innovations-
plattformen fihren hauptséchlich zu vorwettbewerblichen und interkantonalen Innova-
tionshetzwerken mit einem spezifischen thematischen Schwerpunkt.®

Point-of-Entry

POEs sind Institutionen des regionalen Innovationssystems, die als Anlaufstelle flr die Un-
ternehmen dienen. Uber die POEs finden haufig der Erstkontakt und die Weitervermittlung
statt. Dariber hinaus Ubernehmen sie eine aktive Rolle bei der Sensibilisierung der Unter-
nehmen durch Events und Workshops, sowie die direkte Ansprache der Unternehmen durch
das Fuhren von Erstgespréchen. An den POEs kénnen die Key Account Manager verankert
sein.

Key Account Manager (KAM)

Der Key Account Manager (KAM) Gbernimmt als physische Person die Hauptfunktion eines
POEs.® Der KAM steht dem Unternehmen als neutraler und unabhangiger Partner bei der
Initialisierung, Planung und Realisierung von Innovationsvorhaben zur Seite, analysiert még-
liche Innovationsengpésse und bindet gezielt untemehmensexterne Leistungsangebote ein
mit dem Ziel, das Unternehmen zur erfolgreichen Innovationsumsetzung zu befahigen. Da-
bei gilt es auch die Umsetzungschancen und Absorptionskapazitéat abzuschatzen. Der KAM
operiert in regionalen Raumen. Seine Hauptaufgabe ist das Erstberatungsgesprach, d.h.
mehrheitlich die Analyse des Bedarfs interessierter Unternehmen und die Weiterleitung an

"® RIS Konzept 2020+, S.5

¢ regiosuisse, 2018. Schlisselkriterien fur Projekte der Neuen Regionalpolitik (NRP), S. 6
20 RIS Konzept 2020+, S.5-8

2 RIS Konzept 2020+, S.5-8

2 RIS Konzept 2020+, S.5-8

% RIS Konzept 2020+, 5.13

* platinn

12

NRP Umsetzungsprogramm 2016-2019 Appenzell Ausserrhoden XIV



_' Appenzell Ausserrhoden
Anhang B vﬂn

die richtige Stelle des regionalen oder nationalen Innovationssystems > Daneben tragt er zur
Stimulierung des Innovationsumfeldes bei, indem er fur die Thematik Innovation sensibili-
siert, verfugbar ist und in regelmassigem Kontakt mit den interessierten Unternehmen Uber
die verfugbaren Férderinstrumente informiert. Weiter verteilen sich die Aufgaben des KAMs
auf die vier Phasen: Kontakt erstellen, Herausforderungen analysieren, Dienstleistungen
organisieren und Kontinuitat sichern. KAMs Ubernehmen bei der Férderung von Innovati-
onsvorhaben Aufgaben aus dem Typ 1.

Coaches

Coaches sind akkreditierte Befahiger der zu coachenden Unternehmen im RIS Ost. Sie
Gbernehmen die Funktion der Uberfilhrung von Bedirfnissen in Innovationsvorhaben und
Projekte. Sie verfiigen Uber entsprechende Beurteilungskompetenz, Erfahrungen und Wis-
sen fur definierte Innovationsbereiche. Sie schliessen eine zentrale Lucke zwischen Bedurf-
nis und Lésungsfindungsprozess. *° Coaches tbernehmen bei der Férderung von Innovati-
onsvorhaben Aufgaben aus dem Typ 2.

Experten

Partner des RIS Ost sind fachspezifische Experten. Sie Ubernehmen die Funktion der inhalt-
lichen Unterstltzung von Innovationsvorhaben. Hierzu kénnen sémtliche Experten (Uni, FHs,
Forschungsinstitute, Verbéande, Innovationszellen, Unternehmen...), Finanzierungspartner,
usw. gehdren, die einen Beitrag zum Innovationsvorhaben von Unternehmen liefern kénnten.
Im Unterschied zum «generalisierten Coach» ist der Experte wesentlich fachspezifi-
scherffokussierter (z.B. Materialforscher, Nanotechnologe, etc.). Dieser Pool an Experten
endet nicht bei den Grenzen der acht Kantone, sondern geht daraber hinaus.

4.1.2 Innovationsforderungsebenen in der Architektur

Ebene 1 (POE-Pool) steht flr die erste Phase im Innovationsprozess, d.h. den Erstkontakt
zwischen Unternehmen und vornehmlich den KAMs. In dieser Phase geht es um die Sensibi-
lisierung fur Innovationen (z.B. durch Events) und die Interaktion mit den Unternehmen. Die
Hauptaufgabe der KAMs liegt in der Bedlrfnisermittiung und der Vermittiung von potentiellen
Experten und/oder Coaches zur erfolgreichen Initierung und Umsetzung von Innovations-
vorhaben Dies bedeutet, dass die KAMs aktiv auf die Unternehmen zu gehen, um tber még-
liche Innovationsunterstltzungen zu informieren (vgl. Licke 1 gemass Kap. 3.3).

Ebene 2 (Wissenspool) adressiert die zweite Phase des Innovationsprozesses. Hierin geht
es um die inhaltlich detaillierte Auseinandersetzung mit Innovationsvorhaben zwischen Un-
ternehmen und fur das Problem relevanten Experten. Dies kénnen Coaches und Experten
aus Industrie und Forschung oder auch Experten von Unternehmen sein. Dabei endet der
Wissenspool nicht an den kantonalen Grenzen, sondern bildet die Schnittstelle und Zugang
zu nationalen und internationalen Wissenstragern/Experten. Unternehmen, Grinder und
Start-Ups kénnen sich an die KAMs wenden oder direkt auf die Akteure aus dem Wissen-
spool zugreifen. Damit wird sichergestellt, dass die Hlrde zu Initierung von Innovationsvor-
haben so niedrig und einfach wie méglich ist (vgl. Llcke 2 geméass Kap. 3.3).

25 .
platinn
Intenviews mit den Akteuren
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Ebene 3 symbolisiert die dritte Phase des Innovationsprozesses, in der es um die Umset-
zung konkreter Innovationsvorhaben im Rahmen von Projekten geht. Jedes Projekt wird digi-
tal in einem sogenannten Case mit seinen Eigenschaften abgebildet, entsprechend doku-
mentiert und nachverfolgt bis zum Abschluss des Projektes. Dies bedeutet, dass jedes von
RIS Ost betreute Projekt in einer Datenbank (RIS Ost Cloud) gespeichert wird. Durch diese
entstehende Wissensbasis kénnen durch systematische Analyse der einzelnen Cases fur
den Wirtschaftsraum Ostschweiz effektiver und effizienter relevante Ubergreifende Themen
fur die Unternehmen identifiziert werden. Diese zielen auf Uberbetriebliche und kantonsuber-
greifende Projekte ab. Zur Lancierung entsprechender Projekte werden die Themen in den
Ebenen 1 und 2 diskutiert.

4.1.3 Innovationsférderprozesse im Sinne der POE-Funktion

Schnell und einfach die richtigen Partner identifizieren, sei es um Innovationspotenziale zu
identifizieren oder auch Innovationsvorhaben zu realisieren. Das ist die Anforderung an den
Innovationsférderprozess im RIS Ost.

Zentrale Elemente der Innovationsférderungsprozesse sind die Vernetzung von Unterneh-
men mit passenden Experten zur Bildung von interdisziplinaren Innovationsnetzwerken, so-
wie die systematische Unterstitzung im Innovationprozess durch entsprechende Coachin-
gleistungen.” Abbildung 5 stellt den Prozess zur einzelbetrieblichen Innovationsférderung
dar. Einzelbetriebliche Innovationsvorhaben kénnen Uber RIS Ost entlang von zwei Wegen
lanciert werden: 1. Direkter Weg, 2. Indirekter Weg.

Die beiden Wege adressieren zwei Hauptschwachstellen in der aktuellen Innovationsland-
schaft: 1. Die fehlende Interaktion mit Unternehmen und 2. Die Barriere und Llcke zwischen
heutiger Erstberatung und Projekt, die haufig Abbriche im Innovationsprozess nach sich
ziehen.

Dreh- und Angelpunkt bei beiden Wegen ist der sogenannte Case. Ein webbasiertes Formu-
lar, das Klarheit schafft Uber das jeweilige Bedtrfnis, den aktuellen Status und die Intention.
Jeder Case wird nach der Erstellung in der RIS Ost Cloud gespeichert und nach Einhaltung
der Datenschutzrichtlinien den berechtigten Akteuren zur Verfligung gestellt.

RIS Ost Cloud
Direkter Weg

Selbstandige Erstellung des Cases ber
KU das Innovationsvorhabens durch das KMU

Mit kenkrater
Inngvaticnsides

(] e [0 e S =

Erstheratung Struktur dar Anfrage durch Aufnahme in die ‘
von KAM Case-Formular gegeben Datenbank ven RIS Ost

POEs und Parlner
entscheiden sebst Gber
Projekticinahme

Abbildung 5. Prozess zur Innovationsférderung einzelner Unternehmen

" RIS Konzept 2020+, S. 8-9
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Direkter Weg

Beim direkten Weg sucht das Untemehmen Uber die Webplattform von RIS Ost nach poten-
Ziellen Experten fur das jeweilige identifizierte Problem/Bedurfnis.

(1) Das Formular zur Suche der passenden Akteure flhrt das Unternehmen durch die
wichtigsten Projektparameter, sodass ein strukturierter Datensatz Gber das Bedurfnis
entsteht, der sogenannte Case. Als Ergebnis werden Coaches, POEs und/oder Ex-
perten dem Unternehmen genannt, die ihm mit der jeweiligen Fragestellung weiter-
helfen kénnen.

(2) Anschliessend sucht sich das Untermnehmen favorisierte Experten aus und nimmt di-
rekten Kontakt auf. Das Unternehmen kann mit den Partnern entsprechend Lésungen
fuir das Problem eruieren und zusammen mit dem Partner ausarbeiten.

(3) Sallte es zu einer Erstberatung durch einen RIS Ost Coach kommen und diese er-
folgreich abgeschlossen werden, ist es méglich, dass weitere Coaching Akfivitaten
durch das Unternehmen in Anspruch genommen werden. Der Coach skizziert dazu
einen entsprechenden «Coaching-Projekiplan» bzw. ein Projekt mit einem entspre-
chenden Budget fir das Unternehmen.

(4) Der Coaching-Projektplan/Angebot muss von dem Kanton, in dem das Untemehmen
sitzt, freigegeben werden.

(5) Der Case wird vom Coach entsprechend in der RIS Ost Cloud bis zum Abschluss des
Coaching-Projekts gepflegt.

Indirekter Weg

Indirekt werden Innovationsvorhaben Ober die KAMs der POESs lanciert.

(1) Die KAMs sensibilisieren die Unternehmen kontinuierlich durch Untermehmensbe-
suche, Networking-Veranstaltungen und/oder Workshops. Uber die anschliessen-
de standardisierte Erstberatung und BedUrfnisanalyse werden Innovationsvorha-
ben konkretisiert.

(2) Wenn ein konkretes Innovationsvorhaben erarbeitet worden ist, kann der KAM ei-
nen Case mit den entsprechenden Projektparametern erstellen.

Nach der «Case-Erstellung» erfolgt das Vorgehen nach demselben Prozess, wie bei dem
direkten Weg.

Vermittlung von Finanzierungsmaglichkeiten

Die Vermittlung von Finanzierungsmadglichkeiten ist eine Standard-Dienstleistung von RIS
Ost. Dadurch wird den Untermehmen aufgezeigt, welche Angebote zur Innovationsunterstut-
zung existieren und flr ihre Vorhaben genutzt werden kénnten. Dazu gehdren beispielswei-
se: Innosuisse, Interreg, EUResearch, usw.

Die folgenden Kapitel beschreiben detailliert, wie die einzelnen Interventionsbereiche des
RIS Konzept 2020+ durch RIS Ost adressiert werden.

4.2 Interventionsbereiche von RIS Ost

Das Leistungsangebot von RIS Ost kann den Interventionsbereichen klar zugeordnet wer-
den. In den folgenden Unterkapiteln wird aufgezeigt, wie die vier Interventionsbereiche des
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RIS Konzept 2020+ (vgl. Abbildung 3, S.10) im Rahmen von RIS Ost umgesetzt werden.
Dazu werden jeweils eine Definition, die zugehérigen Aufgaben und die notwendige Finan-
zierung dargestelit.

4.2.1 Steuerung und Entwicklung/Geschiftsstelle

Zunéchst soll die Steuerung und Entwicklung des Leistungsangebotes zur Férderung einzel-
ner Unternehmen anhand der zuvor gezeigten Architektur durchgefuhrt werden. Das Kapitel
4.2.1 beschreibt die Umsetzung des Interventionsbereich 1 (Steuerung und Entwicklung) in
RIS Ost.

Definition

Die Geschéftsstelle RIS Ost fuhrt die operativen Tatigkeiten aus, die zur Erfullung der Funk-
tionen Steuerung und Entwicklung von RIS Ost notwendig sind.

Aufgaben
Die Aufgaben der RIS Ost Geschaftsstelle unterteilen sich in die drei Hauptaufgaben:

1. Erhdhen von administrativer Effizienz
2. Begleiten interkantonaler Innovationsprojekte
3. Vernetzen der POEs fur Unternehmen in den Kantonen

Finanzierung

Allgemein wurde von den Kantonen des RIS Ost fur die Steuerung und Entwicklung in den
kommenden vier Jahren ein Betrag von 800'000 zuruckgestellt. Zur Umsetzung der Strategie
gibt es einzelne Elemente, die mit allfalligen Zusatzkosten in den nachsten Jahren verbun-
den und nicht nur durch die Geschaftsstelle abgedeckt sind. Die Tabelle 2 liefert dazu eine
Ubersicht.

Tabelle 2: Inkludierte vs. zusétzliche Kosten in RIS Ost Umsetzungsstrategie

Strategieelemente 2020-2023

Allgemeine Steuerung und Entwicklung Leis- | Durch Mandat (Kosten)
tungsangebot an RIS GS abgedeckt
Koordination und Vernetzung POEs und Wis- | Durch Mandat (Kosten)
senstrager mit Unternehmen an RIS GS abgedeckt
Auditierung KAMs und Coaches Durch Mandat (Kosten)

an RIS GS abgedeckt
Initiierung, Review, Confrolling interkantonaler | Durch Mandat (Kosten)
Projekte an RIS GS abgedeckt

RIS Ost Cloud Betrieb: Reporting, Case | Durch Mandat (Kosten)
Tracker, Wissensdatenbank, Coach Match an RIS GS abgedeckt

POEs/KAMs: Unternehmensinteraktion Evil. Zusatzkosten
Coaching System fur Unternehmen Zusatzkosten

4.2.2 POE-Funktion

Das Kapitel 4.2.2 beschreibt die Umsetzung des Interventionsbereichs 2 (POE-Funktion) im
RIS Ost.
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Definition eines POE

Wie bereits in Kapitel 4.1.1 definiert, sind die POEs die kantonalen Institutionen, in welchen
KAMSs zukinftig verankert sein kénnen. Die Aufgaben von POEs und KAMs sind daher wie
folgt zu differenzieren:

Aufgaben des POE

Der POE hat als kantonale, institutionelle Anlaufstelle far Innovationsvorhaben die Aufgabe
Unternehmen zu sensibilisieren und Unternehmen fur ihr Bedlrfnis die richtigen Partner zu
vermitteln. Der KAM tbernimmt dabei die proaktive Funktion der POE als Einzelperson. Da-
bei gehen die KAMs aktiv auf die Unternehmen zu, um diese tber zur Verflgung stehenden
Angebote aufzuklaren und Bedurfnisse der Unternehmen systematisch zu erfassen. Gleich-
zeitig kbnnen schon erste Projektskizzen entstehen oder Vermittlungen erfolgen. Die Aufga-
ben der KAMs sind wie folgt definiert:

Aufgaben der KAMs

Der Referenzprozess der KAM Dienstleistung in vier Phasen (siehe Abbildung 6) zeigt die
Schliisselaktivitaten des KAM

RIS Ost Cloud

Case Abschliessen

Case Erstellen Case Updaten *
Success Story erstellen

Kontinuitit sichern

Dienstleistungen
organisieren

Herausforderungen

analysieren Kontakt bleiben mit

ternehmen und

1) Identifikation une
orschiag von

_eggassgn Diensten
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(tzung des
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| Untemehmenskontexts
(2) ldentiflcation von

Kontakt erstellen e

von
sforderungen

Mehrere Aktivitaten
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sequentiell stattfinden

Phase | Phase il Phase Il Phase IV

Abbildung 6: Referenzprozess KAM Dienstleistung

2 platinn
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POEs werden zukunftig beim Finden und Vermitteln der richtigen Partner fir das Unterneh-
men von der RIS Ost Webplattform unterstitzt. Diese bietet Unternehmen die Mé&glichkeit,
sich einfach und schnell mit den richtigen Coaches/Experten passend zu ihrem Prob-
lem/Bedurfnis zu verbinden. Die Geschéftsstelle RIS Ost baut das Wissensnetzwerk auf und
stellt die Pflege sicher. Der Zugang kann dabei direkt online oder Uber entsprechende KAMs
erfolgen.

Finanzierung der POEs und KAMs

Die Finanzierung der POEs und KAMSs ist in der Leistungsvereinbarung geregelt, die jeder
POE mit dem jeweils zugehdrigen Kanton schliesst. Folglich ist Finanzierung fir jeden POE
und KAM einzeln zu definieren.

Eine detailliertere Beschreibung zu KAM und zur Operationalisierung im RIS Ost findet sich
im Dokument «KAM-Strategie».

4.2.3 Coaching

Das Kapitel 4.2.3 beschreibt die Umsetzung des Interventionshereich 3 (Coaching) in RIS
Ost.

Definition des Coachings

Mit einem Coachingangebot werden die Untemehmen entlang des Innovationsprozesses
begleitet und bei der Durchflihrung unterstitzt. Von der Ideengenerierung Gber die Innovati-
onsphase bis hin zur Umsetzung des Innovationsvorhabens sollen die Coaches eingesetzt
werden. In Abgrenzung zur Erstberatung durch den KAM wird unter Coaching die individuelle
Unterstlitzung subsumiert, welche mehrheitlich inhaltliche Aspekte des Innovationsvorha-
bens zum Gegenstand hat. Darunter fallen auch weitere Formen der individuellen Betreuung
(z.B. Mentoring, Fachinformation, etc.). Es kénnen zum Beispiel Coaches engagiert werden,
die Unternehmen bei der Ausschépfung ihres Innovationspotenzials unterstitzen, Kontakte
herstellen oder sie bei der Umsetzung von Innovationsprojekten (z.B. Machbarkeitsstudien)
begleiten. Generell geht es um Unterstitzungsangebote im Zusammenhang mit der Analyse
von Geschaftsmoglichkeiten, sowie um die Beratung und Begleitung von Innovationsvorha-
ben. Das Coaching soll auch dazu dienen, die Untermehmen im Rahmen der Innovations-
Projekte mit anderen Praxispartnem zu verbinden.

Durch einen ganzheitlichen Ansatz wird die Innovationskraft in funf Bereiche unterteilt: Ge-
schaftsentwicklung, Kooperation, Technologie, Organisation und Finanzierung. Grundsatz-
lich soll durch die klare Definition des Aufgabenbereiches der Coaches die Konkurrenzierung
von privatwirtschaftlichen Unternehmen verhindert werden. Dies wird durch die klaren Ak-
kreditierungsrichtlinien und definierten Aufgaben der Coaches sichergestellt. Gleichermas-
sen gilt es, ein bedarfsorientiertes Coachingnetzwerk aufzubauen.

Die Anforderung an diese Akteure sind ihre Neutralitét, ihre nachgewiesene Erfahrung im
Bereich Untermehmensgrindung und -entwicklung, sowie ihr Netzwerk aus qualifizierten
Kontakten.

Aufgaben des Coachings

Die Aufgabe des Coaches besteht in der Unterstlitzung der Unternehmen bei spezifischen
Bedirfnissen entlang des gesamten Innovationsprozesses. Dieser lauft Uber die |deenfin-
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dung hin zur Innovationsphase bis zur Innovationsumsetzung. Grundsatzlich sollen die Coa-
ches die Unternehmen verstarkt dazu befahigen, selbst intern hach Innovationsméglichkeiten
zu suchen und diese mit eigenen Mitteln umzusetzen. Es handelt sich hierbei nicht um eine
ausschliesslich externe Dienstleistung, die als Ergebnis dem Unternehmen ein fertiges Inno-
vationskonzept darlegt. Vielmehr geht es um die Finanzierung von Coachingleistungen zur
Identifikation von wertvollen Innovationsvorhaben. Dabei soll den Unternehmen geholfen
werden in der frihen Phase aus einem breiten diffusem Spektrum vielversprechende Projek-
te herauszuarbeiten. Im Voraus der Leistungserbringung lasst sich noch kein klarer Mehrwert
fur das Unternehmen spezifizieren, weshalb diese Art der Leistungserbringung far privatwirt-
schaftliche Berater haufig uninteressant ist. Folglich sind die Coachingleistungen von RIS
Ost keine Konkurrenz zu privatwirtschatftlichen Beratem, sondern erganzen die Leistungen
aus der Privatwirtschaft.

Grundséatzlich besteht das Leistungsangebot des Coaching-Systems aus vier aufeinander-
folgenden Phasen: Opportunitaten identifizieren, Umsetzungsstrategie entwickeln, Pilotie-
rung, und Verankerung & Skalierung.

Finanzierung des Coachings

Das Coaching-System ist ein Bestandteil des Angebots von RIS Ost. So kénnen die Unter-
nehmen aller Ostschweizer Kantone von den Coaching-Leistungen profitieren. Das Leis-
tungsangebot unterscheidet sich in vier verschiedene Phasen:

1. Opportunitaten checken

2. Umsetzungsstrategie definieren
3. Pilotierung

4. Verankerung und Skalierung

Damit eine Finanzierung der Coaching-Leistungen von RIS Ost méglich ist, benétigt es die
Beteiligung der acht Ostschweizer Kantone. In der Abbildung 7 wird der Zahlungsfluss zwi-
schen den Kantonen, RIS Ost und den Coaches dargestellt.

RIS Ost Budget fiir Coaching

o

Betrag b

e Betrag 2b

[ Coach  Ceash
T S
Menge der finanziell farderbaren Menge der finanziell forderbaren
Unternehmen im Kanton 1 Unternehmen im Kanton 8

Abbildung 7: Architektur der Finanzierung des Coaching-Systems
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Ziel ist es, dass jeder Kanton selbst steuern kann, wie viele Unternehmen geférdert werden
sollen bzw. wie hoch der Befrag in dem jeweiligen Kanton sein soll, mit dem Coaching-
Leistungen finanziert werden. RIS Ost bildet dabei die gemeinsame Basis des Coaching-
Systems. Jedem Kanton steht es frei wie hoch der Betrag ist der RIS Ost zur Finanzierung
von Coaching-Leistungen zur Verfligung gestellt wird. Mithilfe der NRP-Mittel wird das
Coaching-Budget aller Kantone verdoppelt. Stellt zum Beispiel Kanton 1 einen definierten
Betrag fir das Coaching bereit, kénnen die Unternehmen aus Kanton 1 Coachings im Wert
des doppelten Betrages des Budgets abrufen. Im Vergleich unter den Kantonen bedeutet
das zum Beispiel, dass den Unternehmen in Kanton 8, der beispielsweise nur 1/3 des Betra-
ges von Kanton 1 bereitgestellt hat, auch nur 1/3 der Mittel zur Verfugung stehen, um
Coachings zu finanzieren.

Uber die erstellten Cases kann genau nachvollzogen werden, welche Leistungen von wel-
chem Coach erbracht worden sind. Abschliessend muss das Untemehmen noch bestétigen,
dass der Coach die angegebenen Leistungen durchgefihrt hat. Danach kann die Abrech-
nung fur die Coaching-Leistungen zwischen dem Kanton und dem Coach erfolgen.

Im Rahmen von RIS Ost ist ein entsprechendes Leistungsprogramm flr die Coaches defi-
niert worden. Eine detailliertere Beschreibung zu Coaching und Operationalisierung im RIS
Ost finden Sie im Dokument «Coaching-Strategie».

4.2.4 Uberbetriebliche Plattformen

Das Kapitel 4.2.4 beschreibt die Umsetzung des Interventionsbereich 4 (Uberbetriebliche
Plattformen)in RIS Ost.

Definition

Uberbetriebliche Plattformen entstehen aus kollektiven Bedurfhissen der Unternehmen im
RIS Ost Perimeter. Durch die RIS Ost Cloud werden relevante Themen identifiziert, zu de-
nen Plattformen gebildet werden kénnen, um die Untermnehmen in diesen Themen zu unter-
stitzen.

Aufgaben

Themenspezifische Events haben sich in der Vergangenheit schon als passende und gern
genutzte Methode zur Unterstiitzung von Unternehmen bewahrt. # Auch in der Zukunft soll-
ten im RIS Ost Events stattiinden. Wichtig ist dabei, die Transparenz und die Koordination
sicherzustellen, um Redundanzen zu vermeiden. Daruber hinaus sollten bewahrte Events
auch in andere Kantone Ubertragen werden kénnen. So kann das Angebot der einzelnen
POEs schnell und effizient erweitert werden.

Auch Workshops im Sinne von Methodenschulungen haben sich in der Vergangenheit be-
wahrt. Hier gilt es im Rahmen von RIS Ost diese Workshops nicht nur in einzelnen Kantonen
anzubieten, sondern zu Gberlegen wie dieses Angebot auch von anderen Unternehmen aus
anderen Kantonen in der Ostschweiz genutzt werden kann. Diese Méglichkeiten gilt es Un-
ternehmen transparent zu machen. Gleichermassen ist das Angebot so zu definieren, dass
die héchste Wirksamkeit fur die Unternehmen erreicht wird.

* Interviews mit den Akteuren
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Initiierung interkantonaler Projekte

Das Wissen Uber die laufenden und durchgefuhrten Innovationsvorhaben wird dank der zent-
ralen Speicherung der Cases fur die gesamte Region leicht verfigbar. So kann die themati-
sche Auswertung der Cases relevante Themen fur die Unternehmen identifizieren. Die Ge-
schaftsstelle von RIS Ost oder der PLA kénnen auf Basis der Auswertung den Impuls zur
Lancierung eines interkantonalen Innovationsprojektes geben. Zusétzlich kénnen die KAMs
oder Coaches Vorschlage machen, die auf ihrer alltdglichen Arbeit basieren. Zugleich steht
hinter jedem Case ein Unternehmen, das sich mit der entsprechenden Fragestellung be-
schaftigt. Wird ein Thema kantonstibergreifend durch ein Projekt unterstitzt, kdnnen aus den
Unternehmen mit thematisch passenden Cases bereits die ersten Projektteilnenmer gefun-
den werden. Wie in Abbildung 8 zu sehen ist, miissen zuerst die eingebrachten Vorschlage
konsolidiert werden. Dazu ist ein gemeinsames Verstandnis der grundsétzlichen Stossrich-
tung aller acht Kantone wichtig. Nur so kann effizient entschieden werden, welche Vorschla-
ge im Rahmen von interkantonalen Projekten umgesetzt werden sollten. Die interkantonalen
Projekte sind massgeblich als Projekte der NRP zu verstehen. Deshalb mlssen vor dem
eigentlichen Projektstart noch die finanziellen NRP-Mittel unabh&ngig von RIS Ost bei den
partizipierenden Kantonen beantragt und bewilligt sein. Die Antragsstellung muss fur das
jeweilige Projekt einzeln gepruft und durchgefihrt werden, da die Zusammensetzung der
beteiligten Kantone und das Projektvolumen fallabh&ngig ist.

RIS Ost Cloud

Weitere Aufnahme von Konsolidierung Konkrete Definition der (EEmEnay 0
Projektidesn von Projektidean ewiinschten Projekte Hm Projektstart
Quellen o o g L NRP Mittel
Uber KAMs Durch kantanale (= Sl i Oder waiteren
Coaches ader Vertreter abgestimmten Kriterien der Finanzgebam
Analyse der Cases Ostschweizer Kantone

Abbildung 8: Prozess zum Initiieren von interkantonalen Projekten
Finanzierung der tberbetrieblichen Plattformen

Die Finanzierung der Uberbetrieblichen Plattformen muss in jedem Einzelfall individuell mit
den partizipierenden Kantonen erarbeitet werden.

5 Organisatorische Voraussetzungen

Zur Umsetzung der Strategie von RIS Ost mussen verschiedene Elemente aufgebaut wer-
den.

« Erstens ist eine neue Webplattform zu erstellen, die das Durchlaufen der operativen Pro-
zesse ermdglicht.

+ Zweitens missen die notwendigen Kompetenzen und Aufgabenbereiche der KAMs und
Coaches klar definiert werden. Es muss eine angemessene Anzahl an KAMs definiert
werden, die RIS Ost zugeordnet werden. Genauso missen Coaches vor der Zuteilung an
die Unternehmen Uber RIS Ost identifiziert und akkreditiert sein. Entsprechend mussen
KAMSs und Coaches vor ihrem Einsatz fir RIS Ost eine Schulung durchlaufen.
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Aufbau einer Webplattform

Die Prozesse zur Férderung der Untemehmen werden durch eine webbasierte Plattform von
RIS Ost erméglicht. Die zugehdrige RIS Ost Cloud hat sechs verschiedene Eigenschaften
(vgl. Abbildung 9). Fur die Operationalisierung sollen die notwendigen Software-Tools von
smE-MPower Ubernommen und an die Bedlrfhisse von RIS Ost angepasst werden. Dabei
bildet der Case-Tracker mit dem zugehérigen Arbeitsprozess (Case-Tracker-Workflow) fur
den Anwender das Kernelement. Ein Case beinhaltet alle relevanten Projektdaten und bildet
diese digital strukturiert ab. Gleichzeitig bietet die Struktur des Cases ausreichend Flexibili-
tét, um alle méglichen Innovationsvorhaben darin abbilden zu kénnen.

Kompetenzdatenbank mit

Case-Erstellung, Tracking Clustern von POEs, Wissensdatenbank mit
und Reporting Wissenstragern und Methoden und Tools
Partnern

Kontinuierliche Analyse der
Case-Tracker-Workflow Matchmaking-Logik Cases zur allg. Bedlrfnis-
identifikaticn

Abbildung 9: Webbasierte Plattform zur Koordination der Innovationsférderungen

Im Hintergrund befindet sich eine Datenbank mit allen Akteuren, die zur Unterstliitzung des
Innovationsvorhabens relevant sein kénnten. Die Struktur dieser Datenbank gleicht der des
Cases. So kann Uber eine Matchmaking-Logik die Zuordnung der passenden Akteure an-
hand der eingegebenen Parameter im Case erfolgen. FUr eine detailliertere Suche kénnen
auch die Akteure angefragt werden. Bei speziellen Fragestellungen kann es sinnvoll sein,
genauer zu ergrunden, welche Partner fir das Innovationsvorhaben von Vorteil sind. In sol-
chen Fallen kann den Akteuren der Case als Projektanfrage weitergeleitet werden. Im Vor-
feld wird dabei ein Filter eingesetzt, der ebenfalls basierend auf den Case-Parametern eine
Vorauswahl trifft.

Als weitere Hilfestellung bietet die RIS Ost Cloud eine zentrale Datenbank mit Hintergrundin-
formationen und Methodenbaukasten fur die Akteure und Unternehmen an. Diese Wissens-
datenbank soll eine einheitliche Basis zur Unterstitzung und Inspiration von Innovationsvor-
haben bieten.

Die kontinuierliche Analyse der Cases dient dem automatisierten Reporting und der Bedtrf-
nisidentifikation von kantonstibergreifenden Innovationsprojekten.
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6 Wirkungsmessung und Reporting

Basierend auf der RIS Ost Webplattform kénnen automatisiert Kennzahlen zu Reporting-
und Steuerungszwecken ermittelt und geteilt werden. Das Wirkungsmodell von RIS Ost wur-
de anhand des Indikatorenmodells des RIS-Konzeptes 2020+ entwickelt, aber bedtrfnisori-
entiert modifiziert (siehe Tabelle 3).*°

Ein wichtiger Bestandteil des KAM- und Coachingsystems ist die Wirkungsmessung. Das
bedeutet, dass sowohl quantitativ wie auch qualitativ ermittelt wird, welchen Einfluss die
Coachingangebote auf die Innovationsdynamik in der Region von RIS Ost haben. Gleichzei-
tig gilt es eine gemeinsame harmonisierte Basis zu schaffen, die Uber die Kantone hinweg
eine Messung und Analyse der Entwicklungen erlaubt.

In Anlehnung an das Indikatorenmodell des Konzepts RIS 2020+ werden daher zur vollstan-
digen Berichterstattung der RIS Ost GS bestimmte Kennzahlen erhoben, welche in Tabelle 4
aufgelistet sind. Nicht zuletzt ist jedoch die Qualitat der Férderung bei Innovationsvorhaben
und somit die langfristige Erhéhung der Innovationsdynamik der Unternehmen von den betei-
ligten Personen abhangig. Daher werden neben den im Indikatorenmodell angegeben Key
Performance Indicators (KPIs), weitere Aspekte herangezogen, um die Beratungsqualitét
durch die KAMs und Coaches auf gleichméssig hohem Niveau zu halten. Weitere Details
hierzu sind in dem Papier «Coaching-System » enthalten.

¥ RIS Konzept 2020+, 5.13
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Anhang C: Nachhaltigkeitsbeurteilung Amt fir Umwelt AR

I Appenzell Ausserrhoden Departement Bau Amt fir Umwelt
R und Volkswirtschaft
Kasernenstrasse 17A
9102 Herisau
Tel. +4171 3536535
afu@ar.ch
www.ar.ch/afu

Amt fir Umwelt, 9102 Herisau

Dr. Karlheinz Diethelm
Amtsleiter

Tel. +4171 3536530
karlheinz .diethelm@ar.ch

Departement Bau und Volkswirtschaft
Amt fur Wirtschaft und Arbeit
Regierungsgebiude

9102 Herisau

Herisau, 26. Juni 2019/KDi/SKu

Neue Regionalpolitik, Umsetzungsprogramm 2020-2023; Nachhaltigkeitsbeurteilung

Sehr geehrte Damen und Herren

Mit Anfrage vom 18. Juni 2019 ersuchen Sie uns um Beurteilung des Umsetzungsprogramms 2020-2023 hin-
sichtlich nachhaltiger Entwicklung. Nachhaltige Entwicklung ist als eines der obersten Staatsziele seit 1997 in
der Bundesverfassung verankert. Artikel 73 fordert Bund und Kantone auf, «ein auf Dauer ausgewogenes Ver-
héltnis zwischen der Natur und ihrer Erneuerungsfahigkeit einerseits und ihrer Beanspruchung durch den Men-
schen andererseits» anzustreben. Die NRP hat dieser Forderung Rechnung zu tragen und die nachhaltige
Entwicklung angemessen zu beriicksichtigen.

Im Gegensatz zu vielen anderen Gebieten in der Schweiz entwickelt sich Appenzell Ausserrhoden sowohl
hinsichtlich Bevolkerungswachstums als auch beziglich Wirtschaft nur sehr langsam. Dem Ziel einer modera-
ten Zunahme der Bevélkerung kommt allerdings aus Nachhaltigkeitsgrinden (Erhaltung Infrastruktur, Finan-
zen, Bevdlkerungs- und Altersstruktur) eine grosse Bedeutung zu. Dazu ist auch im landlichen Raum eine
Erhaltung resp. Zunahme der Arbeitsplatze notwendig. Diese Stosstichtung verfolgen die beiden vorgesehe-
nen Schwerpunkte «lnnovative Wertschépfungssysteme» und « Wachstumsstrategie Tourismus». Das Umset-
zungsprogramm enthélt zudem auch Grundsatze zur nachhaltigen Entwicklung.

Das Umsetzungsprogramm bewerten wir in seinen Grundsatzen als gutes Wirtschaftsprogramm fir den land-
lichen Raum. Die Ausrichtung steht kanzeptionell in keinem offensichtlichen Widerspruch zu Umwelt- und So-
zial-Zielsetzungen von Bund und Kanton. Wie im Programm aufgeflhr, ist eine leicht negative Wirkung hin-
sichtlich der Umweltdimension aufgrund des mit den Projekten verbundenen Ressourcenbedarfs zu erwarten.
Die positiven Wirkungen hinsichtlich der beiden Dimensiocnen Wirtschaft und Gesellschaft Uberwiegen aller-
dings. Diese Einschéatzung teilen wir. Allerdings ist eine abschliessende Beurteilung erst anhand der konkreten
Umsetzungsprojekte maoglich.

Seite 1/2
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Aufgrund der leichten finanziellen Entspannung der Kantonsfinanzen sind neu auch wieder spezifische kanto-
nale NRP-Projekte vorgesehen. Zusatzlich wird sich der Kanten — wie anhin — an interkantonalen Projekten,
welche von anderen Kantonen gefilhrt werden und der Grundzielrichtung entsprechen, beteiligen. Die Nachhal-
tigkeit dieser Projekte wird in den Umsetzungsprogrammen der anderen Kantone beurteilt. Sowohl bei kanto-
nalen als auch bei der Ubernahme interkantonaler Projekte muss Appenzell Ausserrhoden die Ubereinstim-
mung mit den Zielsetzungen und Verhaltnissen in unserem Kanton prifen. Dazu enthalt das Umsetzungs-
programm die entsprechenden Kriterien.

Freundliche Grlusse

O el

Dr. Karlheinz Diethelm, Amtsleiter

Seite 212
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Anhang D: Kriterien zur Projektbeurteilung (Nachhaltigkeitspriifung)

Voraussetzungen und Anforderungen Beschreibung

Beitrag zu einer regionalen Wertschépfungskette: Wel-
chen Beitrag leistet das Projekt? Wird die Wertschop-
fungskette innerhalb der Region verldngert? Werden neue
Arbeitsplatze geschaffen oder bestehende gesichert?

Exportorientierung: Werden exportfdhige Produkte entwi-
ckelt und neue Markte ausserhalb der Region erschlos-
sen? Zielt das Projekt auf die Substitution von Importen?

Kooperation: Welche Akteure sind direkt oder indirekt
Profiteure vom Projekt? Sind samtliche Partner involviert?

Finanzielle Nachhaltigkeit: Ist gesichert, dass das Projekt
langfristig wirtschaftlich selbsttragend ist?

Wirtschaftliche Nachhaltigkeit: Verbessert das Projekt
die Branchenstruktur? Wird durch das Projekt Know-how
und Innovationskraft geférdert?

Standortqualitat: Leistet das Projekt einen Beitrag zur
Foérderung der Standortqualitédt des Wirtschaftsraumes?

Okologische und soziale Nachhaltigkeit: Leistet das
Projekt einen Beitrag fiir eine nachhaltige Entwicklung des
Wirtschaftsstandorts Appenzell Ausserrhoden? Ist das
Projekt mit den Vorhaben des Umweltschutzes abge-
stimmt?

Raumplanung: Besteht ein ausgewogenes Verhaltnis
zwischen Flachennutzung, Arbeitsplatzen und Wertschdp-
fung? Wurde die Nutzung von Brachflachen geprift?

Beitrag zur Digitalisierung: Zielt das Projekt auf eine
Ergreifung der Chancen der Digitalisierung? Oder wirkt das
Projekt Gefahren durch die Digitalisierung entgegen?

Projektmanagement: Besitzt das Projekt die notwendigen
Strukturen um erfolgreich durchgeflihrt zu werden? Ist ge-
nigend Fachwissen vorhanden?
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Anhang E: Wirkungs- und Indikatorenmodell ,,Innovative Wertschopfungssysteme*

Appenzell Ausserrhoden
) e

Ziele: Die Massnahmen im Rahmen der MRP fordern die unternehmerische Wettbewerbsfahigkeit und starken die Leistungsfahigkeit der Unternehmen in Appenzell Ausserrhoden,
insbesondere durch die Teinahme an interkantonalen Innovationszellen, Jungunternehmerférderung und Arealentwicklungen.

Kein Controlling - Gegenstand

A

~

£
Was muss man Wie kann ich Wie kann ich Was muss man Wie kann ich Wie kann ich Was muss sich Wie kann ich die Wie kann Was wollen wir Wie kann ich Wie kann ich
dafiir bereitstel- den Input dies messen? dafiir tun? das Resultat dies mes- daitr bei den Verdnderung ich dies bewirken? die Wirkung dies mes-
len? erkennan? [Ergebnis sen? Ziglgruppen erkennsn? messen? erkennsn? sen?
erkennen? veréndern?
Handlungs- Input Indikator Erhebung Leistungen [ Indikator Erhebung Einwirkungen Indikator Erhebung Auswirkungen in Indikator Erhebung
felder Produkte (Out- auf Zielgruppen Zielgebieten
put) (Outcome) {Impact)
HF 2: o Prajekte zur Anzahl erarbei- | Jahresbericht Fach-und Mutzung der Teilneh- Fach-und Fih- Wertschop- Fallstudien
Farderung b= 1@ Farderung des teter Projekte CHMOS Fihrungskrafte Angebote merstatis- rungskrifte fung Statistiken
des Unter- g 5 Unternehmertums Projektkaon- lernen die'Welt Anzahl Anlédsse tiken griinden neue Arbeitsplitze Evaluation
nehmertums ,f% =1 erarbeiten und trolle des Unterneh- Anzahl Teilneh- AUSWEr- Unternehmen, Unterneh- Fragebogen
& 2 5 durchfiihren Zielwert: mertums kennen. | mer an Anldassen tung der entwickeln neue mensgrin-
o :E E Mind. 1 Unternehmer Anldsse Geschéftemodelle dungen
% = = Projekte vernetzen sich Zielwert: und schaffen neue
£ S E erarbeitet kantonal und Mind. 2 Anldsse Arbeitsplatze.
id (4 = liberregional. mit 20 TN
" c
HF 3: Mass- % % a Arbeitsplatzstand- | Anzahlneu Jahresbericht Fachkrifte Mutzung der Teilneh- Ausreichende ‘Wertschop- Fallstudien
nahmen = = ™ ortvermarkten erarbeiteter CHMOS kennen das Angebote merstatis- Menge an Fach- fung Statistiken
gegen den T o § Projekt zur Projekte Projektkon- kantonale Anzahl Anldsse tiken kréften steht zur Arbeitsplatze Evaluation
Fachkrifte- E E -% Férderung der Anzahlweiter- | trolle Arbeits platzan- Anzahl Teilngh- Website- Verflgung Anzahl Lehr- Fragebogen
mangel [ [= E z Vereinbarkeitvon entwickelter/ gebot mer an Anlissen Statistik Gendgend Lehr- stellen
2 ..g = E Beruf und Familie | verbesserter Frauen kennen Anzahl Klicks auf Auswer- stellen sind Anteil berufs-
a i = 2 durchfihren Projekte und nutzen Online-Inserate tung der vorhanden tatiger Frauen
- - - - -% v e = Miglichkeitenzur Anldsse Frauen dringen Standort-
g =] g =] = L s Zielwert: Vereinbarkeitvon | Ziglwert: auf den Arbeits- aftraktivitét
= T = . 2 E 5 5 Mind. 2 neue Familieund Beruf | Mind. 20 TN an markt Zuwanderung
[ = T R =1 ! E £ o o 2 bR 5 .
= o T o & fw ® 0O oder weiter- Schiler interes- Anldssen Gewinnung von
8 « s & = E’“ NS % entwickelte sieren sich fiir Erhihte Klickrate Riickkehrern
£ 5 4 o & oF = Projekte Berufslehre. Jobplattform
erarbeitet
. . . . s s
=]
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Anhang E
HF 4. Areal- Massnahmenzur | Anzahl Mass- Jahresbericht Dem Gewerbe Verflgbare Bau- Baufla- Gewerbe und ‘Werschop- Fallstudien
entwicklung Verfligbarma- nahmen CHMOS und der Industrie | und Produktions- chenstatis- Industrie verbes- fung Statistiken
chung von Bau- Arbeitszonen- Frojektkon- stehen ausrei- flache tik sern inre Wettbe- Arbeitsplatze Evaluation
land durchfihren management trolle chend Bauland Anzahl werbsfahigkeitund | NeueUntar-
und Arealent- und Produktions- | Zielwert: Baubewil- ‘Wenrnschépfungim nehmen
wicklung flachenzur Bau- und Produk- ligungen Kanton.
Verfligung. tionsflache
Zielwert: gesteigert durch
Mind. 3 Reduktion zu
Massnahmen gering genutzter
durchgefihrt Flachen?
HF 5. Frojekte zum Anzahl entwi- Jahresbericht Unternehmen Mutzung der Teilneh- Gewerbe und ‘Werischop- Fallstudien
Férderung der Aufbauvon ckelter Projekte | CHMOS kennen die Angebote merstatis- Industrie verbes- fung Statistiken
Digitalisierung branchenspezifi- Erschlies- Projektkon- Chancen und Teilnehmeran tiken sern inre Wettbe- Optimierte Evaluation
schemWissen im | sungsstrategie | trolle Gefahren der Anlassen Auswer- werbsfahigkeitund | Produkte,
Bereich Digitalisie- Digitalisierung. Anzahl Mass- tung von ‘Wenschépfungim Prozesse und
rung, zur Sensibi- | Zielwert: Gewerbe und nahmen Anlassen Kanton. Strukturen
lisierung und zur Mind. 2 Industrie bauen Google
Farderung der Projekte branchenspezifi- | Zielwert: Analytics
Mutzung neuer entwickelt sches Wissen auf | Anzahl Angebote/
digitaler Techno- und nutzen neue | Anlasse gestei-
logien entwickeln Technologien gert?
vermehr.

Steuerung und Entwicklung:

Das Amt fir Wirtschaft und Arbeit nimmt die Funktionen des Regionalmanagements wahr und stellt die Ressourcen fir die Generierung, Prifung und Begleitung von Projekten in den Schwerpunkten «Innovative Wertschipfungssysteme= und
zWachstumsstrategie Tourismuss. Im Rahmen der Fachstellenkonferenz Ot findet ein regelmassiger Austausch unter den Ostschweizer Kantonen statt.

Grundlagen und Rahmenbedingungen
Siehe Umsetzungsprogramm 2020-2023

2 Im Vergleich zur Vorperiode 2016-2019. Massgeblich ist der Ausgangswert im Jahr 2019.
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Anhang F: Wirkungs- und Indikatorenmodell ,,RIS Ost*

‘ Ziele von RIS Ost: Erhéhung der Innovationsdynamik fir die KMU in der Ostschweiz. ‘

| Mission RIS-0st-Geschaftsstelle: Befdhiaunavon Unternehmen bei Innovationsenapéssen.

Appenzell Ausserrhoden

Bereich Input- Messen und Output-Indikatoren Messen und prifen Outcome-Indikatoren Messen und prifen Impact- Messen

Indikatoren prifen , , o Indikatoren und priifen

Frogrammleistungen, Leistungseffelktivitat, Key Feformance

Ressourcen Leistungsindikatoren Indicators (KPls) 2 Beispiele

I 3

o
Steuerung & - e Leistung: Jahresbericht der RIS Performance der RIS Ost Geschafts- CQlualitative Aussa- Ausgeldstes (Impact)
Entwicklung der o e ) Ost Geschiftsstelle stelle und dokumentierte Koordinations- | gen zur Funktions- Investitionsvo- Evaluation
RIS Ost Ge- s £ _ Managementwird leistungen: Wie wurde das RIS als weise und Zusam- lumen
schaftsstelle P = = wahrgenomimen System verbessert? (Funktionsweise, menarbeitinnerhalb

g < 5 et Koordination, Vernetzung [horizontal und zwischen den

= = = e und vertikall) RIS

Moo g Umsetzungsgradin %

& 5 2 Zielwert:

] %

=0 il

= o

E x

-— o

[=] += - I

S5 o Budg 0

E.5= 5 menn.

5 m = =

S Ew = o

TS 3| 5

o oy L | @ Leistung:
Point-of-Entry- o % o S o Berichterstattung RIS Mutzen und konkrete Wirkung der Umfrage mitzeitli- Anzahl dera) {Impact)
Funktion {PoE)* Z5 ;F__, 2 = w Durchgefiihite Erstge- | Ost Geschaftsstelle. Dienstleistung « PgE»: Hat der PoE dem | chem Abstand zu geschaffenen, Evaluation
(Stimulierung und E+2 g e =] spriche mit Unterneh- | Definition «Erstge- Unternenmen geholfen, einen geeigne- | den einzelnen b) der erhalte-
Filterfunktion, a5 T o % men sprachs: Anzahl der ten Support zu finden? (KPI1 2)8 Interventionen® nen undc) der
Bedarfsanalvse und 2 r E = = r;: O Erstgesprache in qualitativ ver-
Triage) & E " g e z Indikator: welchen es mehrheitlich besserten

2 3| @ ggg L; um die Diagno- Arbeitsplatze.

- E22¢g Anzahl Erstgesprache se/Analyse der Anfrage
Do2om a5 S o m

b c¥o @ TES oo gent.

2602 | 2588 % Zielwert:

2 g E52 | Te5g5¢

2S30m@m= | max3Sa 350 pro Jahr

* Die Bezeichnung «KPle= mit einer Nummerz.B. (KPI 3) nimmt Bezug auf den Vorschlag der Key Performance Indikatoren, welche von der RIS Community vorgeschlagen und hier grossmehrheitlich Gbernommen wurden.
¢ Der Point-pf-Entry ist die Funktion, der Key Account Manager (KAM) die Person. welche die Funktion ausfihrt.
S\oraussetzung ist der KPI «Verstandnis Unternehmenskontexts: Hatder PoE/KAM den Unternehmenskontext verstanden (KPI 1)?
8 Methodik wird in Absprache zwischen SECO und RIS-Netzwerk festgelegt

NRP Umsetzungsprogramm 2016-2019 Appenzell Ausserrhoden
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Anhang F
Bereich Input- Messen und Output-Indikatoren Messen und prifen Outcome-Indikatoren Messen und prifen Impact- Messen
Indikatoren prifen ) . o Indikatoren und priifen
Programmleistungen, Leistungseffektivitat, Key Performance
Ressourcen Leistungsindikatoren Indicators (KPIs) 3 Beispiele
. Leistung: ] ] o ]
Coaching (Unter- Berichterstattung RIS Mutzen und konkrete Wirkung der Umfrage mitzeitli- Anteil der SBFI
stitzungsleistungen Durchgefihrte Ost Geschiftsstelle. Dienstleistung «Coachings: Hat die chem Abstand zu innovierenden Studie,
fur Produkt- und Coachings Definition «Coachings: erworbene Fahigkeit die Geschaftsent- den einzelnen Unternehmen durch KOF
Prozessinnovatio- Anzahl der Gesprache wicklung positiv beeinflusst? (KP1 4)7 Interventionen durchge-
nen) Indikator: welche mehrheitlich : ; fahrt (alle 2
——— inhaltiiche Aspekte des Zielwert: Jahre)
Anzahl der durchgefuhr- | Innovationsvorhabens
ten Coachings inklusive | zum Gegenstand
Anzahl der Stunden pro haben_,
Coaching
Zielwert:
120 Gespra-
che/Coachings bis
2023)
& 5h pro Coaching
Uberbetrieblich Leistung: Berichterstatiung RIS Nutzen und konkrete Wirkung der Umfrage mitzeitli- Anzahl re- Statisti-
orientierte Platt- s o Ost Geschaftsstelle Dienstleistung «lberbetriebliche Platt- chem Abstand zu gistrierter sches Amt
formen (Cluster, Uberbetriebliche Veran- formens: Hat das erworbene Wissen den einzelnen Patente

Metzwerkveranstal-
tungen)

staltungen
Indikator:

Anzahl der Veranstal-
tungen

Anzahl der Teilnehmer-
innen.

Zielwert:

Anzahl Veranstaltun-
gen/Workshops = 100
bis 2023

Gesamtanzahl Teilneh-
mer = 2000

und das enweiterte Metzwerk die Ge-
schaftsentwicklung positiv beeinflusst?
(KPI B

Interventionen

"Voraussetzung ist der KP| «Befahigung des Unternehmenss: Hat das Coaching das Unternehmen befahigt, seine Herausforderungen anzugehen (KPI 3)?

2Woraussetzung ist der KPI «Befahigung des Unternehmenss: Hat die kollektive Aktivitat das Unternehmen befahigt, seine Herausforderungen anzugehen (KP15)?

NRP Umsetzungsprogramm 2016-2019 Appenzell Ausserrhoden
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Steuerung und Entwicklung:

Gesellschafterversammiung

- Sach-strategische Fihrung

- Steuerung der Projektumsetzung

- Emennung eines Projekileitungsausschusses (PLA)
- Aufnahme von Innovationsvorhaben

- Projekt-Conftrolling

Projektlenkungsausschuss (PLA)

- Sach-Operative Fuhrung

- Koordination mit Geschéaftsstelle RIS Ost

- Vor-und Ausarbeitung strategischer Weiterentwicklung
- Prifung Projeki-Repaorting

Geschaftsstelle RIS Ost

- Administration und Koordination

- Unterstitzung bei Projektinitiierung

- Vemetzung und Kommunikation

- Projeki-Reporting

Grundlagen und Rahmenbedingungen

Siehe Umsetzungsprogramm 2020-2023
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Anhang G ‘ﬂ“

Anhang G: Wirkungs- und Indikatorenmodell ,,Wachstumsstrategie Tourismus*

Ziele: Die Massnahmen im Rahmen der NRP steigern die touristische Wertschopfung und erhdhen den Marktanteil im Schweizer Tourismusmarkt, insbesondere durch die Stéarkung der Hotellerie

in Appenzell Ausserrhoden.

Kein Controlling-Gegenstand

A

# Y
Was muss Wie kann Wie kann ich Was muss man dafiir | Wie kann ich das Wie kann ich Was muss sich Wie kann ich die Wie kann ich dies Was wollen wir |[Wie kann ich die [Wie kann ich
man dafiir ich den dies messen? tun? Resultat /Ergebnis dies messen? dafiir bei den Ziel- Veranderung erken- messen? bewirken? Wirkung erken- dies mes-
bereitstel- Input erkennen? gruppen verandern? | nen? nen? sen?
len? erkennen?

Zielberei- Input Indikatar Erhebung Leistungen / Produk- | Indikator Erhebung Einwirkungen auf Indikator Erhebung Auswirkungen Indikator Erhebung
che te {Output) Zielgruppen (Out- in Zielgebieten
Botschaft come) {Impact)
g8
I w
g8
o T
83
BG4
= g B : 3 Jahresrechnung der ‘Wettbewerbsfa- BAK
5 S =5 § 2 unterstitzten Projekte z higere Desfinati- Benchmark
o o 2 N Die Angebote (werk- Umsatzentwicklung 2 Die Wettbe- onen (Z.B. Report
g H j5 | E schﬁpfﬁngs—und Die Angebote Leistungstrager der unterstiitzten Investitionsvalumenin werbsfahigkeit Kantonaler B
= = % 2= s liegen vor und die verhalten sich innova- | Angebote und Infra- - » der Region ist ‘Wettbewerbsin- =
% &l ™ £Z iqﬂuﬂaglg:{;o}r;iennﬁert: allenfalls benétigte tiv und schaffen ein strukturen B R gestiegen. dikator KW, E;EE:SH
L H §ﬁ = nbdick A Infrastruktur ist weltbewerbsfaniges turen Standortquali- MONITOR
= k] E»E = o i gebaut. Jahresbericht Ubernachtungsange- | Entwicklung der Die Wertschop- | tatsindikator)
= 2x-=48 = . - Jahresge- bot Logiernachte fung der
T EEzl = - ] £ - ) i .
g e z z o sDt:'Ekt?[EPiost{get?sltgfl:-ta Zielwert: sprach Jahresbericht ATAG Region ist Wertschépfung eEE
o2 3 g E = % Garhasmirin Realisation von CHMOS Verbesserte Auslas- Zielwert: gestiegen. 5
o % e 5 = _E Behérber rEes Zwei neuen oder tung der Beherber- Steigerung des Anzahl dera) Credit
y”_o E £ % = % = schaft istgusgebaut Erhalt von zwei gungsbetriebe. Umsatzes® Statistik BFS / HESTA Erhaltung/ geschaffenen, b) Cln
= EEZ £ = 2 i modernisgiert bestehenden Schaffungvon | der erhaltenen
= 8 TEE E 3 . Hotelbetrieben Steigerung der Arbeitsplatzen und c) der E 3
:E =B E T = % & Logiernachte? Google Analytics in der Region qualitativ ver- =
= ISEE = o= besserten %%%%ﬂ’l
= ‘g‘g = ] Eic = Arbeitsplitze S
< SiE S = E = cw
o E8 2 ] 2@ g 2
= EVEme Sini = BT =
E fEFZ = E =
= 44 a4 (73] o5 O

¢ Im Vergleich zur Vorperiode 2016-2019. Massgeblich ist der Ausgangswert im Jahr 2019.
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Anhang G
Was muss Wie kann Wie kann ich Was muss man dafiir | Wie kann ich das Wie kann ich Was muss sich Wie kann ich die Wie kann ich dies Was wollen wir [ Wie kann ich die | Wie kann ich
man dafiir ich den dies messen? tun? Resultat /fErgebnis dies messen? dafiir bei den Ziel- Veranderung erken- messen? bewirken? Wirkung erken- dies mes-
bereitstel- Input erkennen? gruppen verandern? |nen? nen? sen?
len? erkennen?
Zielberei- | Input Indikator Erhebung Leistungen [ Produk- | Indikator Erhebung Einwirkungen auf Indikator Erhebung Auswirkungen | Indikator Erhebung
che te (Output) Zielgruppen (Out- in Zielgebieten
Botschaft come) {Impact)
Leistungstrager Umsatzentwicklung .
- ) Die Angebote verhalten sich innova- | der unterstiitzten Jahresbericht der
= Authentische, nach- X . > At i . .
= n e liegen vor und sind tiv undtatigen Investi Angebote unterstiitzten Projekte
2 haltige und qualitativ entlang der touristi- tionenin qualitatsori-
a hochwertige Erlebnis- | o on Wertschop- | Jahresbericht | entierte touristische Zielwert:
& se schaffen fungskette abge- Jahresge- Angebote. Bei mind. 2 neuen
2 ; . stimmt. sprach Angeboten hat sich
B 2 Brancheniibergreifen- CHMOS der Umsatz gestei-
c2 de Angebote in der T gert?
g § Tourismusregion sind m i
2z entwickelt_ ind. 2 interkanto-
% c nale Projekte

Handlungsfeld 3: Entwicklungwon verbesserten

Strukturen und Infrastrukturen

Handlungsfeld 4: Férderung der

Die Tourismusregion
ist strateqgisch ausge-
richtet und hat wirt-

schaftliche Strukturen.

Die touristische
Infrastruktur bietet bei
jedemWetter undzu
jederJahreszeit
attraktive Betati-
gungsmdglichkeiten

Die Leistungsver-
einbarungenin den
strategischen
Geschaftsfeldern
sind verabschiedet.

Die bendtigte
Infrastrulktur ist
erstellt.

Zielwert:

Mind. 2 Projekte

umgesetzt:

- Machbarkeitsstu-
dien Arealer-
schliessung

- Projekte zu
Angebotsgestal-
tung, Produktent-
wicklung

Jahresbericht
Jahresge-
sprach
CHMOS

Leistungstrager
verhalten sich innova-
tiv undtatigen Investi-
tionenin qualitatsori-
entierte touristische
Angebote und Infra-
strukturen.

Die Fositionierung der
Tourismusregion ist
verbessert.

Die Leistungstrager
binden branchen-
(bergreifende Ange-
bote ein.

Bekanntheitsgrad der
Tourismusregion

Entwicklung der
Logiernachte

% der teilnehmenden
Fartner im Rahmen
eines Tourismus-
Leistungsangebots

Zielwert:

Der Bekanntheitsgrad
ist konstant / gestie-
gen?

Die Logiernachte sind
konstant/ gestiegen®

BAK-Indikator

Website ATAG

Jahresbericht der
unterstiitzten FProjekte

Jahresbericht ATAG

Statistik BFS / HESTA

Google Analytics

Die Leistungstrager
sind im Hinblick auf
die Maglichkeiten der
Digitalisierung/ digitale
Vermarktung sensibili-
siert.

‘Weitere Digitalisie-
rungsprojekte sind

Anzahl konzipierter
Digitalisierungspro-
jekte

Zielwert:

Mind. 2 Digitalisie-
rungsprojekte
konzipiertund ein
Projekt durchge-

Jahresbericht
Jahresge-
sprach

Leistungstrager
verhalten sich innova-
tiv undtatigen Investi-
tionenin qualitatsori-
entierte touristische
Angebote und Infra-
strukturen.

Anzahl Schulungen
zum Thema Digitali-
sierung

Anzahl durchgefihrter
Digitalisierungsprojek-
te

Die Leistungstrager

Google Analytics

Auswertung der

Schulungen

g konzipiert. fihrt engagieren sich aktiv
E in einem Projekt.
= Zielwert:
= Mind. 1 Schulung
= durchgefiihrt
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Anhang G

Appenzell Ausserrhoden

Steuerung und Entwicklung:
SECO:

Schnittstellen klaren (z.B. mitSGH) und Abstimmung bundesintern ausbauen {Innetour, LAndliche Riume und Berggebiete)

Begleiten der Kantone

MoVo/Filotprojekte zur Koordination im Tourismus

Mit national titigen Partnern zusammenarbeiten
Sicherstellen des Wissensmanagements durch regiosuisse.

Controlling, Monitoring, Evaluation sicherstellen

Kantone:

Konzeptionelle Grundlagen aktualisieren (z.B. Raumentwicklungsstrategien, Machhaltigkeit)
Auf Konzepten basierende Infrastrukturférderung

Verknipfung von Angeboten Gber institutionelle Grenzen hinweg

FProdukt- und Angebotsfarderung

Mobilisierung regionaler Akteure

NRP Umsetzungsprogramm 2016-2019 Appenzell Ausserrhoden
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Anhang H

Anhang H: Kosten-, Finanzierungs- und Realisierungsplan
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Bei der nachfolgenden Zusammenstellung handelt es sich um Projektideen/-vorschlage. Die Schwerpunkte und Handlungsfelder wurden jedoch bewusst offen formuliert,
so dass auch Projekte, welche sich zurzeit erst in Entstehung befinden, geférdert werden kénnen.

Schwerpunkt 1: Innovative Wertschopfungssysteme

HF |Projekte / Massnahmen / Initiativen Art der Unterstiitzung
Meilensteine Zielindikatoren
afp Bund afp Kanton afp Total
1 RIS Ost
Points of Entry 3 Anfragen erhalten 200'000.- CHF | 200'000.- CHF| 400°'000.- CHF
Lancierung gemeinsame Innovationsprojekte 2 Projekte durchgeflhrt
Coaching 1 Anfrage erhalten
2 Férderung des Unternehmertums
Projektideen s. Kapitel 4.2.1 Projekt durchgefiihrt 50'000.- CHF 50'000.- CHF| 100'000.- CHF
3 Massnahmen gegen den Fachkraftemangel ) )
Siehe Wirkungsmodell
Projektideen s. Kapitel 4.2.1 Projekt durchgefihrt 50'000.- CHF 50'000.- CHF| 100'000.- CHF
4 Arealentwicklung
Projektideen s. Kapitel 4.2.1
Projekt durchgeflihrt 50'000.- CHF 50'000.- CHF| 100'000.- CHF
5 Férderung der Digitalisierung
Projektideen s. Kapitel 4.2.1 Projekt durchgefiihrt 50'000.- CHF 50'000.- CHF| 100'000.- CHF
Total Schwerpunkt 1 400'000.- CHF | 400'000.- CHF| 800‘000.- CHF
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Schwerpunkt 2: Wachstumsstrategie Tourismus
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HF |Projekte / Massnahmen / Initiativen Art der Unterstiitzung
Meilensteine Zielindikatoren
afp Bund afp Kanton afp Total
1 Angebotsverbesserung (Hotelférderung)
Attraktionspunkte wie Wellnessanlagen, Hotel- | Konzeption, Umsetzung, Steigerung der Gastezufrie- 0.- CHF| 535'079.- CHF| 535'079.- CHF
projekte, Kongress- und Eventinfrastruktur, etc. | Begleitung von Projekten denheit
Erhdhung der Logiernachte Darlehen Darlehen
4'000'000.- CHF 4'000'000.- CHF
2 Produktentwicklung
Neulancierung von Produkten mit Ausstrah- Nachfrageanalyse, Mass- Steigerung der Gastezufrie- 200'000.- CHF| 200'000.- CHF| 400'000.- CHF
lungseffekt (Erlebnisinszenierung), Packages nahmenplanung, Umset- denheit
etc. in den Bereichen Kulinarik und Gesundheit | zung, Controlling Erh6éhung der Logiernachte
3 Entwicklung von verbesserten Strukturen
und Infrastrukturen
Steigerung der Gastezufrie-
Infrastrukturverbesserungen wie Ausbau von Projekt konzipiert, bewilligt | denheit 100'000.- CHF | 100'000.- CHF| 200'000.- CHF
Fahrradwegen oder Verkehrserschliessungen und durchgeflhrt Erh6éhung der Logiernachte
4 Férderung der Digitalisierung
Digitalisierung Ostschweizer Gastekarte Projekt konzipiert, bewilligt | Senkung der Kosten 100'000.- CHF | 100'000.- CHF| 200'000.- CHF
Vermarktungs- und Vertriebskanéle und durchgefihrt
Total Schwerpunkt 2 400000.- CHF | 400000.- CHF| 800°000.- CHF
535‘079.- CHF | 535‘079.- CHF
Darlehen Darlehen

4'000'000.- CHF

4'000°'000.- CHF
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