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Pénurie omniprésente  
de personnel qualifié

De plus en plus de branches et d’entre-
prises suisses ont de la peine à  
trouver de la main-d’œuvre qualifiée. 
Le manque de personnel qualifié  
menace de devenir un frein pour 
l’économie suisse. Environ un tiers 
des personnes actives travaillent  
dans une profession susceptible de 
connaître une pénurie de spécialistes. 
Les métiers les plus touchés sont 
ceux de l’ingénierie, de l’informa-
tique et du management. Mais la  
pénurie de personnel qualifié n’est 
pas seulement un problème pour cer-
taines branches ou certains domaines 
professionnels : elle constitue aussi 
un défi pour les régions rurales et de 
montagne puisque celles-ci sont par-
ticulièrement exposées au change-
ment démographique (vieillissement, 
exode) et à la fuite des cerveaux.
La Confédération, les cantons et  
les partenaires sociaux ont lancé en 
2011 l’Initiative visant à combattre 
la pénurie de personnel qualifié (FKI) 
et l’ont encore renforcée en juin  
2015 avec la FKI plus. A ce jour,  

39 mesures ont été lancées dans plus 
de 200 projets selon les axes définis.
Les projets FKI peuvent aussi être 
soutenus dans le cadre de la Nou-
velle politique régionale (NPR).  
Le programme pluriannuel 2008-
2015 avait déjà lancé environ qua-
rante projets NPR qui concernaient 
des thèmes tels que relèvement du 
niveau de qualification, recrutement 
de la main-d’œuvre et amélioration 
du système régional de formation. 
Dans le message sur la promotion 
économique 2016-2019, la Confé-
dération a repris explicitement le 
thème de la pénurie de personnel qua-
lifié, a réagi avec détermination à ce 
défi qui s’aggrave et a défini le cadre 
de son soutien. Le message invite les 
cantons à promouvoir, dans le cadre 
de la politique régionale, des initia-
tives et des projets conformes aux  
objectifs et aux principes de la NPR 
ainsi qu’aux axes de la FKI. Le secteur 
Politique régionale et d’organisation 
du territoire du SECO estime qu’il 
existe un large éventail de possibilités 
à cet effet. Il souhaite notamment 
des initiatives intercantonales – 
intégrées par exemple dans les Sys-
tèmes régionaux d’innova tion (RIS). 

Plusieurs cantons ont répondu à  
l’invitation et repris ce thème dans 
leurs programmes de mise en œuvre.
Toutefois, pour rester conformes à  
la NPR, les projets doivent continuer 
à faire partie d’une stratégie éco-
nomique régionale définie et à être 
axés sur une offre interentreprises. 
Les offres de formation de base et 
continue sans rapport spécifique  
avec la région ou le soutien à une 
seule entreprise resteront à l’avenir 
incompatibles avec la NPR.
Il est clair que la pénurie de person-
nel qualifié constitue un défi com-
plexe impossible à relever rapidement 
par quelques mesures. Mais la NPR 
peut apporter une contribution im-
portante à la résolution de ce pro-
blème en combinaison avec d’autres 
politiques de soutien. ◯

www.regiosuisse.ch/politique-regionale 

www.person elqualifie-suisse.ch 

www.dievolkswirtschaft.ch/priorites/
schwerpunkt-10-2016-franz/

  
La version entièrement traduite  
de l’article principal se trouve sur
www.regiosuisse.ch/regios-fr
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Penuria di manodopera  
specializzata, un fenomeno 
onnipresente 

In Svizzera un numero crescente di 
settori e aziende fa fatica a trovare ma-
nodopera specializzata. Questa penu-
ria può diventare un ostacolo per tut-
ta l’economia svizzera. Basti pensare 
che circa un terzo degli occupati lavo-
ra in una professione potenzialmente 
interessata dal fenomeno. Le profes-
sioni più toccate sono quelle legate 
all’ingegneria, all’informatica e al ma-
nagement. Oltre ad essere un proble-
ma, la mancanza di manodopera spe-
cializzata è anche una sfida a livello 
regionale, soprattutto per le regioni 
rurali e di montagna particolarmente 
esposte ai cambiamenti demografici 
(invecchiamento, esodo) e alla fuga 
di cervelli. Nel 2011 la Confedera-
zione, i Can toni e le parti sociali han-
no lanciato l’iniziativa sul personale  
qualificato (IPQ) alla quale è suben-
trata nel giugno 2015 l’iniziativa 
«IPQ plus». Nei vari orientamenti 
proposti è stato finora possibile attua-
re 39 misure in più di 200 progetti. 

I progetti IPQ possono essere finan-
ziati anche nell’ambito della Nuova 
politica regionale (NPR). Nel pro-
gramma pluriennale 2008–2015 è 
infatti stata lanciata una quarantina 
di progetti NPR su temi quali la  
qualificazione, il reclutamento di ma-
nodopera e il miglioramento del siste-
ma di formazione regionale. Nel mes-
saggio sulla promozione della piazza 
economica negli anni 2016–19 il 
Consiglio federale ha menzionato 
esplicitamente il tema della mancan-
za di personale qualificato e ha rea-
gito con determinazione a questa sfi-
da sempre più pressante definendo  
il margine di azione. In particolare, 
invita i Cantoni a promuovere iniziati-
ve e progetti regionali in linea con  
gli obiettivi e i principi della NPR e 
degli orientamenti dell’IPQ. Secondo 
i responsabili del settore Politica  
regionale e d’assetto del territorio 
della SECO le possibilità sono molte. 
Sono particolarmente auspicate le 
iniziative sovracantonali, inserite ad 
esempio in un Sistema regionale di 
innovazione (RIS). Diversi Cantoni han-
no già raccolto l’appello e integrato  
la questione della penuria di mano-

dopera nei loro programmi di attua-
zione. Attenzione, però. Per rimanere 
conformi alla NPR i progetti devono  
essere compatibili con la strategia 
economica regionale e focalizzarsi  
su offerte di prestazioni a livello  
sovraziendale. Sono (e saranno) quindi 
escluse le offerte di formazione e di 
formazione continua senza un aggan-
cio regionale specifico come pure gli 
aiuti finanziari versati direttamente 
alle imprese. 
La penuria di manodopera specializza-
ta è una sfida complessa che non può 
essere risolta rapidamente con alcune 
misure isolate. Tuttavia, la NPR può 
fornire un importante contributo alla 
risoluzione del problema interagendo 
con altre politiche di promozione. ◯

www.regiosuisse.ch/politica-regionale 

www.personalequalificato-svizzera.ch

  
La versione integrale dell’articolo 
principale è pubblicata su
www.regiosuisse.ch/regios-it
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Kampf gegen Fachkräftemangel: eine Daueraufgabe

 ◯

www.fachkraefte-schweiz.ch

  
Fachkräftemangel in der Schweiz – 
Indikatorensystem zur Beurteilung 
der Fachkräftenachfrage, SECO, 
2016  
www.seco.admin.ch 

 Publikationen & Dienstleistungen 
 Publikationen  Arbeit  

Arbeitsmarktanalyse

www.bss-basel.ch/fachkraefteindex

  
www.dievolkswirtschaft.ch/ 
schwerpunkte/auf-der-suche-nach-
fachkraeften/

www.regiosuisse.ch/regionalpolitik
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Massnahmen mit nachhaltiger Wirkung 

-

Technisches Know-how als Schlüsselkompetenz 

-
-
-

-
 ◯ 

www.so-talentiert.ch 

  
so-talentiert   
Unternehmer  Praxisleitfaden  
Rekrutierung

Lutter contre la pénurie 
de personnel qualifié

Selon les pronostics, le marché 
du travail soleurois pourrait 
manquer d’environ 20 000 tra-
vailleurs qualifiés d’ici à 2035. 
Cette information est à l’ori-
gine du projet « SO talentiert – 
Fachkräfte-Power für den Kan-
ton Solothurn », mené sur deux 
ans, lancé en 2014 par la 
Chambre de commerce de So-
leure (SOHK) et l’Union soleu-
roise des arts et métiers (kgv) 
et financé pour moitié par  
le biais de la NPR (183 500 
francs). La « vaste offensive » 
qui incluait plus d’une dou-
zaine de mesures servait à éveil- 
ler l’intérêt des enfants et des 
adolescents aux professions 
MINT (mathématiques, infor-
matique, sciences naturelles 
et techniques), à améliorer 
l’image des métiers artisanaux 
et industriels, à optimiser la 
pratique de recrutement des 

Sforzi congiunti contro 
la penuria di manodo-
pera specializzata 

Stando alle previsioni, entro il 
2035 nel Cantone Soletta man-
cheranno 20 000 specialisti. 
Per affrontare questa sfida, nel 
2014 la Camera di commercio 
di Soletta (SOHK) e l’associa-
zione cantonale delle arti e me-
stieri (kgv) hanno lanciato il 
progetto «SO talentiert – Fach-
kräfte-Power für den Kanton 
Solothurn» che ha ottenuto  
un finanziamento di 183 500
franchi a carico della NPR. 
Questa «vasta offensiva» pre-
vedeva oltre una dozzina di mi-
sure per interessare i bambini 
e gli adolescenti alle professio-
ni del settore MINT (scienze 
matematiche, informatiche, 
naturali e tecniche), migliorare 
l’immagine delle professioni 
tecnico-commerciali, ottimiz-
zare le procedure di recluta-
mento del personale nel settore 

branches et des entreprises  
et à s’adjoindre du personnel 
qualifié supplémentaire grâce 
à des offres de formation de 
base ou continue. Les mesures 
ont été mises en œuvre de 
2014 à 2016. La création de 
la plateforme Internet so-ta-
lentiert.ch a été centrale, 
puisque celle-ci réunit les  
mesures contre la pénurie de 
personnel qualifié et met en  
réseau les différents groupes 
d’intérêts. Nombre des me-
sures lancées se poursuivent 
de façon autonome au-delà de 
la fin du projet. L’exposition 
tunSolothurn.ch en fait aussi 
partie. Financée par des spon-
sors de l’économie soleuroise, 
elle s’est déroulée pour la pre-
mière fois avec succès du 7 au 
13 novembre 2016, puis aura 
lieu tous les deux ans. ◯

www.so-talentiert.ch 

  
so-talentiert    
Unternehmer  Praxisleitfaden  
Rekrutierung

e nelle aziende e promuovere 
l’offerta di formazione e forma-
zione continua per attirare per-
sonale qualificato. Le misure 
sono state realizzate progressi-
vamente tra il 2014 e il 2016. 
Particolarmente degna di nota  
è la creazione della piattafor-
ma online so-talentiert.ch,  
che raggruppa tutte le misure 
per lottare contro la penuria  
di manodopera specializzata  
e si rivolge ai vari portatori di 
interessi. Molte delle misure 
avviate verranno portate avanti 
autonomamente anche dopo  
la fine del progetto. Tra queste  
il salone «tunSolothurn.ch», 
sponsorizzato da aziende del 
Cantone, che si è tenuto per  
la prima volta dal 7 al 13 no-
vembre 2016 e che verrà orga-
nizzato a cadenza biennale. ◯

www.so-talentiert.ch 

  
so-talentiert   
Unternehmer   Praxisleitfaden  
Rekrutierung
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Alte Rollenbilder  
abstreifen

Technische Berufe haben bei 
jungen Frauen ein schlechtes 
Image. Um diese Wahrneh-
mung zu verändern, haben die 
Kantone des Jurabogens das 
Projekt #bepog ins Leben ge-
rufen. Eine der Massnahmen 
stammt von der Ingenieurin 
Sylvie Villa. Ihr Projekt «Tech-
nik in weiblicher Form – Bot-
schafterin für die Jüngeren» 
ist auf junge Frauen vom 9. bis 
11. Schuljahr ausgerichtet. 
Sie können Seminare besu-
chen oder an Firmenbesuchen 
teilnehmen. Das Projekt geht 
von der Annahme aus, dass 
bei der Berufswahl Vorbilder 
eine wichtige Rolle spielen. 
Deshalb werden im Jurabogen 
Ingenieurinnen, die aktiv im 
Berufsleben stehen, zu Bot-
schafterinnen ausgebildet.  
Anlässlich des Tages «Lebe 
mein Leben» begleiten die  
jugendlichen Frauen die Bot-
schafterinnen zur Arbeit.  
Mitnehmen dürfen sie Freun-
dinnen, die ihrerseits tech-
nische Berufe entdecken.  

Oltre i modelli  
di genere

I Cantoni dell’Arco giurassiano 
hanno lanciato il progetto  
#bepog per rivalutare le pro-
fessioni tecniche e promuover-
ne l’immagine. Tra le misure 
proposte vi è «Technique au 
féminin – Ambassadrice pour 
les plus jeunes» lanciata dall’in-
gegnere Sylvie Villa. L’inizia- 
tiva è destinata alle ragazze 
che frequentano il livello secon- 
 dario I (9°-11° anno scola- 
stico secondo HarmoS) e che 
stanno per concludere la sco-
larità obbligatoria. Essa poggia 
sull’idea che per scegliere  
determinate formazioni le gio-
vani hanno bisogno di modelli 
a cui ispirarsi e prevede di  
formare «ambasciatrici» tra  
le donne ingegneri attive  
nelle imprese della regione. 
Nell’ambito del progetto ven-
gono organizzati seminari e  
visite aziendali. Inoltre, duran-
te la giornata intitolata «Vis 
ma vie» le adolescenti accom-
pagnano le ambasciatrici  
sul loro posto di lavoro e pos-
sono invitare altre ragazze  

Den Botschafterinnen ermög-
licht das Programm, ein Netz-
werk mit anderen Ingenieurin-
nen aufzubauen und ihren 
Beruf aufzuwerten. Das Projekt 
wird hälftig durch die teilneh-
menden Firmen sowie durch 
den Bund und die Kantone fi-
nanziert. Letztere tragen über 
die NRP während drei Jahren 
jährlich 80 000 Franken bei. 
Mit der Durchführung des Pro-
gramms #bepog ist die Firma 
Faji SA beauftragt. Das Ziel ist, 
das Programm langfristig zu be- 
treiben und dann auch mit priva-
ten Geldern zu finanzieren. ◯

www.lyva.ch 

www.bepog.ch

per far scoprir loro le profes-
sioni tecniche. 
Il programma offre alle amba-
sciatrici la possibilità di net-
working e di incontro con altre 
donne ingegneri e valorizza  
la loro professione. 
È finanziato per metà dalle 
aziende partecipanti e per  
l’altra metà dai Cantoni e dalla 
Confederazione, i quali par-
tecipano con un contributo  
annuo 80 000 franchi su tre 
anni al finanziamento nell’am-
bito della NPR. L’obiettivo  
della Faji SA, incaricata del 
lancio e della gestione di  
#bepog, è di dare continuità  
al programma trovando finan-
ziamenti privati. ◯

www.lyva.ch 

www.bepog.ch

-
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Le poids de la culture

« Vis ma vie »

La 

Faire partie du jeu

 ◯

www.lyva.ch 

www.bepog.ch

www.arcjurassien.ch

pour 


