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Wirkungsbereich der Neuen Regionalpolitik 2024-2027

Verordnung Uber die Neue Regionalpolitik (VRP)

W wirkungsbereich (Art. 1 Abs. 1)

M Zusitzlich aufgenommene Gemeinden (Art. 1 Absr2)
Projektweise aufgenommene Gemeinden (Art. 1 ADS.13,)
Ausserhalb des Wirkungsbereichs

Der Wirkungsbereich definiert das Gebiet, welches mehrheitlich spezifische Entwicklungsprobleme und Entwicklungsmaglichkeiten des Berggebietes und
des weiteren landlichen Raumes aufweist. Nur Projekte, die ihre Wirkung mehrheitlich in diesem Gebiet entfalten, konnen durch die NRP unterstiitzt

werden.

Kartenmaterial: ®swisstopo - Daten herunterladen - Erstellt mit Datawrapper
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< Bedeutung der Grenzregionen
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Importe-Exporte mit Grenzregionen 2022 in Mrd. CHF/Jahr.
Quelle: EDA Folien Wirtschaftsbeziehungen zwischen der Schweiz und der EU 2023, basierend auf Swiss-Impex (Total 2) und Schweizer Botschaften in den Nachbarlandern
https://www.eda.admin.ch/europa/de/home/dienstleistungen-publikationen/folien.html
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© Ziele EU-Kohasionspolitik
Interreg VI (2021-2027)

1. ein wettbewerbsfahigeres und intelligenteres Europa

2. einen umweltfreundlicheren und CO2-armen Ubergang zu einer
CO2-neutralen Wirtschaft

3. ein starker vernetztes Europa durch die Verbesserung der Mobilitat
4. ein sozialeres und inklusiveres Europa

5. ein burgernaheres Europa durch die Forderung einer nachhaltigen
und integrierten Entwicklung aller Arten von Gebieten

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024



< Grenzubergreifende Zusammenarbeit und
Tourismusforderung

Co-funded by
the European Union

ova politica regionale npr
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Neue Regionalpolitik & Tourismuspolitik — Teile

der Standortforderung

Vision
Der Wirtschaftsstandort Schweiz ist attraktiv und leistungsfahig.

Die KMU-gepragte Volkswirtschaft bietet dank hoher
Wertschopfung zukunftsfahige Arbeitsplatze

( )

Ziel 1

Rahmen-
bedingungen flr
KMU verbessern

( N\ /.

N\ [/, )

Ziel 2 Ziel 3 Ziel 4

Regionen starken Zur Nachhaltigen Chancen der
Entwicklung Digitalisierung
beitragen nutzen

é )

Ziel 5
Attraktivitat des
Wirtschafts- und
Tourismus-
standorts starken

[ Aktivitaten 1-5

(e 2

[Aktivitéten 6-10 ]

[Aktivitéten 11 -14j [Aktivitéiten 15-1 QJl

[Aktiv itaten 20-23 ]

- ~
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-
- % Neue Regionalpolitik nrp
Nouvelle politique régionale npr
Nuova politica regionale npr

(Tourismuspolitik

> Innotour

» Schweiz Tourismus (ST)

» Schweizerische Gesellschaft flr
Hotelkredit (SGH)

Nova politica regiunala npr

\§
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< Tourismuspolitik des Bundes

Vision

Die Tourismuswirtschaft
ist international wettbewerbsfahig und
der Tourismusstandort Schweiz ist attraktiv und leistungsfahig

Ziel Ziel Ziel Ziel Ziel
1 < 2 <> 3 S a A 5
Rahmenbedingungen Unternehmertum Zur nachhaltigen Chancen Attraktivitat
verbessern fardern Entwicklung der Digitalisierung des Angebots und
beitragen nutzen den Marktauftritt
starken
Aktivitaten Aktivititen Aktivitdten Aktivitaten Aktivitdten

Forderinstrumente

Innotour Schweizerische Gesellschaft Schweiz Tourismus Meue Regionalpolitik
fiir Hotelkredit

Grundsitze

Schwerpunktsetzung Umsetzungsorientierung Zielgruppenorientierung Subsidiaritat

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024



o Wie unterstutzt die NRP den Tourismus?

1. Qualitats- und Produktentwicklung fordern

* Mit neuen Produkten und Dienstleistungen Wertschopfung generieren
» Marktpotenziale abklaren, Prozesse analysieren, Angebote blndeln

2. Strukturen optimieren

* Kooperationen zwischen Anbietern und Branchen
* Ressourcen gemeinsam nutzen, Synergien schaffen

3. Regionen qualifizieren

» Verfugbarkeit von und Weiterbildungsangebot fur Arbeitskrafte fordern

4. Infrastrukturen unterstitzen

* Infrastruktur mit Ruckgratfunktion fur Tourismusdestination
* Nachhaltig denken fir Raum, Natur- und Landschaft
» Seilbahnen und offentliche Strukturen im Bereich Beherbergung

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024



© Interreg B Alpine Space: «Beyond Snow»
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Schweizerische Arbeitsgemeinschaft fir die Berggebiete
Groupement suisse pour les régions de montagne
Gruppo svizzero per le regioni di montagna

Gruppa svizra per las regiuns da muntogna

«Beyond Snow» — Mehrwert im Tourismus
dank transnationaler Zusammenarbeit

Thomas Egger
Direktor SAB
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Inhaltsubersicht

1. Erfahrungen der SAB mit der transnationalen Zusammenarbeit
2. Das Projekt “Beyond Snow*
3. Erkenntnisse aus der Arbeit an transnationalen Projekten

4. Fazit
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Erfahrungen der SAB in der transnationalen Zusammenarbeit
« 2005 -2007: Lead Partner von PUSEMOR — Public Services in sparsely populated mountain
areas, Interreg llIB ASP

« 2008 — 2011: Lead Partner von Interreg IVB ACCESS - Improving accessibility of Services of
general interest, Interreg IVB ASP

« 2015 -2018: Lead Partner von INTESI — Integrated territorial strategies for Services of
general interest, Interreg VB ASP

« 2016 — 2022: Projektpartner von AlpGov | und Il, Interreg ASP sowie Co-Leader
Aktionsgruppe 5 von EUSALP

« 2018 — 2021: Lead Partner von SMART VILLAGES, Interreg VIB ASP
« 2022 - 2025: Projektpartner von SmartComUnity, Interreg VIB ASP

« 2022 — 2025: Projektpartner von ,Beyond Snow",, Interreg VIB ASP
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“Beyond Snow”: Ziel

Die Widerstandsfahigkeit (=Resilienz) von Schnee-Tourismusdestinationen gegenuber
dem Klimawandel starken.

# Thematischer Schwerpunkt: durch Klimawandel zu erwartende Veranderung der
winterlichen Schneebedingungen sowie der abnehmenden Nachfrage nach Skiurlaub.
- Fokus auf Erhdhung der Attraktivitat der Destination fur Besucher und Einheimische.

# In den 10 Pilotregionen werden Alternativen zum Schneetourismus mit Beteiligung der
relevanten Systempartner und Bevolkerung vor Ort entwickelt.

# Umsetzung und Testen erster Pilotaktivitaten

https://www.alpine-space.eu/project/beyondsnow/



https://www.alpine-space.eu/project/beyondsnow/

“Beyond Snow”: Eckdaten

Laufzeit: 36 Monate, 01.11.2022 —31.10.2025 Partner: 13 Lead-Partner: EURAC

Projektbudget gesamt € 2'720°730
Interreg Alpenraumprogramm Kofinanzierung (EU EFRE) € 1°944°472.49,

Schweiz:

Kofinanzierung durch Neue Regionalpolitik NRP CHF 65’000 CHF
sowie Amt fir Wirtschaft Kanton Schwyz 25’000 CHF

Co-funded by

Iﬁt@ rreg the European Union BeyondSnow
Alpine Space
4 %l = 4 & UNIVERSITA * ALPINE
i & @ﬁ‘ﬂ“ G o | @OJT TORING PN
research  estupiage s T
RAGOR AROTUR DIl métabief SAB —

BeyondSnow is an Interreg - Alpine Space project co-funded by the European Union. It aims at decreasing the snow-dependency of Alpine Space snow tourism
destinations, strengthen their resilience to climate change and retain/increase the viability for residents and their attractiveness for tourists.



“Beyond Snow”: Eckdaten

10 PILOT WORKING AREAS

#* Grosser Arber / Bayerischer Wald (D)
# Balderschwang (D)

#* Hinterstoder (A)

#* Metabief (F)

# Bohinj (SI)

# Lecco, Piani d'Erna (I)

# Monesi di Triora (l)

#% Ala di Stura & Balme (1)

#% Pradibosco ()

# Sattel Hochstuckli (CH)
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“Beyond Snow”: Workpackages und Outputs

WP 1

1. Analyse und Einschatzungen der Widerstandsfahigkeit der
Destination hinsichtlich des Klimawandels, Szenarien fur eine
mogliche Entwicklung aufzeigen und diskutieren.

2. Aktivierung der lokalen Leistungstrager und Einwohner,
Analyse der naturlichen und kulturellen Ressourcen, qualitative
und quantitative Datenerhebung.

3. Entwicklung eines Modells fur die Anpassung an den
Klimawandel zur Starkung der Widerstandsfahigkeit der
Destination.

(eI

Alpine Space

2 Vulnerability Map overview

2.1 The Alpine STDs Vulnerability Map (v. 0.92)

A
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“Beyond Snow”: Workpackages und Outputs

WP 2

1. Entwicklung eines digitalen Tools als Entscheidungshilfe

2. Co-Design Labors werden fur die Destination entwickelt und
umgesetzt. Im Rahmen dieser Veranstaltungen wird die lokale
Klimawandel-Anpassungsstrategie erarbeitet.

3. Pilotaktionen zur Starkung der Widerstandsfahigkeitder
Destination hinsichtlich des Klimawandels. Testung der digitalen
Entscheidungshilfe

Q Botc E-Paper @ Gemeinde wahlen &

Sattel

Sessellift aufs Hochstuckli oder ein Seilpark: So
konnte der Wintertourismus der Zukunft aussehen

Gut 40 Sattlerinnen und Sattler sowie Personlichkeiten aus der Tourismusbranche haben an einem Workshop (iber die
Zukunft des Wintertourismus diskutiert.

Visionen auf Papier: Das Gebiet hat auch ohne Schneesicherheit eine ganze Menge zu bieten.
Fato: B
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“Beyond Snow”: Workpackages und Outputs

WP 3 ||

Pirmin Moser

Bewusstseinsbildende Informationsarbeit:

1. Erstellung eines Leitfadens

2. Umsetzung von Trainings/\W ebinaren

3. Fachexkursionen zu ausgewahlten Destinationen

4. Projektkommunikation international
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“Beyond Snow”: Nutzen des Projektes

Destinationsebene (Pilotregionen):

Grundlagen zur Entwicklung des Klimas

Strategie fur zuklnftige Positionierung des Tourismus

Breit abgestutzt mit Stakeholder-Prozessen

Ruckhalt fur Prozess durch Internationales Projekt
Erfahrungsaustausch mit anderen Pilotregionen / Inspiration
Mediale Aufmerksamkeit/ Bekanntheit

Nationale / internationale Ebene:

Aufzeigen aktuelle Klimaperspektiven und
Handlungsoptionen fur Wintertourismus

Transferierbare Ergebnisse, Inspiration fur andere
Destinationen

Grundlagen fur Tourismusstrategien der Kantone / Bund
Input fur weitere Prozesse, z.B. Schneemangelkompass
Awareness-Rising der Offentlichkeit

amm N\ 01
A 24

swissfuture
Magazin flr Zuklnfte

Wintersport
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Tipps fur transnationale Projekte

* Bezug zum Alpine space Programm und zu EUSALP muss gegeben sein.

» Netzwerke Uber die Grenzen hinweg pflegen! Die Partnersuche ist viel einfacher, wenn man sich
schon kennt und vertraut.

« Projekte sollten einem Bedurfnis von Akteuren vor Ort entsprechen und fur diese einen konkreten
Mehrwert schaffen. Einbezug von Pilotregionen ist wichtig fur diese Praxisrelevanz.

« Der administrative Aufwand ist hoch aber kann bewaltigt werden. Erfahrung hilft. Schweizer
Partner konnen auch Lead Partner sein (aber nicht Financial LP).

« Wichtigist, wirklich transferierbare Ergebnisse und (politische) Empfehlungen zu produzieren.
- Die Offentlichkeitsarbeit muss durch die Projektpartner in ihren jeweiligen Landern selber

gemacht werden. Englischsprachige Medienmitteilungen eines internationalen
Projektkonsortiums finden in der Schweiz NULL Beachtung.
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Und zum Schluss...

Die Schweiz ist in Interreg-Projekten ein sehr gesuchter und geschatzter Projektpartner.
Die europaischen Partner arbeiten gerne mit Schweizer Partnern zusammen.

Dank Gefassen wie der Alpenkonvention, EUSALP und der grenziberschreitenden
Zusammenarbeit findet eine intensive und konstruktive Zusammenarbeit mit den
europaischen Nachbarlandern statt, vollig unabhangig von politischen Debatten. Die
Schweiz hat deshalb alles Interesse, diese konkrete Projektarbeit weiter zu fihren und

zu vertiefen.



©/ Interreg A ltalia - Svizzera: «<DESy»

HILETICY
Interreg-A

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024

22



10 DISTRETTO hgs"fasgm i i é ] sl G
0 TURISTICO g I.ag 3% s tf TlCan o PRO\/lNC‘A Jvf)ﬂ tl ' _F;et)nugt.)hmebdn,one

DEI LAGHI == wmonti e valli d'Ossola VERBANO CUSIO OSSOLA TUSHG

ni IlE[lBg

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale UNIONE EUROPEA

ITALIA SVIZZERA ETALIE SUISSE - ITALIEN SCHWEIZ

mm DESy - Digital Destination Evolution System

DIGITAL DESTINATION EVOLUTION SYSTEM

7~ =~

www.interreg-italiasvizzera.eu Fondo Europeo di Sviluppo Regionale



Interre 1 - fea A, T
TURISTICO e oits = t epubslica e Cantone
g L+ DEI LAGHI et ortirr # TICINnO & PFQ;\QL\OJOCSLAA i 19

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale UNIONE EUROPEA

ITALIA SVIZZERA - ITALIE SUISSE - ITALIEN SCHWEIZ

ml]'. DESy - Digital Destination Evolution System

01 Das Projekt
02 Ziele
03  Ergebnisse

INDEX

04  Erfahrungen
05  Schluss

7~ =~

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

www.interreg-italiasvizzera.eu



ti ' Repub;'lmd e Canone
Tcino

Interreg WY SRS, frones Foome Ay

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale UNIONE EUROPEA TS

ITALIA SVIZZERA - ITALIE SUISSE - ITALIEN SCHWEIZ

ml]'. DESy - Digital Destination Evolution System

DAS PROJEKT
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KEY FACTS

Projektdauer Projektbeginn Projektende

46 Monate 10.4.2019 9.2.2023

Gesamtprojektwert

CHF 628 Tausend

€ 903 Tausend
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Digitale Transformation

Marketing-Tools

ZIELE

Untersuchung des Touristenverhaltens

Sharing und Networking

Kompetenzentwicklung

O O
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Y
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DESy - Digital Destination Evolution System

Marketing Automation

Personalisiertes und effektives Marketing

Dienste

Routen zum Anhoéren, Welcome Kit und Experience Finder

Daten zum Tourismussektor

Mehr Daten zum Tourismussektor dank HBenchmark, Transparent Intelligence und
Dashboards

ERZIELTE ERGEBNISSE

?w Studien und Verbreitung
[

m | Zusammenarbeit mit IDSIA und USI zur Erforschung der (potenziellen) Touristen und wie
man sie anspricht
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E m Marketing-Tool der neuesten Generation fiir das Kontaktmanagement und den Versand von
g IEI Nachrichten, dank dessen:

& N= Informationen an einem Ort sammeln und Daten miteinander verknipfen
-

5 < 1 u\' Automatisierte Nachrichten versenden, personalisiert in Form und Inhalt
Q. ( ) — [ )

L'l? o= E’ — Kontakte gemass den strengsten Datenschutzbestimmungen verwalten
2

L

§ Implementierung eines Systems fiir Web- und E-Mail-Empfehlungen fiir
< massgeschneiderte Vorschlage

Ergebnis: Eine effektivere und effizientere Kommunikation basierend auf den Daten

7~ =~
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DESy - Digital Destination Evolution System

Einige neue Dienste wurden konzipiert, entwickelt und implementiert, mit dem Ziel, den
Touristen ein innovatives digitales Erlebnis zu bieten

DIENSTE

Routen zum Anhéren: 24 Audio-Routen, 8 pro Region, die das Gebiet durch einen
sensorischen Weg voller Diifte, Geschmacker, Musik und taktiler Empfindungen erlebbar
machen

Experience Finder: Digitale Reiseleitung, die den Touristen Fragen zu ihren Vorlieben stellt
und die beste Erfahrung durch eine Auswahl von Inhalten empfiehlt

Welcome Kit: Online buchbares Willkommenspaket, das aus der Sammlung von
touristischen Tipps besteht, die auf den eigenen Interessen basieren. Es kann digital
empfangen oder in Papierform an einem Touristen-Infopoint abgeholt werden

7~ =~
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Erhalt von aggregierten anonymen Daten dank:

||.|| HBenchmark Plattform fir Hotel-Benchmarking mit Echtzeitinformationen tber vergangene und
zukunftige Buchungen von Hotelanlagen.

T Transparent Plattform zur Erfassung von Buchungs- und Verfligbarkeitsdaten von
Kurzzeitvermietungen Uber Airbnb, Homeaway, Tripadvisor und Booking.com.

TOURISMUSMARKTDATEN

..ml Power Bl Diese Informationen fliessen in ein Microsoft Power Bl-Dashboard ein, das einen
schnellen Zugriff und eine vollstiandige Ubersicht iber die Buchungsdaten fiir Reiseziele
und ihre Partner bietet
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Tourismusdestinationen haben einen unterschiedlichen Grad an digitaler Reife und ein
unterschiedliches Verstandnis des Konzepts ,,Smart Destination”

O < Studienthemen

2 0n — — -
=50 Verstandnis "Smart Destination" und datenbezogene Praktiken
= =

w '8 Hindernisse bei der Datenerfassung und -verwaltung

('

o > Wie die Kommunikation mit Touristen durch den Einsatz von Daten verbessert werden
o -

L (-g kann

>

o

P

-

< :

(1] Hauptergebnisse

(]

-

-

(7))

Die Integration neuer Datenquellen muss unter Berlicksichtigung von Struktur, Aktualisierung,
Zielen und Governance erfolgen. Bedarf an konsistenten und strukturierten Daten

Im Bereich der Personalisierung ist es besser, mit intern gesammelten Daten zu arbeiten
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Griinde fiir die Teilnahme an einem Interreg-Projekt mit anderen italienischen
Tourismusdestinationen:

Ahnliche morphologische und kulturelle Eigenschaften und Produktmerkmale

Touristen nehmen die Region als ein einziges touristisches Gebiet wahr

Positive Auswirkungen der Zusammenarbeit:

Austausch von Know-how und Erfahrung

Moglichkeit der Analyse von Daten und Touristenstromen aus einem grosseren Pool von
Nutzern

GRENZUBERSCHREITENDES PROJEKT

Durchfliihrung von internationalen akademischen Studien
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Komplexes Projekt Giber Daten und Digitalisierung, Schwierigkeiten bei der Suche nach
DMO-Partnern

il

Zusammenarbeit mit Organisationen und Unternehmen, die sich in ihren Kompetenzen
und Zielen unterscheiden

[
C

Kommunikation mit den Medien bei einem Projekt mit einer grossen strategischen und
infrastrukturellen Rolle

Erstellung und Veroffentlichung 6ffentlicher Ausschreibungen in einem anderen Land

HERAUSFORDERUNGEN
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2 - Digitalisierungsprojekte sollen auch eine Output-Komponente haben, die wichtig ist, um
t,',' O das Potenzial des Projekts aufzuzeigen

% * Die externe Kommunikation des Projekts ist flir einige Akteure von grosster Bedeutung. Es
o o ist wichtig, einen Veranstaltungskalender und Pressemitteilungen zu erstellen.

.-

=

E Eine strukturierte Projektleitung und eine transparente, regelmassige Kommunikation

zwischen den Akteuren ist der Schliissel zum Erfolg.

Zeit fir das Schreiben, die Veroffentlichung und die Vergabe von Ausschreibungen
einplanen

7~ =~

www.interreg-italiasvizzera.eu Fondo Europeo di Sviluppo Regionale



ti ' Repub;'lmd e Canone
Tcino

DISTRETTO L Mangns #’
TURISTICO & (200 5 hegorso ‘#TICInOI PF&Q\/lNCL‘Aﬂ =t

iterreg

Fondo Europeo di Sviluppo Regionale UNIONE EUROPEA THg IDSIA

ITALIA SVIZZERA - ITALIE SUISSE - ITALIEN SCHWEIZ

mh DESy - Digital Destination Evolution System

SCHLUSS

7~ =~

www.interreg-italiasvizzera.eu Fondo Eurcpeo di Sviluppo Regionale



Univare *
?.‘,:El’ifj’ tl Repubolica e Cantone
' Tcino

I t l l DISTRETTO :gz:{gﬁm A é
fiLerrey o weee B 5. W micinos  Teowvca S

Fondo Europea di Sviluppo Regionale UNIONE EUROPEA Tamsg
ITALIA SVIZZERA - ITALIE SUISSE - ITALIEN SCHWEIZ

4

DESy - Digital Destination Evolution System

UE Projekt, das die Grundlagen des zukiinftigen Marketings durch modernste Tools und den
EE Ausbau interner Kompetenzen geschaffen hat
EE Bedeutende Beitrage zur Analyse des Verhaltens der Touristen durch die Zusammenarbeit

mit wissenschaftlichen Partnern, die Integration neuer Datenquellen und die Umsetzung
neuer Dienstleistungen

Die etablierten Partnerschaften spielen eine Schlisselrolle in der digitalen Entwicklung
der gesamten Region

SCHLUSSFOLGERUNGEN
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VIELEN DANK
FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT
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< Interreg und Tourismusforderung — Fragen?

Co-funded by
the European Union

e Regionalpolitik nrp
Nouvelle politique regionale npr
MNuova politica regionale npr
Nova politica regiunala npr

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024
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L Weitere Informationen

Broschure Interreg VI

Jubilaumsschrift

Interreg

Grenziibergreifende
Zusammenarbeit in Europa

Interreg, ESPON, URBACT:
Kooperation mit Mehrwert

regionuisse

INTERREG KONFERENZ 2024 Breakout-Session Tourismusforderung, 17. September 2024


http://www.interreg.ch/
https://regiosuisse.ch/sites/default/files/2020-11/INTERREG%2030-WEB_2020.pdf

